
_.'-,,-1' _____ . __ 

_ .......... ~ ~ . 
• Ii. 

.!._ '!..I.' .1.. 

, ' ' -

,_ J I.. _ I. r. I. I. . l. r. 

"'-, I. r . • !. I. ' , .. - !. 

,, .. • , r. r . ' I. ' , . !. 

;,1.'1. 

_ I. rn. I . . I. r. • !. _ I. ' .. -' 

r • • _, ..• ' _, 'r , • , __ .!.' JT...!. 

., - :.' I·' _ • 

• Ii • 

If you have issues viewing or accessing this file contact us at NCJRS.gov.



1+1 Solicitor General 
Canada 

Solliciteur general 
Canada 

Solicitor General 
Annual Report 1987-1988. 

NCJRS 

Secretariat 

Royal Canadian 
Mounted Police 

National Parole 
Board 

ACQUKSiTIONS 

The Correctional Service 
of Canada 

Canadian Security 
Intelligence Service 



l 

U.S. Department of Justice 
National·lnstitllte of Justice 

117575-
117578 

This document has been reproduced exactly as received from the 
person or organization originating it. Points of view or opinions stated 
in this document are those of the authors and do not necessarily 
represent the official position or policies of the National Institute of 
Justice. 

Permission to reproduce this copyrighted material has been 
granted by 

Minister of Supply and Services 
Canada/Solicitor General Canada 

to the National Criminal Justice Reference Service (NCJRS). 

Further reproduction outside of the NCJRS system requires permis
sion of the copyright owner. 

Published under the authority of the 
Hon. Pierre Blais 
Solicitor General of Canada 

Produced by the Communications Group, 
Ministry Secretariat 

@Minister of Supply and Services Canada 1989 

Cat. No. JSI-1988 

ISBN 0-662-56619-X 



TO Her Excellency 

Solicitor General 
of Canada 
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The Ministry of the 

The role of the Ministry's 30,000 
personnel, whether they be police, 
penitentiary guards, parole officers, 
security intelligence officers or 
policy advisors, is to safeguard 
Canadian communities from crime 
and threats to security. 

The responsibility for this essential 
task is spread across the four agen
cies that make up the Ministry: the 
Royal Canadian Mounted Police, 
the National Parole Board, The 
Correctional SelVice of Canada and 
the Canadian Security Intelligence 
Service. A Secretariat provides ad
vice to the Solicitor General on 
policing, corrections and national 
security and advises on policy di
rection for the Ministry. 

The Solicitor General is responsible 
for the administration of the De
partment of the Solicitor General 
Act, the Royal Canadian Mounted 

Solicitor General 

Police Act, the Penitentiary Act, the 
Parole Act, the Prisons and Refor
matories Act, the Canadian Security 
Intelligence Service Act, the Crimi
nal Records Act and the Transfer of 
Offenders Act. As well, the Solicitor 
General discharges specific oper
ational responsibilities under such 
acts as the Identification of Crimi
nals Act, the Official Secrets Act, 
the Diplomatic and Consular Privi
leges and Immunities Act and the 
Immigration Act, which are other
wise administered by other depart
ments. Finally, the RCMP is 
responsible for enforcing all federal 
statutes, such as the Criminal Code, 
where such enforcement is not spe
cifically assigned to another depart
ment or agency. 

This report provides details on the 
activities and accompiishments of 
each of these five components for 
fiscal year 1987-88. 



ORGANIZATION OF THE 
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M'Oandate 

The Secretariat's role is to provide strategic and corporate 
advice to the Solicitor General and advice on the overall 
policy direction for Ministry programs. It develops and co
ordinates correctional, law enforcement and security policy in 
co-operation with the four agencies of the Ministry. 

The Secretariat is headed by the Deputy Solicitor General, 
and is organized in keeping with the Ministry mandate for 
corrections, policing and security ihtelligence. It has three 
branches: Police and Security, Planning and Management, 
and Corrections. 
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Police and 
Security 
Branch 
The Police and Security Branch 
initiates, develops and administers 
government and Ministry policy 
for law enforcement and national 
security matters as well as in the 
general area of counter-terrorism. 

The Branch also analyses policy 
initiatives, operational policy issues 
and operational submissions in the 
areas of law enforcement and na
tional security to provide appropri
ate advice to the Solicitor General 
and the Deputy Solicitor General. 

The Branch undertakes sectoral 
policy development and coordinat
ed responses to law enforcement 
and national security initiatives in 
co-operation with the agencies of 
the Ministry, the Department of 
Justice and other federal depart
ments, and the provinces. 

The Branch manages the Solicitor 
General's direct responsibility for 
the national security program, and 
the Ministry's contingency planning 
responsibilities, and coordinates the 
federal government's counter
terrorism program. 

Security Policy and 

Operations 

Directorate 
The Directorate comprises two di
visions, Security Policy and Secu
rity Operations. It is responsible 
for: 
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• analysis and development of 
corporate and operational poli
cy initiatives, issues and propos
als concerning the security 
intelligence programs of the 
Canadian Security Intelligence 
Service and the security en
forcement and protective secu
rity programs of the Royal 
Canadian Mounted Police, for 
the Solicitor General and the 
Deputy Solicitor General; 

• initiating, developing and ad
ministrating government and 
Ministry policies in the national 
security sector; 

• sectoral policy development on 
national security initiatives in 
co-operation with central agen
cies and other government de
partments and agencies. 

• management of the Solicitor 
General's direct responsibility 
for national security programs. 

Highlights of 1987-88 

Security Policy Division 

This Division advises and assists 
the Solicitor General on a wide 
variety of issues and developments 
related to national security. In 
1987-88, these included: 

• analysis and support leading to 
the establishment of the Inde
pendent Advisory Team on the 
Canadian Security Intelligence 
Service which reported to the 
Solicitor General in November, 
1987. 

• preparation, in conjunction 
with the Canadian Security 
Intelligence Service, of an ac
tion plan to implement the 
recommendations of the 
Independent Advisory Team. 

• direction to the Canadian Secu
rity Intelligence Service provid
ing new guidelines on the scope 
and intensity of counter-subver
sion oriented investigations. 

• direction to the Canadian Secu
rity Intelligence Service on file 
retention and destruction, and 
direction that no access for any 
operational purposes may be 
permitted for any files on lab
our unions inherited from the 
Royal Canadian Mounted Po
lice. 

• planning and first phase prep
aration for the Parliamentary 
Review of the CSIS Act (due to 
begin in the summer, 1989). 

• review of additional measures 
to enhance co-operation within 
the national security sector. 

• follow-up to the special report 
of the Security Intelligence Re
view Committee on official lan
guages usage at CSIS and 
approval of an action plan to 
correct the identified shortcom
ings. 

• preparation, in conjunction with 
the Communications Group, of 
a speaking program for the 
Solicitor General on the de
mystification of the Canadian 
Security Intelligence Service. 
This program included speeches 
in Kingston, Kitchener, Vancou
ver and Saint John, N.B. 

Security Operations Division 

The Division reviews and provides 
advice to the Solicitor General on 
requests by the Canadian Security 
Intelligence Service for authority to 
implement special investigative 
techniques and for ministerial ap
proval to undertake sensitive oper
ations. 

The Security Operations Division 
also reviews and provides advice to 
the Solicitor General on reports 
submitted by CSIS and the RCMP 
pursuant to their respective respon
sibilities in relation to the Immigra
tion Act and the Citizenship Act. 



Independent 
Advisory Team on 
CSIS 
On July 22, 1987, the Solicitor 
Generai announced the establish
ment of an Independent Advisory 
Team to recommend action in re
sponse to concerns raised by the 
Security Intelligence Review Com
mittee in its 1986-87 Annual Re
port. In particular, the Team was 
asked to address the specific issues 
of civilianization of the Canadian 
Security Intelligence Service and its 
operational policies with respect to 
counter-subversion investigations. 
The Team was headed by the Hon. 
Gordon Osbaldeston and the team 
members were Roger Tasse, Q.c., 
and Gerard Duclos. 

The Solicitor General made public 
the report of the Independent Ad
visorv Team on November 30, 
1987: and announced that the gov
ernment had accepted the recom
mendations of the report. The 
Team concluded that CSIS is 
staffed by IIdedicated and profes
sional employees engaged in a vital 
and necessary part of the protec
tion of the democratic ideals and 
principles upon which our nation is 
built. II It made several recommen
dations designed to ensure that the 
evolution of Canada's security in
telligence agency would continue, 
as had been envisaged by the legis
lation which created CSIS in 1984. 
The recommendations were accept
ed by the Solicitor General and are 
being implemented. 

Some of the key recommendations 
of the report were: 

• that CSIS disband its Counter
Subversion Branch 

• that highly intrusive methods of 
investigation be governed by 
tighter controls 

• that CSIS prepare, annually, an 
overview of the security threat 
to Canada and that it be used as 
a base to establish security in
telligence priorities 

• that the Director of CSIS be 
supported by a strong planning 
and coordination secretariat 

• that CSIS's training academy be 
re-established. 

Security Planning 
and Coordination 
Directorate 
This Directorate, established in 
1985, is responsible for: 

• providing secretariat support to 
the Security Advisory Commit
tee (SAC), the senior interde
partmental committee 
responsible for security matters 
having implications across gov
ernment, including identifica
tion and analysis of issues, 
definition of policy require
ments and priorities, and prep
aration of appropriate 
proposals; 

• coordinating the identification, 
development and maintenance 
of federal counter-terrorism 
policy, plans and program mea
sures on an interdepartmental, 
federal-provincial and interna
tional basis; 

• supporting the Solicitor General 
in his capacity.as lead minister 
for the federal response to ter
rorist and other public order 
emergencies within Canada; 

• coordinating intradepartmental
ly the development of plans and 
arrangements further to the 
Ministry's broader responsi
bilities for emergency prepared
ness and crisis management in 
peace and war; 

• coordinating the design and 
conduct of exercises to test and 
evaluate counter-terrorism 
preparedness and coordinating 
the Ministry's participation in 

government exercises dealing 
with other important aspects of 
emergency preparedness. 

Highlights of 1987-88 

Terms of reference for the Security 
Advisory Committee were rewritten 
and approved and the Deputy So
licitor General was made chairman 
of the Committee. In the counter
terrorism area, the Directorate 
membership continued to refine 
crisis-management arrangements 
for deallng with terrorist incidents, 
principally through the lessons 
learned during exercises at the fed
eral, federal-provincial, and inter
national levels. 

In supporting the Solicitor General 
in his role as lead minister for 
counter-terrorism, the Directorate 
was closely involved in security 
preparations for the Economic 
Summit, the Commonwealth Heads 
of Government meeting and the 
Winter Olympics. 

In addition, the Directorate ad
dressed several major issues, the 
foremost being the possible use of 
the polygraph for security screen
ing purposes. 

Police and Law 
Enforcement 
Directorate 
The Directorate comprises three di
visions: Law Enforcement Policy 
and Programs, RCMP Policy and 
Programs, and Police Research and 
Demonstration . 

The Directorate is responsible for: 

• reviewing operational proposals 
submitted by the RCMP to en
sure compliance with the law 
and with the Solicitor General's 
directives; 
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• developing and reviewing policy 
and administrative proposals 
governing the overall effective
ness and accountability of the 
RCMP; 

• developing and managing fed
eral policy governing RCMP 
pOlicing agreements with prov
~~ces, territories and municipal
ities; 

• reviewing resource allocation 
proposals affecting the RCMP 
and ensuring their coordination 
with Ministry-wide resource 
concerns; 

• developing federal law enforce
~ent policy and coordinating 
implementation of the Solicitor 
General's responsibilities speci
fied in the Criminal Code with 
regard to electronic surveillance 
and fingerprint examination; 

• participating in developing sec
toral program and policy initia
tives with federal and national 
policing and law enforcement 
implications; 

• developing, managing and con
ducting research related to Min
istry policing and law 
enforcement objectives; and 

• rep"resenting the Ministry in 
federal and international initia
tives relating to policing and 
law enforcement treaties and 
legislation. 

Highlights of 1987-88 

Law Enforcement Policy and 
Program.~ '?ivision 

This Division develops advice and 
administers programs related to the 
Solicitor General's federal and na
tional enforcement responsibilities. 
Highlights included: 
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• New responsibilities for funding 
police-based development pro
Jects were assumed and pro
grams were developed to 
support government initiatives 

in mJJlticulturalism, family vio
lence, victims of crime, crime 
prevention, and missing chil
dren. 

• Substantive revisions were made 
to the Guidelines for designated 
agents who, under Part IV.l of 
the Criminal Code, may apply 
for an authorization to inter
cept private communications. 

• A Guide was developed for 
peace officers using the provi
sions of Part IV.l of the Crimi
nal Code to intercept private 
communications under court 
authorization. 

• The Division participated in ex
tensive consultations with pro
vincial officials and Indian 
groups in connection with the . 
Indian Policing Policy Review 
by the Department of Indian 
Affairs and Northern Develop
ment. 

• In co-operation with the Na
tional Search and Rescue 
Secretariat, the Division assisted 
in developing a policy frame
work to enhance police-based 
search and rescue efforts. 

• Policy work in support of po
lice strategies against organized 
crime was advanced. 

• An interdepartmental Commit
tee of Deputy Ministers Re
sponsible for Federal Law 
Enforcement was established in 
March, 1987, to deal with ad
ministrative and managerial 
problems identified by the Fed
eral Law Enforcement under 
Review (FLEUR) project. The 
Committee, which is chaired by 
the Deputy Solicitor General, 
operates through a small Sec
retariat made up of officers on 
assignment from a number of 
like departments with a wide 
range of enforcement activities. 

• The Division participated in ne
gotiations with several countries 
on mutual legal assistance trea
ties. 

RCMP Policy and Programs 
Division 

This Division plays the primary 
role in ensuring that the Solicitor 
General is provided with timely in
formation and advice on all matters 
related to his legislative respon
siblities for the RCMP, the RCMP 
External Review Committee, and 
the RCMP Public Complaints 
Commission. Highlights included: 

• Continuing start-up prepara
tions for both the RCMP exter
nal review agencies, including 
the appointment of the Vice
Chairman and pa.rt-time mem
bers of the RCMP External 
Review Committee and the ap
pointment of the Chairman of 
the RCMP Public Complaints 
Commission. The Division also 
coordinated the preparation of 
the new RCMP Act Regulations 
which provide for the RCMP 
Code of Conduct and other 
staff-related matters. 

• Continued active participation 
in Ministry initiatives to combat 
drug abuse and illicit drllg traf
ficking, particularly at the inter
national level where the 
Division represented the Min
istry at the International Con
ference Against Drug Abuse 
and Illicit Drug Trafficking and 
the Expert's Group meetings in 
preparing the Draft United Na
tions Convention Against Illicit 
Drug Trafficking. Domestically, 
the Division coordinated the 
provision of military assistance 
to the RCMP in maritime drug 
investigations pursuant to the 
RCMP and Df\partment of Na~ 
tional Defence Memorandum of 
Understanding. It also assisted 
in the development of a joint 
RCMP - Correctional Service 
of Canada drug strategy aimed 
at combatting illicit drug abuse· 
in federal penitentiaries. 

• Preparation of analysis and ad~ 
vice for the Minister on a range 
of issues, including: negotiation 
of a Memorandum of Under
standing betWeen the Depart-



ment of External Affairs and 
the RCMP respecting the em· 
ployment of RCMP liaison of
ficers abroad; promulgation of 
an Order-in-Council providing 
for the employment of the 
RCMP outside of Canada; de
velopment of a Ministerial Di
rective on Police Operations in 
Foreign Countries; cost-sharing 
of police services for the 1987 
Commonwealth Heads of Gov
ernment meeting and the 1988 
Calgary Olympics; requests for 
RCMP foreign training assis
tance; and publication of 
RCMP Commissioner Standing 
Orders in the Canada Gazette. 

• The Division also commenced 
preparations for renegotiation 
of RCMP municipal and pro
vincial policing contracts. 

Police Research and 
Delnonstration Division 
The Police Research and Demon
stration Division develops and 
manages social science research for 
the Ministry, focussing on applied 
research and evaluation related to 
policing, law enforcement and 
counter-terrorism. In developing 
research priorities and disseminat
ing research findings, Division staff 
work closely with police at the fed
eral (RCMP), provincial and mu
nicipal levels, and with provincial 
government agencies responsible 
for policing and law enforcement. 

During 1987-88, the work of the 
Division included: 

• Continuing work on research 
projects related to: community
based policing strategies; police
based services for victims of 
spousal assault and sexual as
sault; missing children; and po
lice-based crime prevention 
strategies. 

• Development of a work plan to 
implement the mandate of the 
Police Information Technology 
Centre. The key elements of the 
work plan include: developing 
standards for future police in-

formation systems; identifying 
national training requirements 
for police in computer applica
tion for operational and plan
ning activities; and a strategy 
for providing informat~on and 
advice to police agencies. 

• Development of a comprehen
sive information base on the 
costs of policing in Canada, to 
be managed by the Canadian 
Centre for Justice Statistics. 

• A regional workshop on the im
plementation of community
based policing in Ontario, con
ducted in conjunction with the 
Ministry of the Solicitor Gen
eral of Ontario and the Ontario 
regional office of the Ministry 
of the Solicitor General. 

• Commenced implementation of 
police/community-based drug 
prevention strategies and of a 
research strategy to support po
lice efforts to combat launder
ing of drug trafficking profits 
through financial institutions, 
and coordinated Ministry ef
forts in the development of the 
National Drug Strategy. 

informa,tics policies and plans; eval
uation, audit and other aspects of 
management review; financial, ad
ministrative and human resource 
policies and services. The Branch 
also coordinates and manages des
ignated inter-departmental policy 
and program initiatives; cabinet and 
parliamentary affairs; federal-pro
vincial, private and voluntary sector 
relations; ministerial correspon
dence; the Secretariat's access to in
formation and privacy program; 
and, through the Secretariat Re
gional Offices, regional representa
tion, consultation, liaison and 
communications support. 

Planning and Systems 
Group 
The Planning and Systems Group 
was created in November, 1987, 
with responsibilities for corporate 
planning, financial management, 
coordination of research and statis
tics in support of planning and 
policy development, and manage
ment of information systems and 
technology. 

Specifically, the Group is responsi-
ble for: coordinating strategic plans, 
implementing planning processes 

r-:--."",.'~~'''''''''''''''''''''~''''''''''''''''''''~-''''''''''''''''''='''''''''''''''''' and reviewing major plans for the 

Planning and 
Management 
Branch 
The Planning and Management 
Branch advises and supports the 
Solicitor General and Deputy So
licitor General on a range of Min
istry corporate and management 
issues, including: strategic and 
operational plans and planning pro
cesses; research and statistics policy, 
plans and priorities; environmental 
scans, surveys and long-term re
search in support of planning; man
agement infO'rmation systems, 

Ministry and coordinating all plans 
and planning processes in the 
Secretariat; Secretariat financial 
management policies and practices; 
coordinating Ministry research and 
statistics policy, plans and priorit
ies, environmental scans, surveys 
and long-term research in support 
of planning; and Secretariat man
agement information systems, in
formatics policies and plans. 

The Group promotes and supports 
effective corporate management 
and strategic decision-making in 
the Ministry and the Secretariat 
through development and imple
mentation of: 

results-oriented planning pro
cesses and plans which link 
strategic and operational ob
jectives and include perfor
mance indicators; 
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flexible and comprehensive 
management information to 
monitor and report resource 
use and performance and a 
framework for accountability 
and performance assessment; 

financial policies and practices 
to strengthen control and pro
bity in management decision
making; 

management initiatives which 
stimulate and promote corpo
rate and co-operative manage
ment, value for money and 
productivity improvement 
across the Secretariat; 

appropriate internal control 
processes and delegation of 
authority instruments; 

information technologies as a 
strategic resource to ilelp all 
components of the Secretariat 
increase productivity and 
achieve Ministry priorities, 
consistent with government 
policies on informatics and 
considerations of its impact 
on human resources; and 

relevant and timely research 
and statistical information, 
through the promotion of in
formation exchange through
out the Ministry and with 
provincial counterparts, and 
through ensuring that the re
quirements of the Ministry 
agencies and Secretariat for 
information and statistics on 
the criminal justice system are 
considered in national data 
collection and information 
systems development activi
ties. 

The Group comprises three divi
sions: Planning and Financial 
Analysis, Systems, and Research 
and Statistics. 

Finance and 
Administration Division 
The Finance and Administration 
Division is responsible for all finan
cial accounting and administrative 
support to the management and 
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operation of the Ministry Secretar
iat and the review agencies. These 
responsibilities are fulfilled through 
the development and implementa
tion of administrative and financial 
policies, procedures, programs and 
services, and through provision of 
specialized advice and guidance on 
the application of administration 
and financial accounting policies to 
ensure effectiveness, accountability 
and adherence to government re
quirements. 

In 1987-88, the Division was recon
stituted, with a centralized 
responsibility for providing com
prehensive administrative support 
services to the whole of the 
Secretariat and certain of the Min
istry's review agencies. The 
centralization of the system permit
ted the freeing-up of resources de
ployed in satellite administrative 
groups within various branches of 
the Secretariat. 

During 1987-88, the Division con
ducted a complete review of all em
ployee security clearances and of 
the physical security of the build
ing; established a new Contract 
Procurement Unit, and superin
tended the implementation of a 
new Government Security Policy. 
Implementation of the new Secu
rity Policy entailed the develop
ment and issuance of a Document 
Classification and of a Designation 
Guide, a Security and Safety In
formation Kit for all new employ
ees, and a revision of internal 
security policies and procedures. 
Other projects completed by the 
Division included the development 
and issuance of a new records man
ual, and a redesign of the financial 
coding block. 

Human Resources 
Division 

The mandate of the Human Re
sources Division is to promote ef
fective human resources 
management through human re
source planning, sound advice on 
human resource management, the 
development of comprehensive hu-

man resource policies, plans and 
programs, provision of a full range 
of personnel services for the Solici
tor General Secretariat and the re
view agencies, and management of 
special projects and studies. The 
Division has adopted a full-service 
portfolio delivery apprqach, provid
ing individual branches with com
prehensive personnel services. 

During 1987-88, the Human 
Resources Division supported these 
major organizational events: 

the transfer of employees and 
elements of programs to the 
Department of Justice; 

the reorganization of the Sec
retariat and the redeployment 
of employees affected by re
organization; 

the establishment of the 
RCMP External Review Com
mittee, including approval of 
an organizational structure, 
classification of positions and 
recruitment of staff. 

Management Review 
Directorate 

The Management Review Director
ate is responsible for audit, pro
gram evaluation and other forms of 
management review. 

Five audits were conducted in 
1987-88. Contracted auditors con
ducted an operational audit of the 
Access to Information and Privacy 
(ATIP) function and a functional 
audit of Electronic Data Processing 
(EDP). The Directorate also con
ducted an audit of the Secretariat's 
implementation of the new Gov
ernment Security Policy, and began 
a follow-up audit to evaluate the 
effectiveness of the implementation 
of a sample of audit and evaluation 
recommendations from previous 
fiscal years. An audit of two of the 
six Regional Offices was begun in 
March, 1988. Five audits of con
tribution agreements with the prov
inces, municipalities and private 
agencies were carried out by con-



tracted auditors, with the Manage
ment Review Directorate acting as 
an audit agent for program man
agers in the Secretariat. 

Two major evaluation studies were 
completed in 1987-88. The first 
was an assessment of the Secretar
iat's Women in Conflict with the 
Law initiative, followed by a review 
of the same initiative. The second 
study was an evaluation assessment 
of the Program of Sustaining Con
tributions to University Centres of 
Criminology. 

In addition, a special study was also 
undertaken to assist in identifying 
organizational models for the Ex
ecutive Services Group. 

Executive Services Group 

The Executive Services Group was 
created in November, 1987, by the 
amalgamation of several of the pro
gram and service components of 
the previous Ministry Secretariat 
with what remained of the former 
Criminal Justice Policy Directorate 
following the 1987 clarification of 
the Secretariat's mandate. 

The Group is responsible for a 
range of services, including access 
to information and privacy, min
isterial correspondence and parlia
mentary returns, regulatory affairs, 
calendars of significant events, cabi
net liaison, and the coordination of 
designated ministerial and deputy 
ministerial briefings for, inter alia, 
federal-provincial meetings, transi
tion preparations and appearances 
before parliamentary and cabinet 
committees. The Group also co
ordinates Ministry participation in 
the Council of Europe and the 
United Nations. 

The six Regional Offices of the 
Secretariat were located in Execu
tive Services to help enhance Min
istry's sensitivity to federal
provincial relations. The Regional 
Offices provide regional represen
tation, consultation, liaison and 
communications support for the 
Minister, the Secretariat and, as 

requested, for the Agencies. They 
also provide advice concerning pro
vincial pressures, opportunities and 
priorities and inform the provinces 
and the private and voluntary sec
tors of Ministry policies, programs 
and priorities. 

The Group is also responsible for 
certain programs, principally the 
National Voluntary Organizations 
Grants and Contributions Program, 
which is designed to promote com
munity and voluntary sector in
volvement in Ministry programs 
and policy development. The 
Group also coordinates the presen
tation of National Crime Preven
tion Week, a Ministry program 
designed to encourage close and ef
fective working relations in crime 
prevention among the Ministry and 
other federal departments, other 
governments, communities and the 
voluntary and private sectors. In 
November, 1987, at the request of 
the National Joint Committee of 
the Federal Correctional Officers 
and the Canadian Association of 
Chiefs of Police, the Group as
sumed responsibility for adminis
tering and managing the National 
Joint Committee. 

The Group also coordinates des
ignated policy initiatives, as well as 
developing and coordinating an in
formation-sharing network on poli
cy matters arising within the social 
envelope. Executive Services is also 
responsible for coordinating the in
tegration, within Ministry policy 
and program development 
activities, of status considerations 
relating to such priority groups as 
women, the disabled, visible 
minorities and seniors. 

Highlights of 1987-88 

1. Coordination of a strategic de
velopment exercise which result
ed in an environmental 
assessment and statements of 
mandate, mission and priorities 
for the Secretariat and each 
branch. This exercise provided 
the framework for internal re
source allocation, operational 

plans, and production of the 
Secretariat Multi-Year Oper
ational Plan and Main Estimates; 

2. Provision of planning and man
agement support for 
establishment of the RCMP Ex
ternal Review Committee and 
the RCMP Public Complaints 
Commission; 

3. Coordination and support for 
Ministry participation in federal
provincial efforts to strengthen 
criminal justice statistics and in
formation for planning, oper
ations, policy and program 
development (e.g. support with 
respect to Canadian Center for 
Justice Statistics, National Drug 
Strategy Data Base, Police In
formation Technology Centre, 
penitentiary population fore
casts); 

4. Production and distribution of a 
discussion paper to stimulate 
consultation among federal de
partments, provincial govern
ments and the voluntary sector, 
as background for development 
of a Ministry policy on volun
tary organizations and their role 
in supporting effective policing 
and corrections; 

5. Improving the Secretariat's ca
pacity to ensure effective and 
sensitive management of access 
to information and privacy re
quests on behalf of the Ministry, 
through the establishment of an 
lIearly-warning system II to alert 
senior management of imminent 
releases that would be likely to 
engage the Minister's attention; 
through the up-grading of the 
levels and numbers of the Sec
retariat's ATIP establishment; 
through the establishment of the 
closest possible working relations 
with the ATIP complement in 
the Ministry's agencies and the 
offices of the Information and 
Privacy Commissioners. The 
Secretariat ATIP Unit received 
in 1987-88 a volume of requests 
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for information and consultation 
more than double that of the 
previous year; 

6. Integrating the Regional Offices 
within the Secretariat in a man
ner that encouraged greater sen
sitivity to federal-provincial 
relations, while combining the 
Secretariat's regional and central 
support and service capacities 
within a common organization. 

Corrections 
Branch 
The Corrections Branch of the 
Ministry Secretariat comprises two 
Directorates: Corrections Research 
and Strategic Policy, and Correc
tions Policy and Program Analysis. 

Corrections Research and 
Strategic Policy 

This group is responsible for con
ducting research and longer-term 
policy and program development. 
It advises the Solicitor General on 
strategic directions for policy, pro
gram, and legislative initiatives with 
respect tu his responsibilities for 
The Correctional Service of Canada 
and the National Parole Board, and 
to his national role. 

Specifically, the group is responsi
ble for: 

• corrections research and evalu
ation designed to inform policy, 
program, and legislative choices. 
This unit provides information 
and empirically-based advice 
for operational policy and pro
gram analysis and for policy 
and program development; 
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• long-term corrections policy de
velopment in areas such as Na
tives and corrections, and 
women and corrections; 

• reviewing corrections law and 
developing a comprehensive set 
of recommendations for laws 
affecting The Correctional Ser
vice of Canada, the National 
Parole Board, and, to a more 
limited extent, the correctional 
services provided by the prov
inces and territories; 

• on-going review of federal cor
rections legislation; 

• corrections program 
development, in collaboration 
with federal, provincial and ter
ritorial corrections agencies, 
and the private and voluntary 
sector. 

Research and Development 

The research and development 
component of the Directorate de
velops, manages and conducts so
cial science research and 
demonstration projects for use by 
the Ministry and the corrections 
sector in general. The research and 
development activity is primarily 
concerned with the design, evalu
ation and specific applicability of 
research and model programs re
lated to Ministry correctional object
ives in order to: 

• provide research-based policy 
and program advice; 

• provide information to improve 
the planning and development 
of policies, programs and legis
lation that respond to the So
licitor General's responsibilities 
for corrections; 

• evaluate corrections and release 
policies and programs; 

• provide information to the pub
lic and professionals; 

• increase the knowledge base 
and information on which de
cisions can be made. 

Research and development activi
ties are undertaken in collaboration 
with The Correctional Service of 
Canada and the National Parole 
Board, and are designed to respond 
to Ministry priorities in corrections. 
There are six staff members in Re
search and Development with a to
tal budget of about $1.2 million. 

Priorities for corrections research 
and development during 1987-88 
included: conditional release; drugs, 
alcohol and crime; female offend
ers; Aboriginal offenders; offend
ers' relationships, particularly with 
their families; and community cor
rections. 

Highlights of 1987-88 

• validation of risk-prediction 
scoring system for use by the 
National Parole Board in risk 
assessment for release decisions; 

• research support for the Task 
Force on the Reintegration of 
Aboriginal Offenders; 

• completion of an international 
survey of legislation, policy and 
programs in respect to female 
offenders; 

• continuation of the Women in 
Conflict with the ~aw (WICL) 
initiative supporting the devel
opment of programs, particular
ly for women in Aboriginal and 
isolated communities; 

• support for community-based 
demonstration projects spon
sored by Native Organizations 
to improve the conditions for 
the reintegration of Aboriginal 
offenders; 

• developmental work for a major 
survey of alcohol and drug 
abuse among penitentiary of
fenders, and the relationship 
between substance abuse and 
their criminal activity. 



Strategic Policy 

The major Strategic Policy project 
is the Correctional Law Review, 
which is carrying out an examina
tion of federal correctional legisla
tion through an in-depth analysis 
of the purposes of corrections and 
how the law should be cast to best 
reflect these purposes. The Correc
tional Law Review helps ensure 
that federal correctional legislation 
reflects modern correctional policy 
and practice in a manner which 
integrates corrections with the rest 
of the criminal justice system. This 
involves on-going policy develop
ment work in a number of key 
areas. 

Highlights of 1987-88 

During 1987-88, the Correctional 
Law Review issued working papers 
on: Victims and Corrections, Cor
rectional Authority and Inmate 
Rights, Powers and Responsibilities 
of Correctional Staff, Correctional 
Issues Affecting Native Peoples, 
Federal-Provincial Issues in Correc
tions, and Mental Health Services 
for Penitentiary Inmates. 

In addition, the Correctional Law 
Review held an extensive round of 
consultations on the issues raised in 
the first six working papers. This 
involved meetings with a wide 
range of groups and individuals in
volved in or interested in correc
tions, including The Correctional 
Service of Canada, the National Pa
role Board, provincial and territo
rial governments, inmates, 
after-care agencies, judges, lawyers, 
police, church groups, victims 
groups, Native organizations and 
academics. 

The Division is also reviewing poli
cy for Natives and corrections and 
women and corrections. 

Corrections Policy and 
Program Analysis 
This Directorate provides policy 
support and advice to the Solicitor 
General and Deputy Solicitor Gen-

eral by analysing current trends and 
developments in the field of correc
tions, developing policy options 
and preparing legislative proposals 
and policy initiatives. The Direc
torate works closely with The Cor
rectional Service of Canada and 
National Parole Board to coordi
nate policy advice on issues of mu
tual concern. It also coordinates 
Ministry policy with the external 
environment by consulting with 
other government departments, 
provincial and territorial represen
tatives, interest groups and interna
tional corrections bodies. 

Release Policy 

This Division provides advice and 
support to the Minister and the 
correctional agencies in respect of 
the preparation of offenders for re
lease into the community, the con
ditional release of offenders, and 
the supervision and treatment of 
offenders in the commullity. In 
particular, the focus is on ensuring 
integration of the various stages 
from preparation for release to suc
cessful completion of any part of 
the sentence which may be served 
in the community. Ensuring co
ordination among the various fed
eral and provincial agencies that 
playa part in conditional release is 
also a key focus. 

Highlights of 1987-1988 

1. Follow-up to and coordinating 
implementation of the Task 
Force response to recommenda
tions of the inquest into the 
death of Celia Ruygrok. 

2. Coordination of the Sentence 
Management Review, a tripartite 
review and implementation of 
responses to mid-term issues in 
respect of case management, re
lease planning, release decision
making and related issues. 

3. Participation in the National 
Parole Board Release Decision
Making Policies formulation and 
development of a risk-prediction 
scale to assist decision-makers. 

Institutional Policy 

This Division develops policy and 
legislative proposals, recommen
dations for Ministerial action and 
decisions, and analysis of oper
ational policies and programs, re
lated to the institutional 
management of inmates. This en
tails negotiation and consultation 
with various federal, provincial and 
international governmental and 
non-governmental agencies. 

Highlights of 1987-1988 

1. Liaison and support for the re
view of sentencing, parole and 
conditional release conducted by 
the Parliamentary Committee on 
Justice and Solicitor General. 

2. Participation in Council of 
Europe discussions on improv
ing mechanisms for international 
transfer of offenders. 

3. Assistance and coordination on 
major inquiries into institutional 
and community-based incidents. 

Communica
tions Group 
The Communications Group works 
to ensure effective communications 
to the public, in support of Min
istry and government objectives, 
through the integration of commu
nications with policy and program 
development as well as operations. 
This requires an emphasis on plan
ning, environmental analysis and 
evaluation as well as strategic, tacti
cal and technical communications 
support to the Solicitor General 
and programs managers. 
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The Group carries out a program 
that includes a range of commu
nication activities from planning 
and issue-tracking to publishing 
and media relations. 

In 1987-88, the Group produced 
numerous publications, including 
statutory reports such as the annual 
report of the RCMP External Re
view Committee, the Correctional 
Investigator's annual report and the 
Ministry annual report. The Group 
also published specialized reports, 
such as the report of the Indepen
dent Advisory Team on CSIS, re
ports from the Security Intelligence 
Review Committee and the Correc
tional Law Review and bulletins in 
the Canadian Urban Victimization 
Survey series. 

The Group continued to publish 
Liaison, a monthly journal which 
has more than 9,000 subscribers. 

As part of its continuing support to 
the Solicitor General and the 
Secretariat, the Group produces 
regular media issue-tracking and 
analyses, and daily press clippings. 
It is responsible for communica
tions planning for a variety of is
sues of concern to the Ministry. 

The Group also supported the 
Ministry in producing posters, 
brochures and other material for 
the fifth annual National Crime 
Prevention Week sponsored by the 
Ministry. 

During 1987-88, the Group's 
exhibits and audio-visual section 
exhibited at some 60 centres across 
the country. The Section produced 
and distributed a series of award
winning television public-service 
announcements for use during 
National Crime Prevention Week. 
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Inspector 
General of the 
Canadian 
Security 
Intelligence 
Service 
The legislation creating the Cana
dian Security Intelligence Service, 
which came into force on July 16, 
1984, also provided for two over
view agencies, the Inspector Gen
eral and the Security Intelligence 
Review Committee. The main func
tion of the Review Committee, 
which comprises five members of 
the Queen's Privy Council of 
Canada, is to review generally the 
performance of the Service. The re
view is an external one and the 
Review Committee is required to 
submit an annual report to the So
licitor General who, in turn, tables 
it in the House of Commons and 
the Senate. 

The Inspector General is appointed 
by the Governor in Council. The 
legislation provides that he is re
sponsible to the Deputy Solicitor 
General. He is required to provide 
the Solicitor General directly with 
certificates of compliance with re
spect to the Service's operational 
activities. While the Inspector Gen
eral is external to the Service, his 
functions are internal to the Min
istry of the Solicitor General. He 
advises the government whereas 
the Review Committee reports to 
Parliament. 

The legislation imposes four func
tions on the Inspector General: 

(a) to monitor compliance by the 
Service with its operational 
policies; 

(b) to review the operational activi
ties of the Service; 

(c) to submit an annual certificate 
to the Solicitor General stating: 

(i) the extent to which the In
spector General is satisfied 
with the Director of the 
Service's annual report to 
the Solicitor General on 
the Service's operational 
activities; 

(ii) whether any act or thing 
done by the Service in the 
course of its operational ac
tivities during the period of 
the Director's report is, in 
the Inspector General's 
opinion: 

1. not authorized by or un
der the legislation or 
contravenes ministerial 
directions, or 

2. involves an unreasonable 
or unnecessary exercise 
by the Service of any of 
its powers; 

(d) to conduct such reviews of spe
cific activities of the Service as 
the Review Committee may di
rect. 

Dr. Richard Gosse, Q.c., was ap
pointed Inspector General April 1, 
1985. On February 1, 1988, Dr. 
Gosse relinquished this post in or
der to serve as the first Chairman 
of the recently established RCMP 
Public Complaints Commission. 

As the first Inspector General, Dr. 
Gosse was responsible fer establish
ing a new agency, recruiting its 
original staff, and developing the 
procedures and practices that 
would make it fully operational. 
During his term of office, he sub
mitted three certificates to the So
licitor General, the most recent of 
which was issued on April 16, 1987. 
These certificates and other reports 
set out the findings and conclusions 



of the reviews undertaken by the 
Inspector General on his own ini
tiative and, particularly during 
1987-88, at the request of either 
the Solicitor General or the Review 
Committee. 

In 1987-88, the Inspector General 
continued his general efforts, 
through discussion papers and in-

ter-agency consultations, to pro
mote a common and more broadly 
based appreciation of the CSIS Act 
and its operational implications. A 
conference held at Queen's Univer
sity in February, 1988, examining 
the nature of "Advocacy, Protest 
and Dissent ", was jointly sponsored 
by the Review Committee and the 
Office of the Inspector General. 

Future Inspectors General will 
benefit from Dr. Gosse's pioneer
ing contribution. He leaves his suc
cessor in office with an experienced 
staff, an ongoing review program 
and precedents of value for imple
menting it effectively. 
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Appendix A 

Ministry of the Solicitor General 
Authority 

The Ministry was established under authority of the Department of the 
Solicitor General Act, 1966. 

Organization (Ministry Components) 

The Ministry is organized as follows: 

Organizational Unit 

Ministry Secretariat and 
Correctional Investigator 

Canadian Security 
Intelligence Service 

The Correctional Service 
of Canada 

National Parole Board 

Royal Canadian Mounted 
Police 

Programs 

Program 

Department 
Administration 

Canadian Security 
Intelligence 
Service 

Correctional 
Services 

National Parole 
Board 

Law Enforcement 

Vote 

1 
5 (Transfer Pay
ments) 

10 

15 
20 (Capital) 

25 

30 
35 (Capital) 

For purposes of the Appropriation Act, the Ministry is responsible for the 
administration of the programs described below with the activities relating 
to each. 

Department Administration Program (Ministry Secretariat) 

• Administration 

Objective: To provide overall policy direction to the programs of the 
department. 

Canadian Security Intelligence Service 

• Canadian Security Intelligence Service 

Objective: To provide security intelligence to the Government of Canada 

Correctional Services Program (The Correctional Service of 
Canada) 

• Planning and Management 



• Custody of Inmates 

• Education, Training and Employment of Inmates 

• Offender Case Management 

• Health Care 

• Technical Services 

• Administration 

Objective: To administer sentences imposed by the courts and to prepare 
offenders for their return as useful citizens to the community. 

National Parole Board Program (National Parole Board) 

• National Parole Board operations 

Objective: To exercise statutory and regulatory powers to grant and control 
the conditional release of persons undergoing sentences of im
prisonment and to make recommendations for pardons and the 
exercise of the Royal Prerogative of Mercy. 

Law Enforcement Program (Royal Canadian Mounted Police) 

• Enforcement of Federal Statutes and Executive Orders 

• Canadian Police Services 

• Police Services Under Contract 

• Administration 

Objective: To enforce laws, prevent crime, maintain peace, order and 
security. 

The following tables show the person-years utilized and the financial 
resources expended by the Ministry from 1983-84 to 1987-88. 

Person.-Years Summary 

Utilization 

1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 1987-88 

Ministry Secretariat 291 308 333 316 266 

The Correctional Service 
of Canada 10,278 10,727 10,851 10,548 10,490 

National Parole Board 298 312 318 310 310 

Royal Canadian 
Mounted Police 20,990 20,986 19,046 19,345 19,894 

31,857 32,333 30,548 30,519 30,960 
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Financial Summary 
Budgetary Expenditure ($OOO's) 

Vote 1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 1987-88 

Department 1* 28,149 40,271 119,838 140,414 26,261 

Canadian 
Security 
Intelligence 
Service 5* 115,891 132,256 136,349 

The Correctional 
Service of 10* 537,244 607,425 595,714 657,484 670,794 
Canada 15 (Capital) 11,4,675 132,464 133,975 101,599 92,231 

651,919 739,889 729,689 759,083 763,025 

National 
Parole Board 20* 13,805 13,973 14,784 15,925 18,109 

Royal 
Canadian 25* 1,069,028 1,132,982 1,100,374 1,199,262 1,138,821 
Mounted 30(Capital) 73,816 90,901 76,563 92,647 102,492 
Police 

1,142,844 1,223,883 1,176,910 1,291,909 1,241,313 

Less 
Receipts 
and 
Revenues 
Credited to 
the Vote 341,107 3882006 3822424 4572291 4462231 

801 2737 8352877 794A86 ~42618 7952082 
1,495,610 1,630,010 1,774,688 1,882,296 1,733,826 

*lnc1udes Statutory 

NOTE: Prior to 1985-86 the information for the Canadian Security Intelligence Service was included as part of RCMP expenditures. 
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Appendix B 

Ministry Secretariat 
The following shows the person-years utilized and the financial resources 
expended by the Ministry Secretariat from 1983-84 to 1987-88. 

Person-Years and Financial Summary 

1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 1987-88 

Person-Year 
Utilization 

Budgetary 
Expenditure 
($OOO's) 

291 

28,149 

308 333 316 266 

40,271 119,838 140,414 26,263 

Resources by Organization J 987·88 

Deputy 
Solicitor 
General 

Police and Security 
f-- Branch 

Planning and Management 
f-- Branch 

I-- Corrections Branch 

I-- Communications Group 

r-- Executive* 

""- Review Agencies 

Person
Year 

Utilization 

46 

99 

25 

25 

41 

30 

266 

Budgetary 
Expenditure 

($OOO's) 

4,951 

10,657 

3,296 

2,297 

2,630 

2,432 

26,263 

* Includes the offices of the Solicitor General, Deputy Solicitor General, Legal Services 
and Special Advisory Teams. 
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Ministry Secretariat 

Expenditures by Object ($OOO's) 

1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 1987-88 

Personnel 
Salaries and Wages 10,634 11,738 13,117 13,974 12,060 
Other Personnel 1,382 1,437 2,028 2,006 1,908 

12,016 13,175 15,145 15,980 13,968 

Goods and Services 
Transportation and 

Communication 1,293 1,681 1,771 1,668 1,844 

Information 598 575 634 854 617 

Professional and 
S pedal Services 4,090 5,009 5,026 4,717 3,857 

Rentals 323 359 396 377 137 

Purchased Repair 
and Upkeep 124 174 170 214 296 

Utilities, Materials 
and Supplies 692 919 733 531 476 

Grants and 
Contributions 8,676 17,322 95,294 115,302 4,345 

All Other 
Expenditures 1 2 4 35 123 

Operating 15,797 26,041 104,028 139,678 11,695 
Capital 336 1,055 665 736 598 

28,149 40,271 119,838 140,414 26,261 
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Ministry Secretariat 

Details of Grants and Contributions ($OOO's) 

1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 1987-88 

Grants 
Canadian 
Association of 
Chiefs of Police 50 50 50 49 49 
Canadian Criminal 
Justice Association* 125 125 125 122 122 
John Howard 
Society 50 50 50 50 50 
Authorized After-
Care Agencies 1,339 1,643 1,820 1,783 1,783 
Young Offenders 
Act 12,500 12,500 

Total Grants 1,564 14,368 14,545 2,004 2,004 
Contributions 

Fayn:tent to the 
provmces, 
territories, public 
and private bodies 
in ~upport of 
actIvItIes 
complementary to 
those of the 
Solicitor General 1,874 1,896 1,760 2,242 2,072 
Student Summer 
and Youth 
Employment 1,716 
New Employment 
Expansion and 
Development 
(NEED) program 3,522 324 
Contributions to 
the provinces and 
terntories in 
accordance with the 
Minister to assist in 
program 
aevelopment, and 
the development of 
information and 
record-keeping 
systems related to 
implementation of 
the Young 
Offenders Act 
Contributions 623 1,683 2,239 
under the Young 
Offenders Act for 
cost-sharing with 
the proyinces and 
terntones 77,089 108,598 
Core Funding -
National Voluntary 
Organizations 111 217 219 269 

Total Contributions 7,112 2,954 80,749 113,298 2,341 

Total Grants and 
Contributions 8,676 17,322 95,294 115,302 4,345 

* Formerly the Canadian Assocation for the Prevention of Crime 
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Mandate 
The Royal Canadian Mounted Police has a mandate to 
enforce Canadian laws, prevent crime, and maintain peace, 
order and security. 

Under this mandate, the RCMP has responsibility to: 

i. prevent, detect and investigate offences against federal statutes; 

ii. maintain law and order, and prevent, detect and investigate crimes 
in the provinces, territories and municipalities with which the 
Force has a policing contract; 

iii. provide investigative and protective services to protected persons, 
other federal departments and agencies; and 

/ 

iv. provide all Canadian law enforcement agencies with specialized 
police training and research, forensic laboratory services, identifica
tion services and informatics technology. 
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OPERATIONS 

COMMANDING OFFICER 
(NCR) 

"A" DIVISION 

COMMANDING OFFICER 
SASKATCHEWAN 

"F" DIVISION 

R.C.M.P. ORGANIZATION STRUCTURE 

AND PROTECTIV 
SERVICES 

COMMANDING OFFICER 
NEWFOUNDLAND 

"B" DIVISION 

COMMANDING OFFICER 
NORTH WEST TERRITORIES 

"G" DIVISION 

COMMANDING OFFICER 
PRINCE EDWARD ISLAND 

"L" DIVISION 

COMMANDING OFFICER 
QUEBEC 

"C" DIVISION 

COMMANDING OFFICER 
NOVA SCOTIA 
"H" DIVISION 

COMMANDING OFFICER 
YUKON 

"M" DIVISION 

D/COMMISSION 

COMMANDING OFFICER 
MANITOBA 

"0" DIVISION 

COMMANDING OFFICER 
NEW BRUNSWICK 

",J"' DIVISION 

COMIIo1IANDING OFFICER 
ONTARIO 

"0" DIVISION 

D/COMMISSIVI'ICI'l 

COMMANDING OFFICER 
BRITISH COLUMBIA 

"E" DIVISION 

l 

COMMANDING OFFICER 
ALBERTA 

"K" DIVISION 



Organization 
The Royal Canadian Mounted 
Police's role derives from the 
authority and responsibility as
signed to it under the Royal Cana
dian Mounted Police Act. This Act 
establishes the RCMP as a federal 
police force, provides the legislative 
basis for its operations, and autho
rizes the Minister responsible to 
enter into policing agreements with 
provincial, territorial, and munici
pal governments. The Commission
er, under the direction of the 
Solicitor General, is responsible for 
the control and management of the 
Force and all matters connected 
therewith. 

In this, he is supported by Deputy 
Commissioners and divisional Com
manding Officers. Deputy Commis
sioner Operations, Deputy 
Commissioner Law Enforcement 
and Protective Services, Deputy 
Commissioner Administration and 
Deputy Commissioner Corporate 
Management have authority to 
manage their respective areas of re
sponsibility. 

RCMP Headquarters are located in 
the National Capital Region. 

In 1987-88, there were 13 oper
ational Divisions. In addition to 
National Headquarters there was 
one Divisional Headquarters locat
ed in each of the 12 provinces and 
territories. Each operational Divi
sion is managed by a Commanding 
Officer reporting to the Commis
sioner. The operational Divisions 
contained 52 subdivisions and 721 
detachments in 1987-88. These 721 
detachments include 18 airport de
tachments, and detachments 
opened in Manitoba at God's Lake 
Narrows in August, 1987, and 
Shamattawa in January, 1988. 
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Activity Structure 

Resources are assigned and pro
gram results achieved within the 
context of four activities: 

i. Enforcement of Federal 
Statutes and Executive Or
ders; 

ii. Police Services Under Con
tract; 

iii. Law Enforcement Services; 
and 

iv. Administration Services. 

Accountability for all activities re
sides with the Commissioner, who 
receives policy advice and function
al support from four Deputy Com
missioners. Enforcement of Federal 
Statutes and Executive Orders is 
directed by the Deputy Commis
sioner, Operations who is also re
sponsible for advice on the policy 
governing Police Services Under 
Contract. The Law Enforcement 
Services activity is directed by the 
Deputy Commissioner, Law En
forcement and Protective Services 
who is also responsible for the 
RCMP's Protective Services Pro
gram. The Deputy Commissioner, 
Administration and the Deputy 
Commissioner, Corporate Manage
ment are responsible for policy ad
vice and direction for the 
Administrative Services activity. 

Divisional Commanding Officers, 
who report to the Commissioner, 
are responsible for the resources 
they utilize and the results achieved 
within their assigned regions. Com
llianding Officers in Divisions op
erating within a provincial or 
territorial policing contract have 
the additional responsibility of li
aison with the provincial or territo
rial Solicitor/Attorney General or 
Minister of Justice on such matters 
as resource planning, general en
forcement' policy and the achieve
ment of planned results. Similar 
liaison is maintained with munici
pal and regional officials where 
municipal policing contracts exist. 

Overview - 1987-88 

The Police Information Retrieval 
System (PIRS), a computerized oc
currence and incident reporting 
system available on a 24-hour basis, 
has now been implemented 
throughout the Royal Canadian 
Mounted Police. This service is also 
being provided to two other federal 
government departments and five 
municipal police forces. Nine addi
tional police forces and two addi
tional federal government 
departments have requested inclu
sion on the system. In addition to 
its file management and data cor
relation capabilities, PIRS has cre
ated a single centralized index for 
all operational records within the 
RCMP. Several access and security 
levels are provided to ensure sen
sitive data is protected but, for the 
most part, patticipants from coast 
to coast can query the system on
line and obtain information regard
ing any event within the data base. 
The national Automated Drug In
telligence program is also being 
greatly assisted through PIRS en
hancements. The system response 
time averages approximately 2.5 
seconds based on approximately 
161,000 transactions, and system 
availability is consistently in excess 
of 98 per cent. 

Last year, a Canadian Police In
formation Centre (CPIC) file to 
record particulars of major crimes 
was developed and made available. 
It provides the police community 
with an analytical capability and 
lead information in the investiga
tion of unsolved homicides. This 
file has been well received and has 
already been instrumental in the 
furthering of several homicide in
vestigations. The file contains ap
proximately 500 records and more 
are being added as the value of this 
service to the police community be
comes more widely known. 

Throughout the past year, work has 
continued on the installation of a 
communiCations system within the 
Province of Alberta. This project is 
scheduled for completion in 
1990-91. Communications enhance-



ment programs are also being de
veloped and implemented within 
the Province of Quebec, and in 
northwestern Ontario and selected 
airports across Canada. 

The threats of violence against in
ternationally protected persons re
quires significant RCMP resources 
to investigate terrorist incidents and 
to provide adequate protection to 
Canadian and internationally pro
tected dignitaries. Protective secu
rity arrangements, both within and 
outside the National Capital Re
gion, have been enhanced by in
creased person-years. Additional 
regular members and Special Con
stables have been provided to im
prove the protection of embassies, 
consulates and internationally pro
tected persons in the National 
Capital Region. Explosive disposal 
and technological services have 
been strengthened as well. Addi
tional resources have also provided 
these types of enhanced protective 
policing services outside the Na
tional Capital Region. 

Protective measures at the 10 inter
national airports within Canada 
were strengthened through training 
of personnel and deployment of ad
ditional resources. 

The National Drug Strategy, an
nounced in May, 1987, is being 
implemented to enhance drug 
awareness and prevention pro-

grams, and to intensify the attack 
on major drug suppliers. This strat
egy focuses on the reduction of 
supply and demand for drugs 
through improved community drug 
awareness and prevention pro
grams. 

Upgrading of the RCMP financial 
system has been pursued jointly by 
the Force and by Supply and Ser
vices Canada, in order to utilize 
common entry and to streamline 
operations through automation. 
This upgrading of the automated 
Financial Accounting and Report
ing System (F ARS) allowed Supply 
and Services Canada's Common 
Entry System to be implemented in 
May, 1988, in all RCMP divisions. 

Changes to the RCMP's Official 
Languages program, approved by 
Treasury Board in June, 1987, re
flect a more aggressive managerial 
approach to be followed by the 
RCMP. This includes extension of 
the Unit Bilingual Complement 
(UBC) concept to all RCMP offices 
in Canada and abroad; identifica
tion of bilingualism as an element 
of merit in recruiting and, where 
relevant, in staffing; and establish
ment of a Cadet Official Languages 
Training program at the recruit en
try level to ensure both anglo
phones and francophones are 
provided with language training in 
their second official language. 

Planning and providing protective 
security measures for the Franco
phone Summit, the Commonwealth 
Heads of Government Meeting, and 
the Calgary Olympics occupied sig
nificant RCMP resources during 
1987-88. The Force also provided 
security for visits by members of 
the Royal Family, Heads of State 
and Government, and other VIPs 
who visited Canada. 

Strategic planning, policy design, fi
nancial planning, audit, evaluation, 
ministerial liaison, communications 
and media relations, and informa
tion access have been placed under 
the Deputy Commissioner, Corpo
rate Management to improve their 
interaction. This consolidation of 
corporate support functions will 
ensure the planning and policy de
velopment required by the RCMP 
to meet future needs. 

In 1987-88, members of the Crime 
Prevention Branch were invited to 
lecture at the World Society of Vic
timology Workshop in Yugoslavia 
and the Commonwealth Police 
Training Seminar in London, Eng
land. These appearances were in 
addition to a number of other lec
tures on a variety of specialized 
crime prevention initiatives given 
in both Canada and the United 
States. 
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Resources Utilized - Law Enforcement Program 

Expenditures ($ OOOs) 1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 1987-88 

Vote 30 (operating) 938,690 994,709 957,532 1,049,025 1,138,646 
Vote 35 (capital) 73,816 90,901 76,564 92,647 103,058 
Pensions 130,181 137,917 141,922 149,559 165,360 
Grants, Contributions 
and Other Transfer 
Payments 157 356 692 678 783 

Less: Receipts and 
Revenue 
Credited to 
Vote 341,107 388,006 382,424 457,291 446,231 

Total (Net) 801,737 835,877 794,486 834,618 961,616 

Note: $'s as per public accounts. Total program up to and including 1984-85 includes 
expenditures of the Canadian Security Intelligence Service. 

Person· Years 

Force 20,396 20,328 18,497 19,088 19,613 
Term 504 566 549 257 281 
Summer Student 
Program 90 92 

Total 20,990 20,986 19,046 19,345 19,894 

Source: MIS - Directorate of Organization and Personnel 

26 



Enforcement of 
Federal 
Statutes and 
Executive 
Orders 
The role of Enforcement of Fed
eral Statutes and Executive Orders 
is: 

i) to prevent, detect and in
vestigate offences against 
federal statutes; 

ii) to provide investigational 
assistance and protective 
security to other federal 
departments and agencies; 
and 

iii) to protect internationally 
protected persons and 
Canadian dignitaries. 

This activity has three sub-activi
ties: Federal Law, Protective Polic
ing and Other Police Services. 

Federal Law 

This sub-activity includes 
responsibility for the prevention, 
detection and investigation of of
fences against Federal Statutes and 
Executive Orders. It involves the 
specialized investigation of orga
nized crime, drug trafficking, fraud 
and other high profile crimes. It 
also covers investigations into 
breaches of the many statutes gov
erning the international movement 
of goods and people such as the 
Immigration Act, the Customs Act, 
and the Export and Imporl Permits 
Act. The collection and dissemina
tion of criminal intelligence 

Resources Utilized - Enforcement of Federal Statutes 

Expenditures ($ OOOs) 1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 1987-88 

Operating 
Capital 

Less: Receipts and 
Revenue 
Credited to 
Vote 

Total (Net) 

Person·Years 

291,145 
7,370 

28,105 

270,410 

6,591 

313,571 
29,875 

29,609 

313,837 

6,658 

240,410 
12,400 

28,983 

223,827 

4,804 

273,848 
18,630 

35,858 

256,620 

5,130 

327,037 
21,110 

9,073 

339,074 

5,609 

Note: Excludes pensions and term and summer student program person-years. 
Source: MIS - Directorate of Organization and Personnel 

and investigational data relating to 
organized crime syndicates, high 
profile enterprise crimes and acts 
of violence by politically motivated 
groups are emphasized. 

1. Drug Enforcement 

The RCMP Drug Enforcement 
Program concentrates on the 
prosecution of major drug traf
fickers and organized criminals 
involved in drug trafficking 
and on the seizure of proceeds 
of their trafficking. The Pro
gram focuses, in order of pri
ority, on heroin, cocaine, 
chemical drugs and cannabis. 

a. Heroin 

Heroin abuse continued at a 
high level in Canada during 
1987. Vancouver, Toronto and 
Montreal remained the princi
pal distribution centres for 
Canada's illicit heroin market. 
Montreal has become an in
creasingly prominent point of 
importation, although Vancou
ver and the surrounding Lower 
Mainland areas as well as To
ronto continued to play active 
roles. Vancouver continued to 
be the major source of South
east Asian heroin directed to 
the illicit market in British 

Columbia and the Prairie prov
inces. Toronto and Montreal 
were the principal distribution 
points for heroin destined for 
eastern Canada. Most heroin 
reaching Canada entered the 
country by air. Smaller quan
tities arrived by land and by 
sea. Numerous concealment 
methods are utilized to smug
gle heroin into Canada, most 
commonly: cargo shipments, 
false-sided luggage, body car
ries (in clothing or taped to 
the body as well as internally) 
and the postal system. 

h. Cocaine 

Cocaine abuse remains a major 
threat in Canada. Prices con
tinued to decrease in 1987 
while purities rose, indicating 
an increase in the availability 
of cocaine in many areas of the 
country. Legitimate business 
and commercial routes have 
often been used to facilitate 
the exportation of cocaine. 
One method is concealment of 
cocaine within flower ship
ments. The export of flowers is 
a major industry in Colombia. 
Weekly direct charter flights 
from Toronto and Montreal to 
the Colombian resort cities of 
Cartagena and San Andres Is
land opened ~n 1986, offering a 
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new route for the importation 
of cocaine into Canada. Land 
transportation accounted for 
more than half of the cocaine 
smuggled into Canada; air and 
sea tra,nsportation for the re
mainder. 

c. Chemical Drugs 

LSD and psilocybin remained 
the leading illicit chemical 
drugs of abuse in 1987. The 
majorhy of the LSD available 
in Canada was produced ih the 
United States, while the 
psilocybin was largely cultivat
ed domestically. Most illicit 
chemical drugs available in 
Canada in 1987, including 
PCP, MDA and metham
phetamine, were produced 
within Canada and were trans
ported to areas of consumption 
mainly by land, although drugs 
are distributed via air and sea 
transportation. The majority of 
the chemical drugs brought 
into Canada, chiefly LSD, en
tered the country by land in 
private or rental vehicles. 

d. Cannabis 

During 1987, marihuana and 
hashish were the most readily 
available and widely used illicit 
drugs of abuse in Canada. Liq
uid hashish, while also remain
ing popular in 1987, was less 
so than the other cannabis pro
ducts. Most of the marihuana 
reached Canada by sea, with 
land and air transportation 
modes accounting for the re
mainder. Land transportation 
was more popular in past years 
than at present. Sea transporta
tion was the principal mode of 
transportation for hashish en
tering Canada. Multi-ton 
seizures of marihuana and 
hashish from motherships and 
cargo containers in the past 
year led to the large share of 
the market held by sea trans
portation. In one investigation 
alone, more than 17 tons of 
hashish were seized in a 
mothership operation on 

Canada's East Coast. Almost 
all liquid hashish enters 
Canada by air. 

2. Economic Crime 

In 1987, 8,799 offences were 
reported to RCMP Economic 
Crime Sections involving a to
tal of $1.5 billion in losses. 
During this period, assets total
ling approximately $21 million 
were recovered. 

Economic Crime enforcement 
activities are carried out by 33 
Commercial Crime Sections 
strategically located across 
Canada to ensure timely ser
vice to Federal Government 
departments and the general 
public. The investigative ser
vices provided fall into eight 
program areas. 

a. Bankruptcy Act Enforcement 

RCMP Commercial Crime Sec
tions, as the enforcement arm 
of the Superintendent of Bank
ruptcy, endeavor to maintain 
the veracity of debtor/creditor 
relations through this program 
which emphasizes general de
terrence through enforcement 
of the Bankruptcy Act. In 
1987, the Superintendent of 
Bankruptcy referred 313 inves
tigations to the RCMP, result
ing in 91 prosecutions. 

h. Commercial Crime Program 

Major business crime, which 
victimizes both the corporate 
and public sector, is the con
cern of this program. Modern 
business technologies and the 
trend to economic globaliza
tion place ever greater de
mands on Commercial Crime 
resouces. Crimes of this na
ture, which transcend provin
cial and international borders, 
are generally complex and 
costly to investigate. 

c. Counterfeit Program 

This program is concerned 
with suppressing the manufac
ture and distribution of coun
terfeits, including the unlawful 
replication of currency as well 
as negotiable instruments, 
passport,s, birth certificates, 
marriage licences, SIN cards 
and driver licences, and bus 
and airline tickets. The RCMP 
Economic Crime Counterfeit 
Section also acts as the central 
repository of information relat
ing to counterfeit activity in 
Canada and is the chief liaison 
department with foreign agen
cies and police organizations. 
In 1987, $900,000 in US and 
Canadian counterfeit currency 
as well as five print shops were 
seized. 

d. Computer Crime Program 

The program concerns itself 
with the detection and inves
tigation of crimes involving 
computer technology. The 
automated business environ
ment has proved to be a fertile 
ground for criminals predis
posed to use expert knowledge 
for personnel gain. As well, 
hackers continue to compro~ 
mise computer systems, posing 
a threat to computer security. 
The illegal manufacture and 
distribution of computer soft
ware and circuit boards is also 
addressed by this program. A 
clearer definition of copying, 
proposed in Bill C-60, a bill to 
amend the Copyrighl Act, will 
alleviate some of this abuse. 

e. Federal Statutes and 
Programs 

This program has responsibility 
for investigations in which the 
Government of Canada is the 
victim. In 1987,416 investiga
tions of this nature were car
ried out. They involved cor
ruption, defalcation by federal 
officials and externally con
trived fraudulent schemes di~ 
reeted at government 
programs. The provisions of 



the Financial Administration 
Act relating to losses by the 
Federal Government are also 
coordinated by this program. 

/. Special Projects - Tax 
Program 

Monies and property accumu
lated by career criminals are 
the concern of this program. 
In concert with Revenue 
-Canada Taxation, investiga
tions are undertaken to iden
tify and seize this unreported 
wealth. In 1987, the work of 
this program resulted in the as
sessment of fines and penalties 
in excess of $19 million. 

g. Securities Fraud 
Enforcement Program 

To ensure specified standards 
of integrity and honesty, all 
persons wishing to sell securi
ties or companies wishing to 
obtain financing through pub
lic distribution are required to 
undergo criminal records 
checks through the RCMP. 

The Economic Crime Direc
torate, through the Securities 
Fraud Information Centre, 
provides service to all law en
forcement and regulatory 
agencies functioning in the se
curities field. In 1987, 24,000 
requests from this service were 
handled by the program. 

h. Market Manipulation 

Stock market and futures mar
ket manipulation is an offence 
under Section 340, of the 
Criminal Code and invariably 
is interprovincial, national or 
international in scope. The in
vestigation of these offences 
focuses on illegal attempts to 
manipulate the price of legiti
mate stocks or to sell worthless 
shares. 

Securities markets are increas
ingly more accessible to inter
national interests through 
computerization and satellite 
links. Foreign markets are now 
linked electronically with close 

to 150,000 computer trading 
terminals. In 1987,210 inves
tigations of alleged fraudulent 
market activity were conduct
ed. 

3. Customs and Excise 

Through agreements with sev
eral government departments, 
the RCMP Customs and Excise 
Branch is responsible, in part, 
for the enforcement of the 
Customs Act, Excise Act, Ex
port and Import Permits Act, 
Cultural Property Export and 
Import Act, National Energy 
Board Act, Energy Administra
tion Act, Excise Tax Act and 
the Convention on Trade in 
Endangered Species of Wild 
Flora and Fauna (CITES). Pri
ority is given to cases involving 
organized crime and commer
cialization defined as goods 
smuggled into Canada for re
sale purposes or for use in a 
commercial establishment. 

Increased emphasis is being 
placed on halting the diversion 
through or export from 
Canada of controlled high 
technology and strategic goods. 
The revenue loss from such ac
tivities cannot be accurately as
sessed. However, of greater 
concern is the threat to 
Canada's national security and 
the breach of international 
agreements that safeguard the 
high technology and strategic 
goods of our allies. The effec
tiveness of this program is en
hanced by close co-operation 
with Revenue Canada, Cus
toms and Excise and with the 
United States Customs Service. 

RCMP Customs and Excise 
Units currently enforce, on an 
ad hoc basis, regulations per
taining to the illicit importa
tion and exportation of 
endangered species. A formal 
agreement is currently being 
negotiated with the Canadian 
Wildlife Service. 

Customs and Excise personnel 
also participate in a number of 
international conferences 
which promote international 
co-operation and the exchange 
of information on current and 
changing trends, as well as new 
investigative techniques. 

4. Immigration and Passport 

The Immigration and Passport 
Program places strategic em
phasis on detecting and sup
pressing more serious 
immigration, passport and citi
zenship related criminal activi
ties, notably: organized alien 
smuggling, unscrupulous immi
gration consultants, entre
preneurial abuse of the 
immigration progrhm and the 
proliferation of false citizen" 
ship cards, visas and other 
travel identity documents. 

The use of false travel docu
ments has become widespread. 
In 1983, the Force processed 
518 identity verification checks 
on behalf of Immigration 
Canada for foreign nationals 
entering Canada with altered 
or counterfeit documents or no 
documentation. By 1987, the 
number of queries had esca
lated to 8,047. 

Aware that fraudulent travel 
documents provide criminals 
and terrorists with an avenue 
for international covert travel, 
the RCMP has undertaken a 
number of initiatives. Informa
tion about false travel docu
ments seized in Canada and 
examined by the RCMP Cen
tral Forensic Laboratories is 
circulated through bulletins to 
over 300 recipients worldwide. 
Since November, 1985, more 
than 200 of these bulletin fact 
sheets have been distributed to 
Immigration Canada and to 
Customs Centres, RCMP en
forcement sections, Canadian 
embassies and other law en
forcement agencies. 

29 



The RCMP was responsible for 
introducing an Interpol initia
tive which created an interna
tional Working Group that will 
study problems associated with 
the global use of fraudulent 
travel documents and will for
mulate firm recommendations 
to the Interpol General Assem
bly on suppressing the manu
facture and spread of these 
documents. 

The Force also shares its ex
pertise on frau?ulent do~u
ment examinatIon techmques 
by providing training to Im
migration Canada and. Cus~oms 
officers who are the fIrst lme 
of defence at our ports of en
try. This program h~s. been ~x
panded to include CItIzenshIp 
Court officers. 

Greater emphasis is now being 
placed on enforcement of the 
Citizenship Act and Passport 
Regulations concernin.g. in
dividuals who have utIlIzed 
counterfeit documentation or 
have misrepresented informa
tion to obtain Canadian citi
zenship or a Canadian 
passport. 

Between 1985 and 1987, 
RCMP Immigration and Pass
port enforcement units report
ed an increase of 110 per cent 
in total detection time devoted 
to citizenship and passport re
lated crimes. 

5. National Crime 
Intelligence 
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a. National Security 
Enforcement 

The major objective of the Na
tional Security Enforcement 
program is to prevent criminal 
extremist/terrorist acts through 
the collection of evidence in 
close co-operation with foreign 
law enforcement agencies. 

Through increased criminal in
telligence and analysis, the 
Force has enhanced its ability 
to prevent and investigate na-

tional security offences. Dur
ing 1987, National ~ec~rity . 
Enforcement investIgatIons m
eluded: 

the ongoing investiga
tion of the June 23, 
1985 crash of Air India 
Flight 182; 

the explosion that same 
day of luggage unloaded 
from a Canadian Pacific 
Air Flight at Narita Air
port in Japan; and 

the investigation and 
subsequent arrest and 
conviction of four sus
pect terrorists in Ver
mont for illegal posses
sion and transportation 
of explosive devices 
across the Canadian-U.S. 
border. 

While these major investiga
tions were under way, several 
additional criminal investiga
tions of known or suspected 
national security offences were 
also conducted. One investiga
tion, concerning violations of 
US currency laws, involved as
sistance to the FBI and inquir
ies in Canada. This investigation 
resulted in eight arrests in 
the United States. Another in
vestigation dealt with an al
leged Soviet Intelligence 
Officer in St. John's, New
foundland. 

Also of national interest was 
the investigation of the con
victed Popular Front for the 
Liberation of Palestine (PFLP) 
terrorist who had been granted 
Canadian landed immigration 
status through false applica
tion. 

Nationally, the RCMP contin
ued to work closely with other 
police forces ~nd the Can~dian 
Security IntellIgence SerVIce to 
prevent and investigate nation
al security offences. A close 
working relationship and time
ly exchange of information be
tween the RCMP and CSIS has 

been strengthened with the ex
pansion of the liaison officer 
exchange program. 

b. National Crime Intelligence 
Sections 

These sections are currently lo
cated at 31 centres across 
Canada and are responsible for 
the gathering of ~rimin~l intel
ligence on orgamzed cnm~, . 
with emphasis on those cnmI
nal organizations and struc
tured crime groups that 
specialize in enterprise crimes. 

This intelligence gathering pro
cedure involves a mix of strate
gic and tactical operations and 
often leads to the development 
of "enforcement packages II 
which are then passed to the 
law enforcement agency having 
jurisdiction for follow-up. 
NCIS works closely with the 
criminal intelligence units of 
other Canadian police forces. 
In several western cities this 
has evolved into fully integrat
ed units. Also, because of the 
international flavour of most 
major organized crime activi
ties, there is ongoing co-opera
tion with foreign law 
enforcement agencies. 

c. Joint Force Operations 

Joint Force Operations involve 
a formal undertaking or ar
rangement between one .or 
more police forces workmg 
with the RCMP in a coordi
nated fashion. 

This approach maximizes in
vestigational and enforcement 
capabilities and has proven to 
be most effective in combat
ting criminal activity, particu
larly organized crime. For 
example the unit in Toronto, 
with me~bers from three dif
ferent forces, made 31 arrests 
and laid 113 charges in 1987. 



d. Gaming b. Polygraph Research into family violence 
and crimes against women and 

National Gaming Specialists Trained polygraphists conduct children clearly indicates that 
provide assistance and exper- examinations that may help in- the Force is responding to the 
tise to the Canadian police dicate the truthfulness of in- needs of the victims. Many vic-
community, provincial and dividuals tested. Of 1,083 tims who may in fact not be 
municipal governments, and polygraph examinations in physically injured do suffer se-
the general public. 1987,592 tested truthful, 268 rious psychological injury. 
At present, there are six posi-

tested deceptive and 223 were Their needs will be addressed 
tions whose duties, both en-

inconclusive. Opinions result- both immediately by the police 
forcement and preventive in 

ing from these examinations in terms of protection and se-
are not intended to be used as curity and secondly by support nature, involve the monitoring evidence in courts, but are of from professional counsellors and investigation of legalized investigative assistance. and the community. operations; (e.g. casinos, carni-

vals) and unlawful gaming ac- c. Audio and Video Analysis 
Crime prevention encompasses tivities (e.g. bookmaking, 

Specially trained personnel gaming houses). In 1987, Gam- problems identified by the 
ing Specialists responded to provided valuable assistance to communities served by the 
326 requests for information enforcement sections within Force. These include: discrimi-
and guidance - an increase of Canadian police forces during nation, youth and drugs, fam-
37.2 per cent from 1986. 1987 by examining 125 audio By violence, crime against chil-

and 72 video recordings for dren, runaways and more tra-
Prevention continues to be a voice identification, intelligibil- ditional property crimes, traffic 
vital part of the program. ity enhancement, tampering offences and home break-ins. 
Gaming Specialists assist all detection and copyright viola- While the new strategies focus 
levels of government in the de- tions. There were 49 audio and on victims, the RCMP con tin-
velopment of gaming legisla- video recordings examinations ues to maintain and support 
tion, safeguards, controls and conducted for other Canadian broadly-based programs aimed 
licensing requirements. police forces, seven for other at public education and com-

e. Criminal Information 
federal governments depart- munity awareness. The efforts 
ments and 141 for RCMP to make contact with youth Analysis units. through the educational system 

Criminal Information analysts continues in a systematic way 
are located in ten strategic cen- 7. Crime Prevention Branch as does Force support for 
tres nationally. They provide Crime Prevention Week and 
analytical assistance to RCMP Crime Prevention in the Police Week, both held annu-
Joint Force Operations that do RCMP focuses on the needs of ally. 
not have their own trained communities through an evalu-
analysts. The resulting analysis ation process which establishes 

8. Migratory Birds brings order and understanding the priority in each commu-
to investigations that are com- nity. Increasingly, the focus of Convention Act and 
plex and involve substantial prevention strategies includes Canada Shipping Act 
amounts of information. the needs of victims of crime. 

The successful resolution of Police personnel are required During 1987, RCMP personnel 
such investigations depends on to make proper referrals to spent approximately 31,000 
the close collaboration of in- agencies established to assist hours enforcing the Migratory 
vestigator and analyst. those victims. Birds Convention (MBC) Act. 

The Force has identified 133 A total of 1,098 cases were in-

6. Special Services Branch 
separate programs which are vestigated under the MBC Act 
described in the RCMP pub- and 4,890 under wildlife stat-

a. Special 11111 and Special 110" lication IICrime Prevention and utes. 
Police Community Relations ll 

Technical and physical surveil- Many locations have crime In addition, more than 35,000 
lance is provided to criminal prevention committees com- hours were spent enforcing the 
investigators by specialists in prising community volunteers. Canada Shipping Act resulting 
this area when the gathering of In addition, some locations in 11,406 offences being inves-
evidence or apprehension of have volunteers capable of tigated. RCMP members also 
subjects cannot be accom- providing immediate aid to vic- participated in special events 
plished using conventional in- tims of crime. such as Safe Boating Week, 
vestigative methods. 
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sportsman shows and hunter 
safety programs to improve 
public awareness and safety in 
these areas. 

9. Criminal Intelligence 
Service Canada 

Criminal Intelligence Service 
Canada comprises the Royal 
Canadian Mounted Police, the 
Surete du Quebec, the Ontario 
Provincial Police, the Royal 
Newfoundland Constabulary 
and more than 70 other re
gional and municipal police 
departments. Its combined re
sources are directed against all 
facets of organized crime. The 
RCMP administers the Central 
Bureau and acts as the host of 
an on-line computer data bank 
- the Automated Criminal In
telligence Information System 
(ACIIS). All member agencies 
co-operate in the collection, 
analysis and dissemination of 
criminal intelligence by contri
buting to ACIIS. 

CISC also maintains an on-line 
computer repository for stor
age, analysis and retrieval of all 
information relevant to motor
cycle gangs in Canada. Known 
as Project FOCUS, this data 
bank contains up-to-date infor
mation on motorcycle gang ac
tivities in Canada. Project 
FOCUS' function is to analyze 
crime intelligence situations re
lating to these gangs, develop 
provincial and regional over
views and monitor gang status 
through the use of the national 
data base. 

10. Foreign Services 
Directorate 
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Foreign Services Directorate 
provides an international law 
enforcement service between 
Canadian law enforcement 
agencies and foreign police 
authorities. 

a. Foreign Services Liaison 

Foreign Services provides sup
port and assistance to all Cana
dian law enforcement agencies 
in obtaining and maintaining 
the co-operation of foreign law 
enforcement authorities to pre
vent and detect criminal activ
ity, within the mandate of 
Canadian authorities, including 
the apprehension of offenders 
who have fled Canadian juris
diction. Foreign countries are 
assisted in making enquiries in 
Canada about offences that 
would constitute a violation of 
a Canadian Federal Statute if 
they had been perpetrated in 
Canada. To satisfy these re
quirements, the RCMP has li
aison officers posted at 18 
Canadian Embassies or High 
Commissions throughout the 
world. Their work relates par
ticularly to enquiries dealing 
with narcotics, economic 
crimes, criminal intelligence, 
terrorism and organized crime. 
These liaison officers develop 
and maintain productive work
ing relationships with foreign 
law enforcement agencies and 
related institutions. 

h. International Criminal 
Police Organization 
ICPO.lnterpol 

The RCMP has been repre
sented in the International 
Criminal Police Organization 
as the Canadian National Cen
tral Bureau since 1949. This 
organization now includes 146 
member states. Interpol Otta
wa is located at RCMP Head
quarters. Its head is the RCMP 
Commissioner whose mandate 
is 'to promote the exchange of 
police information both na
tionally and internationally and 
to provide assistance to police 
and law enforcement agencies 
t.hroughout the world. Interpol 
'Ottawa continues to participate 
in a number of Interpol con
ferences, which examine new 
trends in crime, crime preven-

tion, successful combative 
techniques and recently devel
oped equipment. 

The Repository of Stolen Arti
facts (ROSA) project, which 
also falls within this area, is a 
national data base for the stor
age, analysis and retrieval of 
information as it relates to sto
len Canadian and foreign arti
facts. 

Other Police 
Services 
1. Native Policing 

The Native Special Constable 
Program was established to en
hance the quality of police ser
vices being provided to Native 
communities. The program is 
carried out in co-operation 
with the Department of Indian 
Affairs and Northern Develop
ment. It is designed to place 
Native Special Constables in 
policing roles on reserves in 
Native communities and adja
cent areas with a particular 
emphasis on crime prevention 
and police community rela
tions. There were 189 Native 
Special Constables under the 
3(b) program and 50 Native 
Special Constables under other 
provincial programs serving 
with the RCMP during fiscal 
year 1987-88. 

2. War Crime Investigations 

The War Crime Investigations 
Unit was established in re
sponse to the government's po
sition on the report of the 
Commission of Inquiry on War 
Criminals. The RCMP unit is 
investigating persons in 



Canada suspected of having 
committed war crimes with a 
view to prosecution where the 
facts and evidence warrant. 
Much of the potential evidence 
and witnesses are located in 
other countries and therefore, 
the investigations are interna
tional in scale. The work is be
ing conducted in close 
consultation with the Depart
ment of Justice which is re
sponsible for the prosecution 
of all such cases. 

3. Special Emergency 
Response Team (Sert) 

The RCMP Special Emergency 
Response Team remains at a 
state of readiness to respond to 
any serious criminal event 
which cannot be resolved 
through standard police prac
tices and which requires its 
highly specific expertise. This 
team can be utilized to resolve 
terrorist, hostage and related 
crisis situations which are be
yond the normal intervention 
capabilities of the RCMP and 
other police forces. 

Protectiv~ Policing 
The Protective Policing responsibil
ity has four main components: Pro
tective Services; Technical Security; 
Departmental Security; and Airport 
Policing. 

1. Protective Services 

The Protective Services com
ponent is responsible for the 
protection of the Governor 
General and the Prime Min
ister and their families, Cabi
net members and various other 
Canadian protectees as desig
nated by the Minister, as well 
as resident foreign diplomats 
and their properties in Canada. 
It also plans and implements 
security arrangements for spe
cial visits (such as Royal and 
presidential visits) and major 
events (such as the Summit 

Conferences, international 
meetings and sporting events). 
Visits requiring RCMP security 
rose dramatically from 216 in 
1986 to 562 in 1987. 

2. Technical Security 
Services 

a. Electronic Data Processing 
Security 

The Security Evaluation and 
Inspection Team (SEIT) assists 
Government departments and 
agencies to develop and imple
ment policies and procedures 
which will improve security for 
classified and other sensitive 
information and facilities. In 
1987, ten inspections were 
completed in the government 
and 18 in the private sector. In 
addition, 62 consultations were 
initiated. 

The Security Policy of the 
Government of Canada under
went a major review in 1987, 
necessitating a major updating 
of electronic data processing 
security standards. This work 
will continue well into 1988. 

The demand for technological 
expertise due to the prolifera
tion of computers continues. 
Some computer data bases are 
a source of evidence in crimi
nal investigations. As a result, 
the RCMP obtains and ana
lyzes this computerized evi
dence to assist with police 
investigations. In 1987, EDP 
security assisted with 42 new 
cases, compared to 30 in 1986. 

h. Explosives Disposal and 
Technology 

RCMP responsibilities include 
the coilection and dissemina
tion of information on all 
crime-related explosives inci
dents in Canada through the 
Canadian Bomb Data Centre 
(CBDC). 

During 1987, the CBDC re
corded 88 bombings and 15 at
tempted bombing incidents in 
Canada, an 18.4 per cent in-

crease over 1986. Three deaths 
and five injuries occurred dur
ing 1987 as a result of the 
criminal use of explosives, 
while reported property dam
age amounted to $600,000. 

The Explosives Disposal and 
Technology component also 
assists with the protection of 
VIP's and provides explosives 
disposal assistance where the 
RCMP has jurisdiction. It also 
coordinates research and devel
opment for explosives disposal 
equipment and procedures. 

c. Security Engineering 

The Security Engineering com
ponent provides engineering 
and technical assistance to pro
tect designated persons, federal 
government facilities, interna
tionally protected persons' 
property and classified assets. 
It also evaluates the require
ments and capabilities of phys
ical security equipment such as 
locks, storage containers, de
struction equipment, access 
control and intrusion detection 
systems. During the past year, 
it tested five locks, seven stor
age containers and 17 different 
types of destruction equip
ment. 

d. Security Systems 

The Security Systems compo
nent provides, upon request, 
physical security advice to fed
eral government institutions, 
designated Crown corpora
tions, foreign missions, and the 
residences and offices of the 
Governor General, the Prime 
Minister, Cabinet Ministers, 
Judges of the Supreme and 
Federal Courts and other per
sons designated by the Solici
tor General. To provide this 
advice, it maintains a physical 
security research capability re
lated to new federal facilities. 

Under the administration of 
Emergency Preparedness 
Canada, the RCMP provides a 
Vital Points security inspection 
and consultation service for fa
cilities designated as vital to 
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the nation or provinces and 
maintains computerized 
records of inspected facilities. 

During the past year, under its 
Emergency Preparedness Pro
gram, the RCMP gave priority 
to the development, in liaison 
with the Department of Na
tional Defence and other de
partments, of security plans 
for the protection of strategic 
seaports in a wartime situation. 

3. Departmental Security 

The Departmental Security 
component is responsible for 
developing and monitoring the 
application of internal policy 
governing the RCMP's person
nel, physical, communications, 
and EDP security programs 
and activities. It also carries 
out an assessment of injury 
when a breach of security oc
curs and ensures appropriate 
countermeasures are taken. 
Departmental Security also en
sures that an appropriate level 
of security awareness exists 
within the RCMP. During 
1987, the RCMP conducted 
5,680 security clearances and 
reliability checks on new and 
current employees. Some 174 
security inspections and re
inspections of RCMP buildings 
facilities were made and 37 
new projects were initiated in 
physical, personnel, communi
cations and EDP security. In 
all, 15 security visits were paid 
to the divisions. 

4. Airport Policing 
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In 1987, the RCMP assumed 
full responsibility for the direc
tion, administration and re
sourcing of the Police and 
Security Details at ten interna
tional and eight domestic air
ports. Increased resources 
broadened existing police capa
bilities, with such additional 
measures as the Explosives 
Vapour Detector and the Po
lice Service Dog Units. The 
RCMP now provides continu-

ous mobile patrols of sensitive 
airport areas thereby sup
plementing the Special Consta
ble Static Guard Program 
which was previously the 
mainstay of airport policing 
and security. 

Police Services 
Under 
Contract 
The Royal Canadian Mounted Po
lice provides cost-shared policing 
services to alI provinces and ter
ritories, except Ontario and Que
bec, under agreements signed 
between the Solicitor General of 
Canada and the provinces and ter
ritories. It also provides policing 
services under agreements to 191 
municipalities in those provinces 
and territories. The current agree
ments were entered into in 1981 
and wilI expire March 31, 1991. 

One of the important elements on 
which the cost-sharing of police 
services with provinces, territories 
and municipalities is based is that 
RCMP members also do federal 
work. These cost-sharing agree
ments also provide a ready pool of 
experienced personnel to assist dur
ing major investigations, emergen
cies, special events or official state 
visits which require the temporary 
augmentation of RCMP resources. 

The contract services are of two 
basic types: Provincialrrerritorial 
Policing (rural areas), and Munici
pal Policing (municipal areas). 

The Detachment is the basic oper
ational unit from which general 
police services are provided to the 
public, comprising 65 per cent of 
alI contract personnel. Detachments 

handle all types of occurrences 
ranging from minor thefts to com
plex murder cases. 

Contract Policing provides a variety 
of specialized support services 
which supplement the general duty 
detachment peace officers and traf
fic services personnel in the deliv
ery of services. These range from 
Special Investigation Units, which 
deal with complex, time-consuming 
cases, to such units as Police Dog 
Services, Identification Specialists 
and Tel.ecommunications Services. 
Because of the geographical re
moteness of some policing require
ments, special modes of 
transportation are often required, 
involving RCMP Marine and Air 
Services. 

The policing philosophy pursued 
by the RCMP through Detachment 
Policing sees community involve
ment as in integral part of the po
lice service. Community groups are 
involved and are becoming con
cerned with community problems. 

As well, the RCMP is sensitive to 
the policing needs of smaller com
munities and is introducing newap
proaches to traditional methods of 
service delivery such as the Satellite 
Office concept. This approach 
brings police services closer to the 
public being served and, as a con
sequence, both preventive and en
forcement measures are more 
easily facilitated. 

Members of the RCMP continue to 
lay charges in cases of spousal as
sault and other forms of family vio
lence. This approach is bringing to 
justice violators who might pre
viously have avoided criminal sanc
tions. 

The Traffic Services emphasis is on 
the reduction of impaired driving 
and motor vehicle accidents, 
through breath testing, informa
tion/education campaigns and con
centration on the apprehension of 
drinking drivers. 
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Law 
Enforcement 
Services 
Law Enforcement Services assists 
Canadian law enforcement agencies 
by providing specialized police ser-
vices such as: forensic laboratory 
services; identification and criminal 
records services; integrated auto-
mated information services; and 
specialized police training. 

1. Forensic Laboratory 
Services 

Forensic Laboratory Services 
provide federally-funded scien-
tific and technical support ser-
vice to all Canadian law 
enforcement agencies, other 
government departments and 
the judiciary. The RCMP Op-
erates seven regional Forensic 
Laboratories plus the Central 

Resources Utilized - Police Services Under Contract 

Expenditures ($ OOOs) 1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 

Operating 449,551 469,544 485,985 511,996 
Capital 49,867 47,048 45,081 39,608 

Less: Receipts and 
Revenue 
Credited to 
Vote 313,002 357,989 352,925 419,588 

Total (Net) 186,416 158,603 178,141 132,016 

Person-Years 9,572 9,454 9,267 9,357 

Note: Excludes pensions and term and summer student program person-years. 
Source: MIS - Directorate of Organization and Personnel 

Resources Utilized - Law Enforcement Services 

Expenditures ($ OOOs) 1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 

Operating 73,797 76,314 79,450 85,715 
Capital 5,887 6,082 12,582 11,035 

Grants and 
Contributions and 
Other Transfer 
Payment 188 315 303 

Sub-Total 79,684 82,584 92,347 97,053 

Less: Receipts and 
Revenue 
Credited to 
Vote 408 516 1,782 

Total (Net) 79,684 82,176 91,831 95,271 

Person-Years 1,551 1,453 1,406 1,405 

Note: Excludes pensions and term and summer student program person-years. 
Source: MIS - Directorate of Organization and Personnel 

1987-88 

535,957 
51,190 

435,118 

152,029 

9,364 

1987-88 

87,004 
16,043 

328 

103,375 

2,040 

101,355 

1,418 
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Forensic Laboratory located in 
Ottawa. These laboratories em
ploy in excess of 2~0 s~ientists 
and provide forensIc sCience 
services in the areas of alcohol, 
chemistry, toxicology, serology, 
hair and fibre, firearms and 
tool mark identification, docu
ment examination and photog
raphy. The Central Forensic 
Laboratory also houses the 
Central Bureau for Counter
feits which receives submis
sions from contributors across 
Canada. A limited laboratory 
service is provided by the 
Montreal facility. 

Bloodstain Pattern Analysis is 
now provided by this director
ate as a Canadian Police Ser
vice. Sections are currently 
staffed at the Vancouver, Ed
monton and Ottawa laborato
ries and a section is scheduled 
to open in Halifax in 1989. 

During 1987-88, the laborato
ries issued more than 17,500 
scientific reports and were in
volved in over 2,800 person 
days of court attendance. Th~s 
laboratory participation was In

strumental in the solution and 
prosecution of major criminal 
cases involving murder, at
tempted murder, sexual as
sault, fraud and illicit drug 
offences. 

Members of the Alcohol Sec
tions are an integral part of the 
National Breathtest Program. 
They provided breathalyzer 
training on request to Cana
dian police departments and 
regularly gave interpretive evi
dence before the courts con
cerning the effect of alcohol 
on driving ability. 

Laboratory personnel also 
wrote and published a number 
of scientific papers on various 
forensic and related topics. 

a. Central Forensic Laboratory 

The Central Forensic Labora
tory, Ottawa, performs a dual 
function - an operational 
function and an operational 

support (scientific dev~lop~ . 
ment) function. The sCientIfic 
support side assists Can~d~~n 
police programs and activItIes 
by evaluating various equip
ment packages, reviewing re
search proposals and providing 
consultative services to both 
national and international 
agencies. This support service 
also assists the regional labora
tories by developing new ana
lytical procedures, updating 
current methodologies, and de
signing supplementary meth
ods and training packages for 
laboratory personnel. 

b. Science and Technology 
Program Support Section 

The Science and Technology 
Program Support Section man
ages the Canadian Progr~m of 
Science and Technology In 

Support of Law Enforc~m~nt. 
The program, whose pnnClpals 
are the RCMP, the National 
Research Council of Canada, 
and the Operational Research 
Committee of the Canadian 
Association of Chiefs of Police, 
is concerned with the research, 
development and evaluation of 
police equipment. 

c. Identification by DNA 
Analysis 

The technique of identification 
by DNA Analysis is being de
veloped within the Central Fo
rensic Laboratory. As the DNA 
molecule (deoxyribonucleic 
acid) is unique to every indi
vidual, the development of this 
capability has significant foren
sic potential. Identification by 
DNA Analysis is expected to 
be offered as a centralized ser
vice from the Ottawa Labora
tory by December, 1988. 

2. Identification Services 

Identification Services provide 
a national computerized store
house of fingerprint records to 
the Canadian police communi
ty. A new fingerprint process
ing and image retrieval system 

(PAIRS) reached 90 per cent 
conversion to optical disk stor
age from the videotape medi
um of storage. 

a. Latent Fingerprint 

The Latent Fingerprint 
Operation has a base file of 
over 350,000 sets of finger
prints collected from criminals 
most likely to commit an of
fence where fingerprints would 
be found at a crime scene. Ap
proximately 13,000 submissions 
of scenes of crime latent im
pressions were received wi~h . 
933 identified to known cnml
nals during 1987-88. 

b. Criminal Records 

The Criminal Records Level II 
System stores more than 
2,000,000 criminal records on 
the Canadian Police Informa
tion Centre computer and per
mits all accredited Canadian 
police departments immediate 
access to this information on a 
twenty-four hour per d~y basis. 

c. Pardons and Human Rights 

This component processes par
don applications received from 
the Clemency and Pardons 
Section of the National Parole 
Board. 

d. Civil Section 

The Civil Section conducts 
criminal records name searches 
for government basic reliability 
checks and processes non
criminal fingerprint submis
sions relative to enhanced 
reliability and national security 
clearances, visas, Citizenship 
Court enquiries and other non
criminal matters. 

e. Firearms Registration 

This component administers 
the Firearms Acquisition Cer
tificate Program, Business Per
mit System, issues restricted 
weapon registration certifica~es 
and maintains a national regIs
try of all restricted weapon 
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certificates issued in Canada. 
This registry of more than 
875,000 restricted weapons is 
currently being computerized 
for i.mproved access by Cana
dian law enforcement agencies. 

f. Fraudulent Cheque 

Fraudulent Cheque Section 
maintains a national file on 
cheque passers and attempts to 
link fraudulent documents to 
known criminals. It also main
tains a hold-up note and crank 
letter file. Last year, it con
ducted 13,692 case compari
sons on documents with a total 
face value of $14 million. 

g. Photographic Services 

Photographic Services provides 
a rapid photographic process
ing service. of over 3,000,000 
prints for all field identifica
tion units of the RCMP. The 
majority of work produced by 
this branch is of a specialized 
forensic nature in support of 
investigations and for eviden
tial use before the courts. 

h. Missing Children's Registry 

The Missing Children's Regis
try is now included as a law 
enforcement service to the 
Canadian police community. In 
addition to monitoring missing 
children CPIC entries, the 
Registry maintains an ongoing 
liaison with police in Canada 
to deal effectively with missing 
children investigations. 

The Registry also acts as the 
Canadian clearinghouse for 
missing children investigations 
as part of a network of police 
clearinghouses in the majority 
of states in the U.S. 

During 1987-88, there were 
56,818 missing children cases 
added to the Canadian Police 
Information Centre (CPIC) 
Missing Children's Registry 
and 55,439 cases removed. Six
ty-six per cent were removed 
within 48 hours and 98 per 
cent within 60 days. At any 

time, there were between 1,400 
and 1,800 missing children 
cases recorded, some dating 
back as far as 1969. Of these 
cases 0.2 per cent were listed 
as Stranger Abductions, 1. 7 per 
cent were AccidentILost vic
tims, 0.8 per cent were Paren
tal Abductions, 72 per cent 
were Runaways, 24.8 per cent 
Unknown and Other. A miss
ing child is defined as any 
child or youth under the age of 
18 who has been reported 
missing to a police department 
and entered on CPIC. 

3. Informatics 

Informatics administers a com
prehensive and integrated pro
gram of information 
management systems and ser
vices including electronic data 
processing, telecommunica
tions, records services and the 
Canadian Police Information 
Centre. 

a. Canadian Police 
Information Centre (CPIC) 

The Canadian Police Informa
tion Centre is an advanced, 
automated national computer 
information system for the 
storage, retrieval and commu
nication of operational police 
information on behalf of all 
accredited Canadian police 
agencies. The police commu
nity has access to the system 
through 1307 directly connect
ed on-line terminals with 24 
automated interface systems 
providing access to a further 
2247 terminals for a total of 
3554 prime access points. 
These access points are geo
graphically distributed 
throughout Canada. The sys
tem is operated on a seven day 
per week, 24 hour per day ba
sis. To control the reliability 
and integrity of the database, 
personnel located within each 
province conduct audits of all 
user agencies on a two-year 
cycle. 

h. Records Services 

This component of Informatics 
provides planning, control and 
coordination of information 
systems, including administra
tion of the government identity 
program. Information Systems 
and Records Management 
Branches offer policy and pro
cedures for recorded informa
tion, mail handling, libraries 
and administration of the 
Records Imaging Systems 
(Micrographics). 

c. Electronic Data Processing 

This component provides both 
CPIC and departmental com
puting facilities at Headquar
ters and field divisions with 
operational and administrative 
support programs. The data 
centre is a centralized depart
mental facility made available 
through remote terminals. 

Systems supported by the cen
tre include: 

Canadian Police Informa
tion Centre, which 
provides automated oper
ational services to the gen
eral police community; 

Criminal Operations 
Police System, which pro
vides automated operation
al data services to support 
departmental program of 
the RCMP; 

Administrative Informa
tion Management System, 
which provides an automat
ed administrative data ser
vice to support the admin
istrative activities of the 
RCMP. 

d. Telecommunications Services 

Telecommunications Services 
administers the telecommuni
cations services required to 
support the RCMP, including 
radio, data, and image trans
mission facilities. Technical 
standards, general policy, sys
tem planning, procurement 
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and general field support are 
handled centrally. The field 
role is essentially operations 
and maintenance. 

4. Air Services 

The RCMP operates a fleet of 
34 fixed-wing and rotary-wing 
aircraft which are used in sup
port of operational police per
sonnel in their law 
enforcement commitments 
throughout Canada. These air
craft are located at 25 locations 
across Canada and are used for 
transporting investigative per
sonnel specialists, prisoners, 
and exhibits, as well as con
ducting aerial searches for 
missing or wanted persons. 
They are also used to transport 
administrative personnel and 
equipment to otherwise inac
cessible locations. 

Administratio n 
The RCMP administrative activity 
directs and manages organiza-
tional, financial and administrative 
resources on behalf of the law en-
forcement program. It also en-
hances the monitoring and control 
functions of corporate management 
and is responsible for liaison with 
the central agencies of government 
with regard to resource acquisitions 
and program accountability. 
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During 1987-88, RCMP air
craft flew a total of 27,205 
flight hours. 

5. Canadian Police College 
(CPC) 

The Canadian Police College 
provides police agencies in 
Canada with training and de
velopment programs, related 
research capabilities, and infor
mation and advisory services. 
College courses are open to 
police officers from federal, 
provincial, regional, municipal 
and foreign police agencies. 
During 1987-88, course enrol
ment was 2,277, comprising 
683 RCMP personnel, 1,431 
candidates from various Cana
dian police forces, 56 from for
eign la'v enforcement agencies 
and 107 from other accredited 
bodies. 

While the College offers some 
35 different courses, the cur
riculum may vary from year to 
year due to changing needs 
within the police community. 
During the past year, the cur
riculum induded developmen
tal courses for senior and 
intermediate management cov
ering specific management is
sues and problems; courses to 
improve the quality of instruc
tion given in police training in
stitutions; and courses in 
specialized and technical inves
tigative fields. A program of 
continuing research in the po
lice management area ensures 
that managerial courses offered 
are current and practical. 

Resources Utilized - Administration 

Expenditures ($ OOOs) 1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 1987-88 

Operating 124,197 135,280 151,887 177,466 188,648 
Capital 10,692 7,896 6,501 23,374 14,715 

Grants' and Contribu-
tions and Other 
Transfer Payment 157 168 377 375 455 

Sub-Total 135,046 143,344 158,765 201,215 203,818 

Less: Receipts and 
Revenue Credited 
to Vote 63 

Total (Net) 135,046 143,344 158,765 201,152 203,818 

Person-Years 2,682 2,763 3,020 3,196 3,222 

Note: Excludes pensions and term and summer student program person-years. 
Source: MIS - Directorate of Organization and Personnel 



1. Corporate Services 2. Audit Ride as well as providing guid-
ance to the Centennial Muse-

a. Program Evaluation The Commissioner's Audit Di- urn in the areas of policy and 
rectorate, under the direction program development. 

The RCMP, in compliance of the Audit Committee, com-
with government policy, con- pleted comprehensive audits of Communications and Media 
tinues to carry out in-depth ex- two operational divisions and Relations provides a wide vari-
aminations of all RCMP five directorates during ety of communications services 
programs on a cyclical basis. 1987-88. including: media relations, 
These examinations provide an public relations, planning, 
independent, objective review Conforming to standards set maintaining and refurbishing 
and assessment of each pro- out by the Office of the exhibits and displays, research-
gram. Matters such as the ra- Comptroller General, Audit ing and responding to both in-
tionale for the program, its Directorate concentrated on ternal and external requests for 
continued relevance, its inter- the systems in use to ensure a historical information, produc-
nal and external impacts and high standard of economy, ef- ing the Royal Canadian Moun-
results, and its cost effective- ficiency and effectiveness in all ted Police Quarterly and 
ness compared with alternative aspects of administration and Gazette magazines, publishing 
means of program delivery, are operations. informative publications on 
reviewed. In addition, the RCMP programs or services, 
branch conducts other special 3. Office of Ministerial arranging for personal appear-
studies to address issues of ances of uniformed members 
concern to senior RCMP man- Liaison and Executive at special occasions or func-
agement. Services tions and coordinating VIP vis-

During 1987-88, evaluations or its to RCMP facilities. 
The Office of Ministerial Li-

special studies were completed aison and Executive Services, a. Musical Ride for Marine Services, Health an expansion of the previous 
Services, Audit, and Police Ministerial Information Unit, In 1987-88, members of the 
Dog Services. At year end, provides an enhanced service Equitation Section represented 
studies were under way on to the Solicitor General and the RCMP in 33 escorts, pa-
Categories of Employees, his staff, particularly in the rades, processions or displays. 
Technical Security and Re- areas of Ministerial correspon- They were also filmed or inter-
gionalization of Administrative dence, questions in the House viewed by the media on 41 oc-
Services. of Commons, briefing notes casions during the year. 

for the Solicitor General and 
b. Planning and Management liaison with the Minister and During the 1987 tour, the 

Services his staff. The office also pro- Musical Ride performed 64 
vides an executive service to shows at 32 locations in AI-

The Planning and Management the Commissioner of the berta, the Northwest Territor-
Services area develops and co- RCMP and his Deputies, par- ies and Atlantic Canada. The 
ordinates the strategic and ticularly in preparation for ex- Ride performed for the Fran-
operational planning functions ecutive and parliamentary cophone Summit in Quebec 
at the corporate level. Advice committee meetings. City and concluded its touring 
is provided to support the in- year in October at the Interna-
ternal planning and decision- tional Association of Chiefs of 
making of senior management 4. Communications and Police Conference in Toronto. 
including statistical and evalu- Media Relations In February, the Ride partici-
ation support services as re- pated in the opening ceremo-
quired. Assistance is provided In 1987-88, the Public Rela- nies of the Calgary Olympic 
in developing strategic plans tions Branch expanded to be- Winter Games before an es-
and monitoring of the external come the Communications and timated audience of 60,000. 
environment and the impact of Media Relations Directorate. 
RCMP policies on it is carried The directorate dissem~nates b. RCMP Band 
out. Many special studies re- effective information and pro-

In 1987-88, the Band presented quested by senior management vides communications strate-
are conducted within this area. gies to ensure public a total of 310 concerts, 30 of 
In addition, Planning and Man- understanding of RCMP poli- which were at government or 
agement coordinates and edits cies, plans and programs. It state events. During 133 days 
a number of RCMP submis- also controls the activities of of tour, the Band performed in 
sions required by the federal the RCMP Band and Musical 114 communities in Manitoba, 
government. Nova Scotia, Prince Edward 
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Island, Quebec, Saskatchewan, 6. Staffing and Personnel 8. Public Service Personnel 
Alberta, British Columbia and (Officers) Public Service Personnel's role Ontario. There were also nu-

is to develop and monitor poli-merous performances in the Staffing and Personnel for Of-
cy related to the selection, hir-National Capital Region. ficers appoints, promotes, 
ing, performance and career 

Some of this year's highlights trains, places and concerns it-
development of public service self with the personal welfare 
employees within the RCMP. included: performing at the of commissioned officers and 1988 Winter Olympic Inaugu- civilian members or Special A reorganization of the pro-

ral Dinner, the Francophone Constables of equivalent status. grams under the Deputy Com-
Summit in Quebec City, This office also administers the missioner (Administration) has 
Canada Day festivities in Ot- Officer Candidate Program resulted in the Public Service 

Personnel component achiev-tawa, the CFCF Telethon for which screens access to the 
ing the status of a full-fledged Children's Hospitals, the Inter- commissioned ranks. national Association of Chiefs directorate. This change in re-

of Police Conference in To- porting relationship speeds up 
ronto and Bison's appearance 7. Staffing and Personnel the flow of information and 
at the Commonwealth Confer- the decision-making process 
ence, Vancouver. In addition, Staffing and Personnel Branch and provides greater autonomy 
the Band performed for develops and monitors policy of action within this program. 
Canada's youth at the School related to the performance ap- Public Service employees are 
Patrol Jamboree and at numer- praisal and career development covered by the Public Service 
ous other yo?th sporting of members of the RCMP be- Employment and Public Service 
events. low the commissioned ranks. Staff Relations Acts. The direc-

Through this and centralized torate ensures that they are 
control of many specialized or placed in positions appropriate 5. Staff Relations designated career fields, it en- to the RCMP's needs, the in-

During this past year, RCMP sures that members are placed dividual's qualifications and in-
in positions appropriate to the terest and in compliance with members initiated 438 griev- RCMP's needs, the individual's the Canadian Human Rights ances on a variety of issues: 26 qualifications and interests and Act, the Charter of Rights and of these were upheld. Fourteen in compliance with the Cana- Freedoms and federal employ-Commissioner's Commend a- dian Human Rights Act, the ment equity programs. tions were awarded and seven Charter of Rights and Free-Suggestion Awards were adopt- doms and employment equity The recommendations stem-

ed. programs. ming from an Administrative 
Reform project, conducted 

Multiculturalism Recruiting jointly with the Public Service 
In January, 1988, a Multicul- Commission, were approved by 

Recruiting Branch develops the Commmissioner in Octo-turalism Unit was established and monitors policy related to ber, 1987. The official report in the RCMP to develop and the recruiting, selection and was published in January, maintain a positive relationship engagement of members of the 1988. An implementation between Canadian ethnic com- RCMP. action plan was prepared to munities, Native communities 
ensure that the 25 and the RCMP. Increased em- To reflect better Canada's mul- recommendations and ten phasis is being directed toward ticultural nature and the spirit staffing-related issues will con-cross-cultural training at all of employment equity legisla- tribute to improving the levels of the Force. An RCMP tion, recruiting policy has been delivery of staffing and related Multiculturalism Advisory adapted accordingly in order to services within the RCMP. Committee, comprising nine more effectively attract under-

civilian personnel from across represented target groups. Emphasis was also placed in 
Canada, is being established. 

A six-member National Re- 1987-88 on automating Public 
The Multiculturalism Unit par- Service classification records 
ticipates actively in confer- cruiting Team is a key element and processes with particular 
ences, committees and in this new strategy, designed effort directed towards the ex-
meetings with other police de- to attract candidates from a tension of a mainframe 
partments and agencies to pro., broader population base. database which will help im-
mote and enhance RCMP prove service to managers. 
involvement with the Canadian 
mosaic. 
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The RCMP's representation of 
disabled persons has increased 
from 222 to 230 and its ab
original population has risen 
from 72 to 82. The representa
tion of members of visible mi
nority groups has been 
established at 45 and numerical 
targets have been set to 
achieve higher representation 
over the next few years. While 
budgetary constraints limited 
the hiring of summer students, 
efforts were made to maintain 
the Post Secondary School Co
operative Education Program 
by hiring 128 students on work 
assignments. An additional 22 
students were hired through 
the Federal Internship pro
gram. 

In the area of Staff Relations, 
regular Labour/Management, 
Safety and Health Consultation 
Committee, and National Joint 
Union Management meetings 
continued to be held through
out Canada. Public Service em
ployees filed 191 grievances of 
which 13 were upheld. 

The plan to implement on-line 
pay to field locations is pro
ceeding in keeping with the 
Supply and Services Canada 
schedule. As well, the develop
ment of a computerized per
sonnel management 
information system (PARADE 
III) has been undertaken to 
better meet the Force's needs. 

9. Professional Standards 

The Professional Standards 
area provides law graduates to 
act as members of Adjudica
tion Boards and Discharge and 
Demotion Boards, as well as 
appropriate officer and mem
ber representatives, within a 
centralized and internal system 
of Formal Disciplinary Hear
ings and Discharge and Demo
tion Reviews. 

10. Internal Affairs 

Parts II and IV of Bill 65, an 
Act to Amend the Royal Cana
dian Mounted Police Act, were 
proclaimed in December, 1986. 
Part II provides for the cre
ation of an External Review 
Committee. Rene J. Marin was 
appointed Chairperson of that 
committee in January, 1987. 
Part VI provides for the cre
ation of a Public Complaints 
Commission. Dr. Richard 
Gosse was appointed Chairper
son of that committee in Feb
ruary, 1988. The remaining 
parts of Bill C-65, with the 
exception of Part VII which 
deals with Public Complaints, 
were proclaimed on June 30, 
1988. It is expected Part VII 
will be proclaimed later in the 
year. 

11. Official Languages 

The Official Languages Direc
torate within the RCMP is re
sponsible for ensuring 
compliance with the Official 
Languages Act and derivative 
policies through the develop
ment of in-house policies, cen
tralized planning, monitoring 
and integration of the Official 
Languages Program into on
going RCMP activities. 

In June, 1987, the RCMP re
ceived approval from Treasury 
Board to extend the Unit Bi
lingual Complement (UBC) 
concept, which is currently in 
effect in unilingual divisions 
with significant demand loca
tions, to Headquarters and oth
er bilingual divisions. The 
identification of bilingual 
needs according to specific po
sitions will no longer be used 
for members, but will continue 
for Public Service Employee 
positions. The UBC is based 
on the concept that the ser
vices are provided by the unit 
and not the incumbent of a 
specific position. Each unit will 
identify the II minimum II num
ber of bilingual members re-

qui red to adequately provide 
bilingual services to meet ac
tual and potential needs. The 
approach used to identify lin
guistic needs will differ accord
ing to the location of unit (Le. 
bilingual region versus signifi
cant demand location) and the 
type of service being provided 
(Le. service to the public or 
central and personal services). 

12. Health Services 

Legislation excludes RCMP 
regular members from obtain
ing medical/hospital services 
under provincial health care 
plans. All health-related ser
vices are paid from public 
funds through an internally ad
ministered organization. Ten 
health units, staffed with 
health professionals, are strate
gically located across Canada 
to monitor and administer 
treatment services members 
obtain from practitioners of 
choice. 

A multi-disciplinary approach 
through five components in 
this program stresses preven
tion and early identification of 
health problems. These com
ponents are: 

a. Occupational Health Services 

RCMP Health Services Offi
cers perform medical 
examinations on applicants and 
periodic re-examinations/ 
assessments on serving mem
bers to advise RCMP manage
ment of suitability for 
employment, placement and 
posting. 

b. Psychological Services 

Clinical psychologists are locat
ed in eight of the Health Cen
tres to provide psychological 
support services to members 
and advice to personnel man
agement for assigning mem
bers to specific high stress 
police operations. 
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Research is continuing on de
velopment of a pre-engage
ment psychological test 
battery. Additional research is 
being conducted in the areas 
of extreme psychological trau
ma, women in police roles and 
members' psychological status. 

c. Member/Employee Assistance 
Programs 

A network of more than 300 
volunteer members and em
ployees trained as referral 
agents has been established to 
facilitate early intervention for 
members/employees with per
sonal or health problems, and 
to provide referrals for profes
sional assistance. 

These provide the confidential 
link between members/ 
employees and the resource 
that can provide the specific 
assistance necessary to resolve 
the problem. 

d. Physical Fitness/Lifestyle 

Applicants and those members 
being assigned to unusually de
manding duties are required to 
pass a fitness test. The Police 
Officer Physical Ability Test 
(POPAT), developed by the 
British Columbia Justice Insti
tute, is being evaluated for this 
purpose as it is job-related and 
consequently a better predictor 
of performance than the test 
currently in use. 

e. Environmental Health and 
Safety 

Consultant services on envi
ronmental health and safety is
sues, toxic chemical handling 
as well as inspection of Crime 
Detection Laboratories and 
Identification Units are carried 
out by this unit. Procedures 
involving new chemicals for 
fingerprint developing are be
ing monitored to ensure health 
hazards are minimized. The ef
fect of the new Canada Labour 
Code on RCMP safety pro
grams is under review. 

Development continues on a 
computerized accident report
ing system to identify potential 
problem areas and provide 
analysis as groundwork for an 
accident prevention program. 

13. Training 

In 1987-88,391 men and 167 
women graduated as Consta
bles from basic recruit training 
at the RCMP Academy in Re
gina. Of these recruits, 30 per 
cent had French as their first 
official language. An additional 
260 men and 20 women gradu
ated from the Academy as 
Special Constables, including 
24 men and eight women Na
tive graduates. The RCMP also 
provided training to 56 Em
ployment and Immigration 
Canada employees and 153 
employees from the Depart
ment of Fisheries and Oceans. 

Centralized training courses 
were conducted, dealing with 
electronic data processing, 
technical, administrative, fin
gerprint examination and cus
tody, operational, personnel 
and resource management, and 
quality review subjects. Thes,e 
are held to develop and main
tain a cadre of personnel 
abreast of changing philos
ophies and technical advances. 

During the year, 147 requests 
were received from 43 coun
tries for training of foreign po
lice officers in the various 
courses provided by the Cana
dian Police College. 

During 1987-88,67 RCMP 
members attended post-secon
dary institutions full-time; 52 
took one full academic year of 
training and 15 undertook full 
degree programs. Additionally, 
1,218 members studied univer
sity courses on their own time 
with the RCMP paying tuition 
fees. Second official language 
training during working hours 
consumed 47.6 person-years. 

In all, 8,589 candidates attend
ed divisional courses across 
Canada. Courses offered in
cluded: Investigation Training, 
Traffic Law Enforcement, 
Multiculturalism, Accident In
vestigation and Evidentiary 
Breathtest Technician training. 
Attention is being focused on 
imparting the skills required to 
investigate and successfully 
deal with family violence, in
cluding child abuse, spousal as
sault and the abuse of the 
elderly. Emphasis continues to 
be placed on basic skills train
ing such as firearms, cardiac 
pulmonary resuscitation, first 
aid, advanced driver training 
and underwater recovery train
ing. 

There were 1,365 training 
events attended by Public Ser
vice employees. These included 
courses offered by universities, 
post-secondary institutions tak
en outside working hours, and 
courses offered departmental
ly, through the Public Service 
Commission and externally. 
Attendees were 89 per cent fe
male and 11 per cent male. 
These percentages are reflec
tive of the RCMP Public Ser
vice population, which totalled 
3,617 as of Match, 1988. 

14. Services and Supply 

Services and Supply develops 
and implements policies relat .. 
ing to accommodation, trans
port, materiel, food, internal 
energy conservation, and mis
cellaneous services. 

a. Accommodation 

The RCMP accommodation in
ventory comprises 3,139 
assorted buildings and 1,529 
sites. There are 15 buildings 
containing division headquar
ters, 40 containing sub-divi
sions, 716 for detachments 
(247 with attached married 
quarters), 1,383 other buildings 
including laboratories, ware
houses, garages, storage sheds, 
radio shelters, as well as 985 



detached married quarters. Of embassies, as well as increased vices to the federal govern-
this total, 2,124 are owned by emphasis on drug enforcement, ment and to provincial, 
the RCMP. The remaining necessitated the acquisition of territorial, and municipal and 
1,015 are either leased from 185 additional vehicles. During regional governments under 
municipalities or the private the year, the RCMP also re- separate contractual agree-
sector, or are federal buildings placed its aging Beechcraft ments. 
administered by Public Works King Air in Ottawa with a Ces-
Canada. sna Citation II, replaced its de 

16. Information Access Havilland Beaver in Montreal 
Capital construction and acqui- with a Cessna Caravan 208, The Information Access Direc-sition projects completed dur- and purchased a Cessna Cara- torate provides a centralized ing 1987-88 included one van 208 for use at La Ronge, response area for access re-division headquarters building, Saskatchewan. quests under the Access to In-three sub-division buildings, 

formation and Privacy one forensic laboratory, 21 de-
15. Chief Financial Officer Legislation. tachments, 42 married quar-

ters, 79 building sites, seven 
a. Financial Control and 

In 1987-88, the directorate re-
radio shelters, four patrol cab- ceived 3,292 requests for in-
ins, and 93 minor construction Authorities formation under both Acts, of 
and renovation projects. 

Financial Control and which 3,158 were completed at 
a cost of $ 1 million. 

b. Cell Retrofit Authorities, under the direc-
tion of the Chief Financial Of- The number of requests re-

During 1987-88, a program ficer, provides the Chief ceived under the Access to In-
was introduced to redesign cell Financial Officer and other of- formation Act decreased by 16 
facilities with a view to reduc- ficials of the RCMP with ad- per cent from the preceding 
ing the equipment-related po- vice on financial policies and year. A total of 169 requests 
tential for self-inflicted procedures. Other ongoing re- were received: 159 were com-
injuries. Over the next five sponsibilities include: directing pleted. There were 16 new 
years, plans are in place to the development of RCMP fi- complaints to the Information 
renovate existing facilities that nancial policies, ensuring effi- Commissioner and 14 which 
do not meet current standards. ciency, effectiveness and were outstanding from. the pre-
All new construction incorpo- economy in RCMP operations vious reporting period. The in-
rates the new grill-less cell de- and providing guidance on the vestigation of 17 of these 30 
sign. organization, staffing and complaints were completed 

training of personnel in the fi- during this year. Of these, 12 
c. Transportation nancial management services were found to be unjustified. 
To carry out its many 

and supply fUnction. 
U.nder the Privacy Act, the 

responsibilities, the RCMP has b. Budgeting and Accounting number of requests has in-
a critical need for appropriate Systems creased by 14.31 per cent from 
transportation. The size and 1986-87. A total of 3,123 re-
nature of its land, water, and The Budgeting and Accounting quests were received and 2,999 
air transportation fleets reflect Systems is accountable to the completed. There were 61 new 
this reality. In 1987-88, the Chief Financial Officer for de- complaints to the Privacy 
RCMP owned: 6,675 cars, veloping and maintaining poli- Commissioner. Sixty-two re-
trucks, and all terrain vehicles; cy and formulating long-term, views were completed includ-

~,9 386 inland water transport mid-range and short-term bud- ing some carried forward from 
(boats up to eight meters in gets. These budgets reflect the previous year. The Privacy 
length), eight patrol vessels operational demands for the Commissioner found 56 com-
(nine to 16 meters in length), Law Enforcement Program plaints to be unjustified. Four 
and 34 aircraft. amounting to $1.2 billion in cases have been appealed to 
In 1987-1988, the fleet grew 

expenditures and $',,446 million the Federal Court under the 
in revenue. The financial re- Privacy Act for this reporting much more than normal. The sponsibility encompasses over period. Two cases have been government's increased con- 20,000 employees, both over- resolved to date, both finding cern about security at interna- seas and within Canada, who in favour of "he RCMP. tional airports and foreign provide law enforcement ser-
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Mandate 
The National Parole Board's mandate is: 

• to exercise exclusive authority for the conditional release 
of all federal inmates;" 

• to make conditional release decisions on cases of those 
inmates in provincial custody where the province does 
not have a provincial parole board; 

• to make investigations and recommendations for pardons 
and for the exercise of the Royal Prerogative of Mercy, 

Federal inmates are those inmates serving a sentence of two 
years or more, whereas provincial inmates are those serving a 
sentence of less than two years. At present, provincial boards 
exist in Quebec, Ontario, and British Columbia. The National 
Parole Board therefore has jurisdiction over the granting of 
conditional release for all federal offenders and for provincial 
inmates in the seven remaining provinces and the two ter
ritories. 

These powers are derived from the Parole Act and Regula
tions for parole matters, and the Criminal Records Act for 
clemency matters. Other statutes that confer jurisdiction on 
the Board are the Penitentiary Act for temporary absence, the 
Prisons and Reformatories Act, and the Criminal Code of 
Canada. 
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Highlights 

Pre-release 
decision policies 

Effective March 1, 1988, the Na~ 
tional Parole Board implemented a 
set of policies to guide reviews of 
applications for parole by inmates. 
These policies represent a major re~ 
form and are a key strategy of the 
Board to achieve its mission of con~ 
tributing to the protection of soci~ 
ety. The pre-release policies 
provide a framework for structur
ing Board decisions, while not 
eliminating the discretion of Board 
members. They ensure that all 
Board decisions are guided by a set 
of common criteria, and focus on 
risk as the primary criterion for 
conditional release. 

The policies were adopted follow
ing extensive consultation within 
the Board and throughout the 
criminal justice system. They apply 
to all forms of parole - unescorted 
temporary absence, day, and full 
parole. The Board also developed 
guidelines to ensure consistent re
view of cases within the policies. 

The decision policies will also make 
Board decisions more visible and 
understandable for agencies of the 
criminal justice system, parliamen
tarians, the media, and the public. 
As the criteria for parole decisions 
are now clearly expressed, offend
ers will be better able to prepare 
for release by pursuing treatment 
and programs that will reduce their 
risk of re-offending. 

The policies are being phased in 
over a one-year period to ensure 
that the requisite programs are in 
place at all correctional facilities. 
The Board is establishing mecha~ 
nisms to monitor the policies for 
one year with a view to evaluating 
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them after their first year of use. 
Because the policies are so new, 
and are the Board's first attempt to 
define its criteria for decision mak
ing in such detail, Board members 
may deviate from the policies pro
vided the reasons for any deviations 
are clearly stated and recorded. 

Post-release decision 
policies 

To complement the pre-release de~ 
cision policies, the Board has un
dertaken to develop a set of 
policies that will govern further de
cision~making once an offender is 
on parole. 

Workshop 

The Board participated with The 
Correctional Service of Canada 
(CSC) in a joint workshop to en
sure full coordination of the CSC 
case management strategies and the 
NPB decision policies. A number of 
key changes to case management 
practices and reports have been 
recommended and are being active
ly pursued. 

General Statistical 
Information on 
Recidivism 

The Ministry Secretariat, in con
junction with the NPB and The 
Correctional Service of Canada, is 
developing a tool that helps predict 
whether an individual offender, 
when compared to a group of simi~ 
lar offenders, might commit an
other crime following release into· 
the community. Fifteen factors that 
relate systematically to potential 
outcome are included in the predic
tion tool. These factors are static 
and relate largely to the nature, 
extent, and timing of the offender's 
criminal activity. The tool is com
pleted by CSC case management 
officers shortly after an offender is 

incarcerated. The score then be
comes part of an offender's file. 
This information can then be 
weighed against the dynamic or 
changing factors of a particular 
case. 

The prediction tool is used as one 
piece of information in the context 
of an overall assessment of risk. It 
was recently validated on a sample 
of non-Native male offenders. The 
NPB policy is not to apply it to 
Native, female, or provincial of~ 
fenders. 

Policy and procedures 
manual 

A new, updated version of the 
Board's policy and procedures 
manual is now under development. 
It reflects the wide-sweeping policy 
changes arising from the amend
ments to the Parole Act in July, 
1986, and the introduction of the 
new decision policies. 

Communications strategy 

In 1987-88, the Board began devel
opment of a communications strat
egy to ensure that the public is 
better informed about parole de
cision-making in Canada. 

Task force response 

In response to recommendations 
arising from a coroner's inquest 
into the murder of Celia Ruygrok, 
a worker at a halfway house in 
Ottawa, the Board has actively par
ticipated in a Ministry task force 
response to the inquest. The task 
force report and its corollary, sen
tence management review, have re
sulted in a number of substantive 
improvements in coordinating the 
operations of the various compo
nents of the Ministry. New CSC 
case management techniques and 
the NPB decision policies have led 
to improvements in information 



sharing throughout the Ministry 
and with the police and aftercare 
agencies. 

Detention provisions 

In 1987, the Board and CSC con
ducted a joint preliminary evalu
ation of the detention provisions in 
the July, 1986, amendments to Sec
tion 15 of the Parole Act. These 
amendments enable the Board to 
detain an offender in custody up to 
the warrant expiry date if the 
Board believes that the offender is 
likely to commit an offence that 
will result in serious harm prior to 
warrant expiry. This preliminary 
evaluation was. to review imple
mentation of the legislation and to 
plan for a full-scale evaluation later 
in 1988. The Board is continuing to 
follow up on the recommendations 
of the preliminary evaluation and 
has already implemented others. 

Conditional release 
supervision standards 

Since March, 1987, the Board, to
gether with CSC and the Ministry 
Secretariat, has been preparing a 
draft of the Discussion Paper on 
Conditional Release Supervision 
Standards for submission to the So
licitor General of Canada in June, 
1988. 

The House of Commons 
Standing Committee on 
Justice and the Solicitor 
General 

The House of Commons Standing 
Committee on Justice and the So
licitor General met with the Board 
Chairman, senior staff, and several 
Board members to aid in its prep
aration of a major review of sen
tencing and parole. The Board 
produced for this committee a 
comprehensive three-volume brief
ing book covering the mandatet op
erations, and decision statistics of 

the Board. Volume III, which con
tains statistical information illus
trating both the activities of the 
Board and the results of those ac
tivities, will be published in June, 
1988. 

Appeal 
Division 
The Parole Act provides for the 
development of regulations that 
prescribe the circumstances under 
which the Board shall re-examine 
negative decisions. The Appeal Di
vision in Ottawa is responsible for 
the re-examination of decisions. 
The Chairman of the Board des
ignates four Board members to 
serve as members of the Appeal 
Division. 

The regulations authorize any fed
eral inmate to request a re-exami
nation of a limited range of adverse 
decisions. Extensions to other kinds 
of decisions and the inclusion of 
provincial offenders have been 
made by the Board, with the result 
that most decisions are now subject 
to appeal. 

In general, the Appeal Division can 
affirm an original decision, substi
tute its own, or order a new review 
providing written reasons to the in
mate. Other Board members and 
staff members are informed of de
cisions of note. 

In 1987-88, the Division received 
1,216 requests for re-examination. 
Of those accepted for review; ap·· 
proximately 15 per cent were 
modified. The most frequently 
overturned decisions were denial of 
day parole and recrediting of re
mission. 

Appeal Division 

reports 
In order to build up a body of 
precedent for appeal decisions, the 
Division has initiated the prepara
tion of Appeal Division reports, 
which describe issues that merit at
tention and the rationale used in 
reaching a decision. These reports 
are then distributed to all Board 
members in each region. 

Clemency and 
Pardons 
The Criminal Records Act requires 
that the National Parole Board pro
cess applications for pardon. The 
Board has appropriate enquiries 
made, usually by the RCMP, and 
recommends whether a pardon 
should be granted. The Board's 
recommendations are submitted to 
the Solicitor General who refers re
quests for pardon to the Governor
in-Council (the Cabinet) for final 
decision. 

In 1987-88, 11,416 pardon applica
tions were investigated. The Appeal 
Division reviewed 12,099 pardon 
case files. Only 81 were denied and 
91 revoked, while 11,360 were 
granted a pardon. 

Through the Solicitor General, the 
Board also receives applications for 
pardon under the Royal Preroga
tive of Mercy. In 1987-88, four 
pardons were granted under this 
prerogative, five were denied, and 
25 remained under investigation at 
year end. 

In 1987, the Clemency division set 
out to reduce the average process
ing time from about 18 months to 
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six months. This average was 
achieved and has been maintained. 

to interested employees and an em
ployment equity survey for all staff 
was completed. 

Other training sessions were held 
-'----------,----- ----'~---------.,.'-1 'in all regions for Board members, 

temporary Board members, and 
NPB and CSC employees. The fo
cus of these sessions was the im-

In 1987-88, National Parole Board 
expenditures were $18.1 million 
compared to $15.9 million in 
1986-87. Person -year allocation re
mained constant at 310. 

Human 
Resources and 
Official 
Languages 
Division 

plementation of the new decision 
policies. Some panel hearings were 
videotaped for future Board mem
ber training in the procedures and 
functions of a hearing. 

Privacy and 
r-""-'-~-----;--"'"",~--'--'--~~'---;-;-:::T"1T"7 A c c e s s to 

The Human Resources Division 
provides services related to human 
resource management programs 
(classification), staffing, pay and 
benefits, staff relations, training 
and development, employment eq
uity, etc.) and the official languages 
program, including coordination of 
translation services. Most of these 
programs are administered from 
headquarters. 

During 1987-88, one of the Di
visions's main tasks was the major 
reorganization undertaken by the 
Board. Due to the complexity of 
this reorganization, which affected 
both headquarters and regional lev
els, a steering committee was set up 
to ensure equity and consistency. 
This effort will extend to 1988-89. 

Another major initiative was the 
move of the Pacific regional office 
from Burnaby, B.C, to Abbotsford, 
B.C. The Human Resources Divi
sion was responsible for responding 
to employees' concerns as well as 
discussing the available options. 

Other projects included develop
ment of a new employee appraisal 
form and research into the imple
mentation of an Employee Assis
tance Program, which will also 
extend into 1988-89. In-house lan
guage training sessions were offered 
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Financial and 
Administrative 
Services 
The Finance and Administration 
Division manages the Board's fi
nancial systems (accounting and fi
nancial planning) and provides 
services in records, real property, 
material management, security ser
vices, telecommunications, forms 
management, printing, and elec
tronic data processing. 

The on-line pay system became 
operational in the early part of 
1987-88. 

The Board accepted the invitation 
of Supply and Services Canada to 
be the pilot project for the Auto
mated Budgetary Control and Fi
nancial Transaction System and its 
interface with their On-Line Ac
counting Input System (OLAIS) 
fl)r financial transactions. The sys
tem was implemented during 
1987-88 and will be fully oper
ational in 1988-89. 

Another initiative which involved 
Financial and Administrative Ser
vices during 1987-88 was the in
troduction of the government's new 
security policy. 

Information 
A small unit within the Board is 
reponsible for processing requests 
for information under both the Ac
cess to Information and Privacy 
Acts. The program coordinator re
views each request. The unit devel
ops policy and monitors its 
application for liaison with officials 
of other government departments 
and the offices of the Privacy and 
Information Commissioners. 

In 1987-88, 398 requests were re
ceived under the Privacy Act. This 
represented an increase of nearly 
20 per cent from the previous year 
when 338 requests were processed. 
Some 71 per cent of these '.vere 
processed within 30 days, despite 
the necessity to consult with other 
departments for which the legisla
tion allows a further 30 days. A 
total of 52,862 pages of informa
tion were reviewed. 

During the year, the Board also 
processed seven requests under the 
Access to Information Act. Six of 
these requests were received from 
the media and one from the gen
eral public. Full disclosure was 
made in one case, three were par
tially disclosed, one was totally 
exempted, one was transferred and 
one request was made for informa
tion for which the Board had no 
record. 
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Statistical Review of National Parole Board Decisions 

TABLE I 

Full Parole Decisions for Provincial Inmates Under National Parole Board ]urisdictioll* 
by Type of Decision 

1983-1984 1984-1985 1985-1986 1986-1987 
Type of Decision 

Number % Number % Number % Number % 

Positive 1,211 44.4 1,166 40.8 967 40.4 991 47.6 

Pre-release Negative 1,220 44.8 1,369 48.8 1,120 46.7 905 43.4 Decisions 

Total 2,431 89.2 2,535 88.6 2,087 87.1 1,896 91.0 

Post-release decisions1 293 10.8 325 11.4 309 12.9 188 9.0 

Administrative and Other2 

Total 2,724 100.0 2,860 100.0 2,396 100.0 2,084 100.0 

* Principally for Inmates in Atlantic and Prairie Regions 
1. Post-release decisions include terms and conditions altered, suspension cancelled, revocations with and without remission, parole discharged. 

1987-1988 

Number % 

1,242: 51.8 

672 28.0 

1,914 79.9 

306 12.8 

176 7.3 

2,396 100.0 

2. Administrative and Other decisions include reserves, no actions, proposed actions, deferrals and coding errors. The numbers for this decision type were not available prior to 
1987-1988. 

Source: 1983-1984 - 1986-1987 esc Offender Information System 
1987-1988 NPB Automated Parole Information System 



\.It 
o 

TABLE II 

Day Parole Decisions for Provincial Inmates· Under National Parole Board lurisdiction* 
by Type of Decision 

1983-1984 1984-1985 1985-1986 1986-1987 
Type of Decision 

Number % Number % Number % Number % 

Positive 604 48.3 585 45.4 511 47.2 547 47.7 

Pre-release 
Negative 389 31.1 417 32.3 390 36.0 354 30.9 Decisions 

Total 993 79.4 1,002 77.7 901 83.2 901 78.6 

Post-release decisions) 257 20.6 287 22.3 182 16.8 245 21.4 

Administrative and Other2 

Total 1,250 100.0 1,289 100.0 1,083 100.0 1,146 100.0 

1987-1988 

Number % 

641 48.6 

350 26.5 
. 

i 

991 75.1 

239 18.1 i 

j 

89 6.7 
i 
I 

1,319 100.0 
I 
I 
I 

~-

* Principally for Inmates in Atlantic and Prairie Regions 
1. Post-release decisions include terms and conditions altered, suspension cancelled and revocations with and without remission. 
2. Administrative and Other decisions include reserves, no actions, proposed actions, deferrals and coding errors. The numbers for this decision type were not available prior to 

1987-1988. 
Source: 1983-1984 - 1986-1987 esc Offender Information System 

1987-1988 NPB Automated Parole Information System 
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TABLE III 

Day Parole Decisions for Federal Inmates by Type of Decision 

1983-1984 1984-1985 1985-1986 1986-1987 1987-1988 
Type of Decision 

Number % Number % Number % Number % Number % 

Positive 4,609 49.4 4,135 44.6 4,062 43.7 4,656 49.8 4,458 42.0 

Pre-release 
Negative 2,076 22.3 2,303 24.8 2,451 26.4 2,291 24.5 2,685 25.3 Decisions 

Total 6,685 71.7 6,438 69.4 6,513 70.0 6,947 74.3 7,143 673 

Post-release decisions! 2,638 28.3 2,841 30.6 2,787 30.0 2,407 25.7 2,576 24.3 

Administrative and Other2 894 8.4 

Total 9,323 100.0 9,279 100.0 9,300 100.0 9,354 100.0 10,613 100.0 

1. Post-release decisions include terms and conditions altered, suspension cancelled and revocations with and without .remission. 
2. Administrative and Other decisions include reserves, no actions, proposed actions, deferrals and coding errors. The numbers for this decision type were not available prior to 

1987-1988. 
Source: 1983-1984 - 1986-1987CSCOffender Information System 

1987-1988 NPB Automated Parole Information System 

I 
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TABLE IV 

National Parole Board Decisions By Program Type 
For Federal and Provincial Inmatel 

1983-1984 1984-1985 1985-1986 1986-1987 

Number % 

Escorted Temporary Absence 66 0.2 

Unescorted Temporary 
Absence 1,589 5.0 

Day Parole 10,573 33.1 

Full Parole 8,751 27.4 

Mandatory Supervision 2,448 7.7 

Other2 8,497 26.6 

Total 31,924 100.0 
-- -- --

Source: 1983-1984 - 1986-1987 esc Offender Information System 
1987-1988 NPB Automated Parole Information System 

Number % Number 

348 1.1 249 

1,396 4.4 1,669 

10,568 33.5 10,383 

8,490 26.9 8,806 

2,924 9.3 3,598 

7,811 24.8 6,045 

31,537 100.0 30,750 

1. Some of the changes in number of decisions may be accounted for by legislative and policy changes. 

% Number % 

0.8 308 1.0 

5.4 1,707 5.6 

33.8 10,500 34.3 

28.6 9,036 29.5 

11.7 3,913 12.8 

19.7 5,157 16.8 

100.0 30,621 100.0 

1987-1988 

Number % 

382 1.3 

1,897 6.3 

11,932 39.7 

11,002 36.6 

4,680 15.6 

176 0.6 

30,069 100.0 

2. Other represents cases for which a program type could not be identified. Changes may be accounted for by changes in coding rather than actual changes in the number of 
decisions. 

, 
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TABLE V 

Full Parole Decisions for Federal Inmates by Type of Decision 

1983-1984 1984-1985 1985-1986 1986-1987 1987-1988 
Type of Decision 

Number % Number % Number % Number % Number % 

Positive 1,869 31.0 1,688 30.0 1,626 25.4 2,117 30.4 2,237 26.0 

Pre-release 
Negative 2,915 48.4 2,754 48.9 3,442 53.7 3,657 52.6 4,010 46.6 Decisions 

Total 4,784 79.4 4,442 78.9 5,068 79.1 5,774 83.0 6,247 72.6 

Post-release decisions I 1,243 20.6 1,188 21.1 1,342 20.9 1,181 17.0 1,505 17.5 

Administrative and Other2 854 9.9 

Total 6,027 100.0 5,630 100.0 6,410 100.0 6,955 100.0 8,606 100.0 
--- -------- ------- -- - ---

1. Post-release decisions include terms and conditions altered, suspension cancelled, revocations with and without remission, parole discharged. 
2. Administrative and Other decisions include reserves, no actions, proposed actions, deferrals and coding errors. The numbers for this decision type were not available prior to 

1987-1988. 
Source: 1983-1984 - 1986-1987 esc Offender Information System 

1087/1988 NPB Automated Parole Information System 

I 

I 
I 

I 
I 

I 
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Mandate 

The Correctional Service of Canada, as part of the criminal 
justice system, contributes to the protection of society by 
exercising safe, secure, and humane control of offenders while 
helping them become law-abiding citizens. 

Resources 

During fiscal year 1987-88, the Correctional Service utilized 
10,490 person-years, 58 less than 1986-87. Budgetary expen
ditures for the year were $763.0 million, an increase of 0.5 
per cent ($4.0 million) from the previous year. 
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Organization 
The Correctional Service is a com
plex organization, providing ser
vices across the country to 
offenders within correctional insti
tutions and in the community. 
These tasks are diverse and affect 
matters of public safety. The Ser
vice is organized to provide a bal
ance between the need for central 
control of policy making and pro
gram planning, and the need for 
sufficient local authority and ac
countability to facilitate effective 
program delivery. Generally, deliv
ery of service to the widely dis~ 
persed offender population can be 
termed as decentralized. 

The Correctional Service is orga
nized at three levels of manage
ment - National, Regional and 
lnstitutional/District Parole Office. 
There are five regional headquar
ters: 

Pacific Region - Abbotsford, 
British Columbia 

Prairies Region - Saskatoon, 
Saskatchewan 

Ontario Region - Kingston, 
Ontario 

Quebec Region - Laval, Que
bec 

Atlantic Region - Moncton, 
New Brunswick 

These regional components are pri
marily concerned with coordinating 
program delivery and ensuring the 
effective use of resources in the 
operating units under their jurisdic
tion. 

As of March 31, 1988, the Service's 
program was delivered through 44 
institutions, 16 community correc
tional centres, and 72 parole of
fices. The organization of the 
Service for 1987-88 is illustrated in 
the accompanying chart. 
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Objectives 
The work of the Service falls into 
seven activity categories. The major 
functions within these categories 
are: 

1. Offender Case 
Management 
To prepare offenders for re
turn to the community as law
abiding and productive citizens 
by providing counselling ser
vices and opportunities for so
cial, emotional, physical and 
spiritual development, and 
through community supervi
sion of offenders on condition
al release; to ensure the 
recognition and protection of 
offenders' rights while they are 
under the authority of the 
Correctional Service. 

2. Education, Training and 
Employment of Inmates 
To maximize employment, 
training and educational op
portunities for all offenders in 
preparation for their reintegra
tion into society as productive 
citizens. This is achieved by in
creasing the Correctional Ser
vice's capacity to provide 
meaningful work and training 
opportunities; by increasing, 
where appropriate, the empha
sis on work programs that will 
generate revenue to help offset 
the operating cost of the Ser~ 
vice; and by effectively sup
porting the efforts of released 
inmates to find gainful em
ployment. 

3. Health Care 

To provide inmates with access 
to medical, psychiatric and 
dental treatment at a quality 
consistent with currently ac
cepted Canadian practices and 
standards on a voluntary and 

emergency basis or as pre
scribed by qualified medical 
practitioners; to ensure that all 
institutions meet accepted stan
dards for sanitation and hy
giene. 

4. Custody of Inmates 

To ensure secure custody and 
control of inmates, while meet
ing recognized international 
standards of humane treat
ment, in order to minimize the 
risk of harm being inflicted by 
inmates on the public, the 
staff, other inmates and them
selves. 

S. Technical Services 
To provide, on a timely basis 
and at acceptable quality and 
cost, food and clothing for in
mates and staff in institutions; 
all other material requirements 
together with supporting ser
vices, including institutional 
maintenance and cleaning; 
transport, telecommunications 
and fire protection, as well as 
distribution and disposal for all 
classes of stores and equip
ment.; to design, construct and 
maintain Service-wide build
ings and facilities according to 
the needs and priorities of the 
Service. 

6. Administration 
. To ensure effective use is made 
of CSC resources by providing 
management information and 
control systems, program and 
operational analysis and advice 
to management, and by imple
menting systems for financial 
accountability and control; to 
ensure that effective use is 
made of CSC person-year re
sources by providing advice to 
management on fulfilling their 
personnel management respon
sibilities and by providing ser
vices in respect of manpower 
planning and development, re
cruitment, job evaluation and 
staff relations; and to provide 
effective and efficient admin
istrative services. 



FIGURE 1: 1987-88 EXPENDITURES 
BY ORGANIZATION/ACTIVITY 

Custody of Offender Case 
Inmates Management 

Personnel 153.180 129.262 

Transportation and 467 3.913 Communication 

Professional and 584 54.183 Special Services 

Rentals. repairs 802 2.122 and utilities 

Capital 176 316 

All other Expenditures 1.773 

155,209 191,569 

32.355 

1.836 

14.833 

15.212 

2.028 

13.020 

79,284 

Program 
Health Technical Planning and Total 
Care Se!Ylces Administration Management (SOOO) 

24,488 52.025 37.845 23,440 452.595 

227 818 8.558 3.046 18.865 

16.779 5.700 6.263 4,412 102.754 

2,455 56.037 3.833 788 81.249 

183 85.120 640 3.768 92.231 

3 110 270 155 15.331 

44,135 199,810 57,409 35,609 763,025 



7. Planning and 
Management 

To manage the Service in a 
manner that protects the pub
lic; meets the conditions of 
sentences imposed by the 
courts; allows offenders the 
opportunity for personal ref
ormation; promotes and con
tributes to the development of 
an eff~ctive criminal justice 
system in Canada; and mini
mizes the cost necessary to 
achieve all of these objectives. 

This program structure has 
been the basis for planning, re
source management, and ac
countability within CSC since 
1980. The Service has now 
completed a series of organiza
tional and program reviews 
which indicated the need for a 
revised organizational struc
ture. Thus, the seven activities 
listed above are no longer re
flective of the organization. 
Because of this, a new activity 
structure is being developed. 

This structure will be formal
ized through the development 
of an Operational Plan Frame
work which will reflect the or
ganizational and functional 
relationships of the Service, 
and will be the basis for the 
development of an integrated 
accountability structure. 

Highlights of 

1987-88 
The major highlights and achieve
ments of The Correctional Service 
of Canada during fiscal year 
1987-88 were: 

• The average 1987-88 on-register 
number of inmates decreased by 
2.1 per cent to 12,530, while the 
average number of offenders on 
parole and mandatory supervi
sion increased 14.2 per cent to 
7,187. During 1987-88, an aver-
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age of 548 inmates were incar
cerated in provincial institutions 
through exchange of services 
agreements, an increase of 12.8 
per cent over 1986-87. Overall, 
the offender population in
creased by 3.2 per cent. 

• The needs of existing and fu
ture inmate populations are 
addressed through the develop
ment and implementation of a 
Long Range Accommodation 
Plan. During 1987-88, the plan 
was redeveloped. The existing 
plan had been suspended in re
sponse to the Government's fis
cal restraint program. The need 
for additional cell capacity has 
been alleviated through identifi
cation of alternative sentence 
management strategies such as 
the promotion of increased pa
role and day parole releases. 
The need to construct new 
stand-alone facilities has been 
minimized through emphasis on 
renovations and expansion of 
existing facilities, purchase of 
accommodation through feder
al/provincial agreements, and 
limited use of double-bunking 
on an interim basis. As a result, 
no new major construction 
commenced in 1987-88. Con
struction has however contin
ued on a new 240-cell 
institution at Port Cartier, Que
bec. 

• During 1987-88, total CSC ex
penditures were $763 million, 
of which $452.6 million repre
sented salary, $217.0 million 
other operating and mainten
ance, $92.2 million capital costs 
and $1.2 million transfer pay
ments. 

• The average annual cost of 
maintaining each offender (ex
cluding capital costs and trans
fer payments) expressed in 
1981-82 constant dollars de
creased by $1,694 to $24,317 
compared to 1986-87. The ac
tual annual cost per offender in 
current dollars decreased to 
$33,962 from $34,361 in the 
previous year. Annual costs per 

offender (including transfer 
payments) by type of institution 
are shown in Annex 6. 

• During the year, the Service 
made progress towards the 
achievement of its Corporate 
Objectives as identified in the 
1986-87 Annual Report. 

Resource management is an 
ongoing concern of CSC 
management. During 
1987-88, the Service utiiized 
10,490 person years, a sav
ings of 268 person-years 
against budget. 

A new Corporate Policy 
Framework was implement
ed and approval was given 
to the development of na
tional standards to set out 
levels of service delivery and 
expected results. Draft stan
dards have been or are cur
rently being developed in 
the areas of offender pro
grams, custody and control, 
federal! provincial exchange 
agreements, and personnel 
operations. 

Senior Management Com
mittee approved the frame
work for a new Corporate 
Planning process which 
places increased emphasis 
on regional and local plan
ning input and which pro
motes the development of 
various corporate support 
plans with reference to one 
another. 

Human resource allocation 
guidelines were proposed 
for each institutional activ
ity and are currently being 
reviewed by functional and 
operational managers. Life
cycle costing studies of var
ious institutions are being 
undertaken and are expect
ed to result in resource 
guidelines for capital repair 
and replacement. 

The Long Range Accommo
dation Plan (LRAP) was de
veloped in 1987-88 through 



a process which involved 
substantial local input. The 
LRAP has now received ap
proval in principle from 
Treasury Board. Approval 
for specific projects must be 
obtained on a case-by-case 
basis through individual 
submissions. 

The provision of health care 
services is being reviewed, 
including the potential for 
increased privatization. 
Evaluations of services al
ready privatized in health 
care, food services and 
maintenance, have been un
dertaken. 

Exchange of service agree
ments were approved for 
the use of Grierson Centre 
(Alberta) as a Native-oper
ated community residential 
resource, as well as for the 
joint construction and op
eration of a treatment cen
tre in Northern Ontario. 
Negotiations are continuing 
on other joint initiatives 
such as agreements with Al
berta and British Columbia 
concerning female offend
ers, an agreement with Al
berta regarding mentally 
disordered offenders, and an 
agreement with Manitoba 
covering both male and fe
male offenders. 

A new funding formula for 
community agency services 
has been approved by Trea
sury Board and applied to 
38 of the 147 contractual 
agreements for residential 
aftercare. Standards and 
guidelines for the levels of 
service to be provided by 
the agencies have been de
veloped and will be used in 
the negotiation of contracts 
for 1988-89. A standardized 
approach to writing con
tracts has been developed to 
ensure that all agency con
tracts for future fiscal years 
reflect CSC's expectations 
of quality service. 

The classification standard 
for the Correctional Group 
was completed except for 
those benchmarks which are 
affected by Unit Manage
ment. A costing of the con
version from the current 
standards to the Correction
al Group will be conducted 
once the Unit Management 
implementation plans are fi
nalized. When the classifica
tion standards and the 
costing study are completed, 
a submission will be made 
to Treasury Board for ap
proval in principle. 

CSC remains committed to 
advancing the early retire
ment proposals. The major
ity of the technical issues 
have been resolved and, 
when the legislation is 
passed, the Service will work 
with Treasury Board to pre
pare the required regula
tions. 

The part-time correctional 
employee programs were 
phased in and have been au
dited by the Inspector Gen
eral's staff. 

A national framework for 
the implementation of Unit 
Management in all institu
tions has been established. A 
committee has been formed 
to ensure consistency by re
viewing institutional plans 
and monitoring implementa
tion. 

A number of initiatives have 
been undertaken which, 
when completed, will in
crease the options available 
to reduce violence and ag
gression in the penitentia
ries. Profiles of preferred 
behaviour have been adopt
ed for each security level. 
An initial custody rating 
scale has been developed 
and is being prepared for 
implementation. Studies 
concerning motivation and 
management of offenders at 

various security levels are 
nearing completion. 

The results of these initia
tives will complement one 
another and will contribute 
to effective management of 
violent and aggressive of
fenders. 

A review of inmate employ
ment, productivity and 
deployment has been com
pleted and has formed the 
basis for further studies of 
incentives and programming 
requirements at each secu
rity level. Implementation 
of new tools to foster a con
sistent case management ap
proach, acceptance of the 
cognitive social competence 
model as a basis for living 
skills development, and em
phasis on integrating various 
programming elements have 
contributed to improving 
the linkages. Standards and 
guidelines for programs are 
now being developed and 
these will complement the 
other steps taken. 

An initial custody rating 
scale is in the final stages of 
development and informa
tion needs are being iden
tified for the 
implementation, evaluation, 
and further refinement of 
this classification tool. Work 
is beginning on the develop
ment of behavioural criteria 
for subsequent classification 
decisions. 

Some 1,046 inmates com
pleted the basic literacy 
training program, exceeding 
the target of 750 comple
tions set for 1987-88. Mea
sures to improve the 
identification of illiterate in
mates at the reception stage 
have been strengthened, and 
a system is in place to moni
tor administration of School 
and College Ability Tests 
and Adult Basic Education 
progress. Attention is being 
directed to integrating living 

59 



------------------------------

60 

skills development with lit
eracy training and to the 
special needs of offenders 
with learning disabilities. 
The ongoing studies relating 
to inmate employment will, 
in future, address literacy 
training as an integral part 
of an effective employment 
strategy. 

The Service is working with 
the Ministry Secretariat and 
the National Parole Board 
to develop effective means 
of returning offf'-: -I"rs safely 
to the community .. early 
as possible, with the guid
ance, support and opportu
nities they require. 
Standards for conditional re
lease supervision are in the 
final phases of development 
and an evaluation of com
munity supervision will be 
initiated. 

As part of the Govern
ment's National Drug Strat
egy, CSC implemented five 
key initiatives: staff training, 
pre-release programs, recep
tion and orientation pro
grams, urinalysis testing, 
and evaluations of substance 
abuse treatment programs. 
Program modules have been 
completed for reception and 
orientation, and for pre-re
lease. Evaluations of five 
substance abuse treatment 
programs are under way. 
The results of these will 
guide future program plan
ning. Training of institu
tional and regional staff in 
substance abuse testing and 
identification, counselling 
skills, and program assess
ment techniques has been 
initiated and will continue. 

Principles, objectives, and 
policies have been drafted 
for joint ventures with pri
vate industries to develop 
effective industrial work op
portunities for offenders. 
Proposals for ventures have 
been solicited through news
paper advertisements and 

visits to private industries, 
and considerable consulta
tion has been undertaken 
with government agencies 
and labour groups. This has 
resulted in approval for a 
joint venture with R&E 
Fabrication at Edmonton 
Institution for the manufac
ture of components of live
stock transport trailers. 

Major Initiatives, 

Results, and Goals 
Each of the seven activity areas of 
the Service are, where appropriate, 
divided into sub-activities. The fol
lowing sections describe the major 
initiatives and results achieved dur
ing 1987-88 for these activities to
gether with expenditures incurred 
during the past five years and per
formance goals for 1988-89. 

1. Offender Case 
Management 

Offender Case Management 
prepares offenders for their re
turn to the community as law~ 
abiding and productive citizens 
by providing counselling and 
opportunities for social, emo
tional, physical, and spiritual 
development, and by supervis
ing offenders when they are 
released into the community 
on parole or mandatory super
vision. 

Case management is a continu
ing process of assessment of 
and planning for the offender. 
It begins immediately following 
sentence and continues until 
warrant expiry date. The initial 
assessment must consider the 
risk posed by the offender, as 
well as personal needs, so that 
the offender may be placed in 
an institution at an appropriate 
security level. The assessment 
continues with an identifica
tion of factors which contri
bute to the offender's criminal 

behaviour. These factors are 
the foundation of dynamic in
dividual correctional treatment 
plans, which are objective
based and directed towards re
ducing criminal behaviour. 
Demonstrated progress in 
changing behaviour may result 
in consideration for increased 
privileges and ultimately for 
conditional release. When the 
offender is to be released on 
parole or mandatory supervi
sion, release plans are devel
oped to ensure that support 
systems, (such as family and 
employer) are available and 
willing to assist with the of
fender's reintegration into the 
community. Whether the of
fender is in an institution or 
released to the community, the 
process of assessing needs, 
planning, monitoring behav
iour, and imposing sanctions as 
necessary is carried out by staff 
of The Correctional Service of 
Canada. 

Within the institutions, the of
fender is helped to meet iden
tified needs through a variety 
of program resources including 
education, vocational training, 
employment, recreation, visit
ing, and social development. 
Psychological counselling and 
therapeutic services are made 
available, and chaplains pro
vide for the offender's spiritual 
needs. When the offender is 
released into the 'community, a 
network of community support 
services and resources is also 
available. 

Initiatives and Results -
1987-88 

(a) To provide support and treat
ment to those offenders dem
onstrating special needs (such 
as alcoholics, sex offenders, 
drug abusers and long term of
fenders), and to female and 
Native offenders, including en
richment programs at the Pris
on for Women, Native 
spirituality programs and Na
tive liaison programs. 



(i) Female Offenders 

• A number of approaches to 
the problems of substance 
abuse were introduced at the 
Prison for Women. These in
cluded twelve-week sessions, 
one session specifically for 
Native Women, provided by 
the Elizabeth Fry Society; a 
Women in Sobriety program 
focussing on self-develop
ment; and a program based 
on confrontation therapy 
provided by Brentwood Ad
dictions counsellors. 

• A sexual assault therapist 
provided counselling, on 
both an individual and group 
basis, for female inmates who 
have experienced trauma and 
abuse of a sexual nature. 

• Female inmates at the Prison 
for Women occupied six 
seats in the university classes 
conducted at Collins Bay In
stitution. 

• Native spiritual activities 
have expanded. Sweat lodge 
sites doubled to four during 
the year and two spiritual 
workshops, each a week long, 
were conducted. 

• Native Sisterhood meetings 
now take place three times 
per week. 

• To ensure that as many fe
male offenders as possible 
serve t.heir sentences near 
their home communities, ne
gotiations were pursued with 
the provinces to expand ex
change of service agreements. 
Through these agreements, 
approximately 100 federal fe
male offenders have been 
serving sentences in provin
cial facilities. 

(ii) Native Offenders 

• The Correctional Service of 
Canada played a significant 
role in the Task Force on the 

Reintegration of Aboriginal 
Offenders as Law-Abiding 
Citizens. Plans to implement 
the Task Force's recommen
dations are being formulated. 

• A plan for substance abuse 
programs for Natives was de
veloped for implementation 
on a demonstration basis. A 
positive evaluation will result 
in national implementation 
in 1988-89. 

(iii) Substance Abusing In
mates 

• Staff training was undertaken 
to provide operational staff 
with the knowledge and skills 
required for them to inter
vene objectively with inmates 
exhibiting drug-related be
haviour. Selected institutional 
staff were trained to deliver 
treatment programs to in
mates. 

• Program evaluations were 
undertaken to determine 
which programs are most ef
fective in treating substance 
abusing offenders. 

• A program for substance 
abusing offenders, designed 
specifically for the pre
release period, has been 
field-tested and evaluated. 

• A drug information module 
has been developed and eval
uated for inclusion within 
the living skills program
ming. 

(b) To examine the changing role 
of operational units and per
sonnel and develop program 
and resourcing standards ac
cordingly. 

The implementation of a new 
organizational model, Unit 
Management, has been autho
rized for all institutions within 
the Correctional Service. The 
new model has evolved from, 

and integrates the best features 
of, existing models within the 
Service. 

Unit Management will facilitate 
extensive, dynamic interaction 
between staff and inmates. All 
Correctional Officers will be 
actively involved in security, 
case management, and pro
gramming functions. To facili
tate their changing roles, 
training programs have been 
developed for managers, super
visors, and correctional staff. 

Performance Goals for 
1988-89 

(a) To introduce the Unit Manage
ment model at medium and 
maximum-security institutions, 
commencing in 1988-89 and 
phased in over a five-year pe
riod. 

2. Education, Training and 
Employment of Inmates 

Education and Personal Devel
opment offers academic, voca
tional, and personal 
development programs. Aca
demic education and vocation
al skills development include 
literacy, secondary education 
upgrading, college certif
icate/diploma, and university 
degree programs. The Personal 
Development program includes 
life skills, drug treatment, pri
vate family visiting, recreation, 
social and cultural develop
ment, arts and crafts, and lei
sure activities. 

The Occupational 
Development program in
cludes: industries, which man
ufacture goods in 26 
institutions; automated docu
ment processing; and agribusi
ness, which produces food 
products and ornamental 
plants for the SI~rvice, provides 
grounds-keeping services, and 
maintains forestry operations. 
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Resource Summary: Offender Case Management 

1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 1987-88 

OOO's$ PY's OOO's$ PY's OOO's$ P Y's OOO's$ PY's OOO's$ PY's 

Offender Programs-General 4,848 143 6,769 123 6,019 89 5,612 90 6,870 121 

Chaplaincy 2,894 23 3,067 23 3,388 22 3,424 22 3,603 19 

Social and Community 
Programs 26,507 332 28,852 348 30,766 363 38,306 353 38,402 327 

Case Management 57,450 1,234 63,534 1,353 65,421 1,431 81,789 1,390 87,941 1,389 

Psychology 3,522 73 3,965 79 4,051 79 4,257 77 5,755 74 

Living Unit 43,066 1,107 47,503 1,141 47,748 1,171 51,938 1,140 48,998 1,051 

Total 138,287 2,912 153,690 3,067 157,393 3,155 185,326 3,072 191,569 2,981 

PY's = Person-Years 

Note: Institutional chaplain positions are being converted to contract status as vacancies occur. During 1987-88, approximately 80 
institutional chaplains, both full and part time, were on contract. Psychological services are also augmented by the use of contract 
psychologists. 

Initiatives and Results -
1987-88 

(a) To maintain an overall in
matelteacher ratio of 9.5:1 or 
better and to maintain or re
duce the cost per pupil in 
1981-82 constant dollars. 

The average number of students 
for 1987-88 was 2,938 and the aver
age number of teachers was 294, 
for an inmate/teacher ratio of ap
proximately 10: 1. 

The method of calculating the cost 
per pupil has been modified and 
the 1986-87 data adjusted to con
form to the new method for com
parison purposes. The 1986-87 cost 
was $7,437 (current) or $5,630 
(constant). In 1987-88, the objec
tive was exceeded when the cost 
per pupil was further reduced to 
$7,262 (current) or $5,201 (con
stant). 

(b) To study key issues related to 
expanding the opportunity for 
adult basic education. These in
clude the linkage of work and 
eligibility for privileges, the 
standards to be adopted and 
the integration of this pursuit 
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with other equally desirable 
educational objectives, such as 
basic life skills. 

A study of key issues, linkages and 
standards was completed with the 
objective: liTo reduce the number 
of functionalJy illiterate inmates by 
five per cent annually during the 
period 1987-90." During 1987-88, 
there were 1,046 completions of 
the Adult Basic Education Pro
gram, exceeding the objective of 
750 completions. 

(c) To produce a gross revenue of 
$11.5 million from the sale of 
industrial products. 

During 1987-88, the total invoiced 
sales of industrial products was $15 
million, and revenue of $11. 7 mil
lion was generated. 

(d) To generate a revenue of 
$600,000 in information pro
cessing services. 

During the year, the total invoiced 
sales of information processing ser
vices was $464,000, and revenue of 
$387,000 was generated. 

(e) To produce approximately 30 
per cent of CSC's food needs, 
with a market value of $4.8 

million, and to generate rev
enue of approximately 
$100,000. 

Food products with a market value 
of $4.3 million were produced dur
ing the year, providing some 28 per 
cent of CSC's needs. External rev
enue in the amount of $328,000 
was generated. 

Performance Goals for 
1988-89 

(a) To increase the number of in
mates achieving functional lit
eracy to 1350 through 
participation in Adult Basic 
Education (ABE). 

(b) To generate revenue of $12.7 
million from the sales of indus
trial products; 

(c) To produce approximately 30 
per cent of CSC's food needs, 
with a market value of about 
$4.6 million, and to generate 
revenue in the order of 
$450,000; 

(d) To generate a revenue of $1.5 
million from information pro
cessing services. 



Resource Summary: Education, Training and Employment of Inmates 

1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 1987-88 

OOO's$ PY's OOO's$ PY's OOO's$ P Y's OOO's$ PY's OOO's$ PY's 

Industries 22,286 326 26,507 323 23,555 309 23,580 278 31,921 306 
Education and Training 23,083 286 28,723 287 25,935 282 25,962 269 25,628 248 

Agriculture Operations 5,810 76 8,124 89 7,723 98 8,371 90 8,034 83 
Automated Document 

Processing 1,113 12 1,688 9 1,428 15 990 12 736 6 
Inmate Incentives 10,203 10,839 1 13,317 17 13,367 7 12,965 5 

Total 62,495 700 75,881 709 71,958 721 72,270 656 79,284 648 

PY's = Person-Years 

Note: In addition to the person-years indicated above, the provision of academic and vocational training relies to a great extent on the use 
of contract teachers. During 1987-88, approximately 170 teachers were employed on contract. 

3. Health Care 

A total of 28 health care cen
tres, located in maximum and 
medium security institutions, 
provide service to 44 institu
tions. For minimum level in
stitutions, geographically 
remote from a health care cen
tre, arrangements to provide 
services are made with local 
physicians, clinics and hospi
tals. 

Health care centres provide 
ambulatory and out-patient 
services, including medical, 
dental, optometric and nursing 
services. A limited number of 
in-patient beds are available to 
provide primarily short-term 
care. Health care centres co
ordinate inmate access to com
munity medical services for 
diagnosis, treatment, and reha
bilitation for more complex 
health problems. 

Psychiatric services are pro
vided to inmates on an in-pa
tient and out-patient basis. 
Short-term or minor problems 
may be treated in institutions 
by consultant psychiatrists and 
health care centre staff or by 
professional staff from regional 

psychiatric centres providing 
an out-patient service. Patients 
who require hospitalization, or 
those who may benefit from 
longer term treatment, are 
transferred to one of three 
CSC regional psychiatric treat
ment centres located in the Pa
cific, Prairie and Ontario 
regions, or to provincial men
tal health facilities. The Que
bec region's psychiatric 
services are provided exclusive
ly by I'Institut Philippe Pinel 
under a federal-provincial 
agreement. 

Initiatives and Results -
1987-88 

To implement program changes to 
provide effective multi-disciplinary 
mental health services more cost
effectively. This included: 

(a) examining the function of the 
Health Care Centres and the 
levels of service offered in 
comparison with service levels 
available in the community. 

A study of the functions of the 
Health Care Centres and levels of 
comparative service offered has 
been completed. Implementation of 

the recommendations is under way. 
These should provide better access 
for inmates to mental health ser
vices and programs. 

(b) implementing a centralized re
gional pharmacy in Ontario, 
Atlantic and Pacific Regions. 

Implementation of a centralized re
gional pharmacy in the Ontario re
gion is underway with institutions 
coming onstream in phased inter
vals. All four institutions in the At
lantic Region are now being served 
by a centralized regional pharmacy 
located at Dorchester Institution. A 
cost-benefit analysis of this pro
gram was conducted for the Pacific 
region which is currently evaluating 
the results. 

(c) examining the feasibility of es
tablishing a regional Treatment 
Centre at Dorchester Peniten
tiary in the Atlantic Region. 

A feasibility study has been com
pleted. Initial program planning 
and proposals for staffing and re
source needs are now under devel
opment. 
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Resource Summary: Health Care 

1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 1987-88 

OOO's$ PY's OOO's$ PY's OOO's$ P Y's OOO's$ PY's OOO's$ PY's 

Health Care 36,174 497 40,411 526 41,545 543 43,861 540 44,135 515 

PY's = Person-Years 

Note: The reduction in person-years is due primarily to a reduction in administrative support positions at National and Regional 
Headquarters. 

4. Custody of Inmates Initiatives and Results -

The major components of this 1987-88 
activity are: 

(a) To continue to maintain or re-
Operational Security, which is duce the level of security-re-
concerned with the execution lated incidents including 
of security operations involv- disturbances, escapes, assaults, 
ing the custody, control and hostage takings, and inmate 
supervision of inmates. It in- suicides. 
cludes: development of secu-

During 1987-88, the number of rity programs and policies for 
the planning and management security-related incidents de-
of crises; security designs and creased or remained constant in 
construction standards; the the majority of categories. (See 
staffing of security posts; and Appendix 8 for table of secu-
the development of staff train- rity incidents for the last five, 
ing programs. years.) 

Preventive Security, which is (b) To contain the escape rate at 
responsible for the collection, minimum security insitutions to 
collation and analysis of intel- 175 per 1,000 inmates or less; 
ligence and security informa-
tion; developing and During 1987-88, the average 
maintaining an inmate profile number of inmates in mini-
system; compiling and analyz- mum institutions was 1,173. 
ing incident reports; and ap- The number of inmates who 
plying government security escaped from these institutions 
procedures regarding staff and during the year was 141, an 
visitors to institutions. escape rate of 120 per 1,000 

inmates. 

(c) To introduce improved proce-
dures for the detection of drug 
users and traffickers within 
correctional institutions. 

Resource Summary: Custody of Inmates 

1983-84 1984-85 1985-86 

Initiatives have been undertak
en to improve the procedures 
for detection of drug users and 
traffickers within our institu
tions, including: 

Urinalysis - Urinalysis testing 
procedures are being undertak
en by trained staff in three in
stitutions. The Service has 
postponed expansion of the 
program pending a Court de
cision on a challenge in relation 
to the Charter of Rights and 
Freedoms. 

Detection - The Service, with 
the assistance of the RCMP and 
Revenue'Canada, Customs and 
Excise, is experimenting with 
the use of dogs for drug detec
tion. The Service is participat
ing in a National Research 
Council Program to examine 
electronic methods of drug de
tection. It is also considering 
the effectiveness of various 
methods of alcohol detection. 

Increased Penalties - The Ser
vice is exploring methods of 
enforcement regarding the in
troduction of unauthorized 
items into an institution. 

1986-87 1987-88 

OOO's$ PY's OOO's$ PY's OOO's$ P Y's OOO's$ PY's OOO's$ PY's 

Custody of Inmates 130,747 3,322 143,315 3,509 140,436 3,525 154,203 3,540 155,209 3,651 

PY's = Person-Years 

Note: Personnel costs account for 98% of expenditures for this activity. 
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5. Technical Services 

Accommodation Requirements 
and Construction manages ma
jor projects, such as building 
new institutions and undertak
ing major renovations to older 
ones; develops accommodation 
requirements; undertakes real 
property and facility planning; 
and establishes accommodation 
guidelines and technical crite
ria. 

Engineering and Maintenance 
maintains the Service's phys
ical plants and manages the ve
hicle fleet, fire and 
occupational safety, and energy 
conservation operations. 

Materiel Management provides 
for the acquisition, storage, is
sue and disposal of goods and 
services for all activities of the 
institutions, as well as provid
ing a range of services includ
ing housekeeping, laundry and 
inmate canteen operations. 

Telecommunications and Elec
tronics installs, tests and main
tains electronic and 
telecommunication equipment 
including Perimeter Intrusion 
Detection Systems (PIDS). 
This unit is also responsible for 
research and development of 
electronic devices and systems 
that will make the Service's 
operations more cost-effective. 

Food Services provides meals 
for inmates and duty meals for 
staff. 

Initiatives and Results -
1987·88 

(a) To continue efforts to reduce 
inventories and warehousing 
space. 

Reduction of materiel manage
ment inventories (food and 
clothing) and warehouse space 

is a continuing responsibility. 
Current efforts are directed to 
a Corporate Asset Management 
System (CAMS) to automate a 
linkage between the Activity 
Centre Manager, Finance and 
Materiel Management, and thus 
provide a more efficient pro
cess for obtaining goods and 
services. 

(b) To continue efforts to reduce 
the cost of vehicle operation by 
converting to propane. 

Vehicle conversion to propane
fueled engines is an on-going 
process. However, the conver
sion will be re-assessed since 
automobile manufacturers will 
no longer be installing pro
pane-fueled engines at the fac
tory. 

(c) To continue installing 
perimeter intrusion detection 
systems (PIDS) in major insti
tutions when such installations 
are considered to be cost and 
operationally effective. 

Installation of PIDS was started 
at Springhill, Cowansville, Mis
sion and Port Cartier institu
tions during 1987-88. These 
installations are due to be com
pleted during 1988-89. 

Performance Goals for 
1988·89 

(a) Engineering and Maintenance 
will maintain, during 1988-89, 
more than 892,000 m2 of facili
ties. The Service will emphasize 
improvements in the control of 
its corporate capital assets. In 
addition, plans are under way 
to revitalize the Service's main
tenance program. 

(b) A major responsibility of Tech
nical Services is the 
development and control of 
CSC's capital program, particu-

larly new construction and ren
ovation projects related to the 
Inmate Accommodation Plan. 
The proposed 1988-89 con
struction and equipment expen
ditures approximate $111 
million, of which $39 million is 
required for inmate accommo
dation, $5 million for planned 
installations of telecommunica
tions and electronics systems, 
$42 million for regular main
tenance and minor construction 
projects and $13 million for 
capital contributions to prov
inces. 

(c) The Service has developed a 
Long Range Accommodation 
Plan (LRAP) which responds 
to a forecasted inmate popula
tion of 15,173 by 1994-95, 
some 20 per cent more than in 
1987-88. 

The Service is taking a phased 
approach to implementation of 
the various LRAP components. 
This allows for flexibility to re
validate the requirement for 
each project in light of actual 
offender population trends 
compared to the projected 
trends. 

If all the projects included in 
the LRAP are realized on 
schedule, total capital costs are 
forecast in the magnitude of 
$259 million. Capital and O&M 
costs for 1988-89 are projected 
at $53 million and $11.6 mil
lion respectively. 

(d) Installations of PIDS are 
scheduled for Dorchester, 
Leclerc and the Federal Train
ing Centre during fiscal year 
1987-88. Exact start dates are 
dependent on site availability 
and completion of site renova
tions. 



Resource Summary: Technical Services 

1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 1987-88 

OOO's$ PY's OOO's$ PY's OOO's$ P Y's OOO's$ PY's OOO's$ PY's 

Technical Services-General 97,045 119 108,671 145 129,538 141 95,837 101 83,654 60 

Material Management 10,905 166 12,596 166 10,349 161 13,780 166 16,839 198 

Food Services 27,407 292 31,044 295 28,134 307 28,522 285 28,363 265 

Institutional Services 14,289 119 15,423 116 14,122 119 15,084 116 13,939 121 

Engineering Architecture 
and Properties 46,124 654 50,077 663 50,398 661 54,546 641 52,511 620 

Telecommunications and 
Electronics 11,649 10 12,233 11 3,220 11 3,406 8 4,504 9 

Total 207,419 1,360 230,044 1,396 235,761 1,400 211,175 1,317 199,810 1,273 

PY's = Person-Years 

Note: The reduction in person-year utilization is not reflective of an actual decrease in person-years but is a result of re-organization 
measures wherein person-years were transfered to other activities. 

6. Administration 
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The major components of this 
activity are Human Resources, 
Systems, Finance and Admini.s
tration . 

Human Resources administers 
the personnel system through
out the Service including pay 
and benefits, classification, 
compensation, staffing, staff 
relations, official languages, 
occupational health and safety, 
employee assistance programs 
and the coordination of affir
mative action programs. Staff 
Training provides initial and 
refresher training for correc
tional officers as well as var
ious types of training and 
developmental courses for 
staff. 

Systems is responsible for for
mulating the Service's policy 
and procedures related to the 
provision of corporate elec
tronic data processing (EDP) 
information systems (excluding 
financial systems), and for de
veloping long range systems 
plans, maintaining national 
computer systems and provid
ing advice and support for 10-

cal EDP initiatives including 
the acquisition of EDP related 
equipment. 

Finance administers the Ser
vice's financial support sys
tems, including the design and 
maintenance of general and 
cost accounting systems, and 
provides regul&r financial ana
lysis and advice on existing and 
proposed programs. 

National, regional and institu
tional Administration includes 
records management, directives 
management, forms manage
ment, word processing, transla
tion services, and procedures 
and processes related to access 
to information and privacy leg
islation. 

Initiatives and Results -
1987·88 

(a) To improve the process for de
veloping multi-year training 
plans: 

The Service has implemented 
both a multi-year training plan, 
which sets out long term train
ing priorities, and a current fis
cal year plan which is linked 

directly to the Main Estimates. 
The multi-year plan reflects the 
Strategic Direction of CSC and 
the priorities set out for the 
Public Service by Treasury 
Board. The multi-year training 
plan provides guidance to line 
managers in identifying the re
sources needed to meet CSC 
priorities over the planning pe
riod. 

(b) To improve the EDP (systems) 
function: 

During 1987-88, significant 
progress was made in imple
menting recommendations of 
the 1986 Systems Review, in
cluding revised organizational 
structure, mandate, priorities 
and corresponding resources. 

Corporate development initia
tives and hardware acquisitions 
are proceeding as part of the 
resulting multi-year plan, re
flected in the approved annual 
Information Technology and 
Systems Plan (ITSP). Treasury 
Board approval was obtained to 
proceed with implementation 
of the Offender Management 
System (OMS). 



Resource Summary: Administration 

1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 1987-88 

OOO's$ PY's OOO's$ PY's OOO's$ P Y's OOO's$ PY's OOO's$ PY's 

Human Resources 10,674 238 11,624 250 11,570 256 11,999 255 12,581 264 
Staff Training* 7,776 133 9,628 143 7,020 119 6,919 90 6,105 69 
Administration 21,978 449 26,609 460 23,081 453 23,549 422 20,458 390 
Finance 17,382 334 21,143 345 19,275 336 21,049 309 18,265 299 

Total 57,810 1,154 69,004 1,198 60,946 1,164 63,516 1,076 57,409 1,022 

PY's = Person-Years 

Note: *During 1987-88 the staff training function was merged with Human Resources 

7. Planning and 
Management 

This activity includes several 
key management groups, locat
ed in Ottawa and in the five 
regions. The Office of the 
Commissioner is responsible 
for the overall management of 
the Service. The senior man
agement controls and manages 
the regions and institutions. 

The Executive Secretarial deals 
with parliamentary matters, in
cluding correspondence con
trol, and provides 
administrative support to the 
offices of the Commissioner 
and the Senior Management 
Committee. 

Inmate Affairs ensures that in
ternal avenues of redress are 
available to inmates who con
sider they have not been treat
ed fairly or who feel their 
rights have been infringed 
upon under the Canadian 
Charter of Rights and Free
doms, various international 
covenants and the Directives 
of the Commissioner of Cor
rections. This is carried out 
through monitoring and main
tenance of a grievance system 
which includes the investiga
tion of grievances submitted to 
the Commissioner of Correc
tions. 

The Inspector General con
ducts systematic audits of all 
CSC operations to advise man
agement as to the efficiency, 
economy and effectiveness of 
internal management policies, 
practices and controls. As part 
of this mandate, field oper
ations and functional units are 
inspected for compliance with 
standards and policies, ir
regularities are investigated, 
and a continuous audit of the 
management, financial and 
personnel functions of the Ser
vice is undertaken. The Inspec
tor General's Branch maintains 
a monitoring and follow-up 
system on all audit-identified 
problems. 

Corporate Policy and Planning 
was responsible, during 
1987-88, for developing and 
maintaining corporate policy, 
the corporate strategic plan, 
annual objectives, the planning 
system and the long-range ac
commodation plan. Other 
principal activities include the 
evaluation of CSC programs, 
development of resource allo
cation guidelines, and coordi
nation of the mUlti-year 
operational plan. As well, Cor
porate Policy and Planning in
corporates the Service's 
research function and feder
al/provincial agreements. 

Communication promotes pub
lic awareneSS and 
understanding of and partici
pation in the Service. A pri
mary activity is Media 
Relations which responds to 
public inquiries, and works at 
improving relations with pub
lic and private agencies of the 
Criminal Justice System. The 
Publishing and Editing activity 
provides internal awareness to 
staff and publishes the Ser
vice's monthly newsletter 
"Let's Talk/Entre Nous". 

Initiatives and Results -
1987-88 

(a) To undertake the decentraliza
tion of planning and account
ability processes. 

During 1987-88, the Service 
developed a new planning pro
cess which emphasizes the de
centralized nature of its 
operation and increases the 
flexibility and authority of line 
managers for program delivery 
and resource utilization. Devel
opmental work has begun on 
the accountability processes. 
Further work remains to fully 
develop and implement an ac
countability framework. In 
1988-89, a Task Force will be 
created to review and assess the 
accountability structure within 
the Service. 
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(b) To monitor and assist in the 
implementation of recommen
dations resulting from the 
Operational Resource Manage
ment Reviews (ORMR). 

In 1986-87, the Service com
pleted an investigation of 
creative and innovative ap
proaches to delivery of pro
grams through privatization 
and changes in program design 
and organization. The Service 
had initiated a series of 21 re
views which are collectively re
ferred to as the Operational 
and Resource Management Re
view (ORMR). Individual re
views dealt with policy, 
program design and delivery, 
and resourcing issues. In the 
course of these reviews, the 
Service re-assessed its policies 
and programs concerning the 
treatment of offenders and re
fined the link between resource 
requirements and program ob
jectives. 

A significant number of 
changes have taken place dur
ing 1987-88 as a result of the 
ORMR, including: 

• revised organizational struc
tures, and redistribution of 
person-year resources. 

• greater degree of authority 
delegated to the regional 
headquarters and institutions; 

• improved quality control and 
operating procedures; 

• defined goals and policies for 
such areas as privatization, 
offender support programs 
and inmate population man
agement; 

• development of plans for an 
automated offender informa
tion system for improved in
formation collection, 
recording, and retrieval with
in CSC and improved data 
exchange among CSC, the 
National Parole Board and 
the RCMP. 

This work is now reflected in 
the ongoing management of 
the Service. 

(c) To monitor the cost of discre
tionary overtime expenditures. 

The Service has continued to 
reduce the cost of overtime. 
This cost is expressed as a per
centage of regular salary dol
lars. During the past three 
years the percentages were: 
1985-86, 7.90; 1986-87, 7.61; 
and 1987-88: 7.36. Approxi
mately 30 per cent, or $7.8 
million of the Service's 1987-88 
overtime expenditures was re
lated to the non-discretionary 
t"xpense of staffing institutions 
on statutory holidays. 

Performance Goals for 
1988-89 

• To improve the Service's man
agement of information. This 
initiative will focus on several 
areas: 

Offender Management, 

Human resources and per
son-year control, 

Facilities support, asset 
management and adminis
trative services. 

Resource Summary: Planning and Management 

1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 1987-88 

OOO's$ py's OOO's$ py's OOO's$ P V's OOO's$ py's OOO's$ py's 

Office of Commmissioner 343 3 318 1 327 2 805 2 234 2 
Senior Management 6,143 123 6,911 123 8,159 142 10,677 170 15,868 220 
Inspector General 1,585 28 2,086 37 2,055 36 1,397 21 1,176 17 
Policy and Planning* 7,933 79 14,177 106 7,958 107 13,870 118 16,588 131 
Communications 2,523 41 3,518 39 2,661 40 615 8 295 3 
Executive Secretary 460 14 534 16 490 16 1,368 28 1,448 27 

Total 18,987 288 27,544 322 21,650 343 28,732 347 35,609 400 

PY's = Person-Years 

Note: *Includes systems expenditures, in the order of $10.8 million and 55 PY's, which are now under the functional control of the 
administration activity. 
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Appendices 

The following statistical tables provide further detailed information on the 
operations of The Correctional Service of Canada: 

1. Average Number of Offenders on Register 

2. Financial Performance by Activity 

3. Expenditures for the Last Five Years by Activity 

4. Person-Year Utilization 

5. Revenues 

6. Cost of Maintaining Offenders - Summary 

7. Average Number of Employed Inmates 

8. Number of Security Incidents 
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Appendix 1 

Average Number oj Offenders on Register* 

1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 1987-88 

Inmates 11,523 12,039 12,502 12,804 12,528 

Parolees and Mandatory 
Supervision 5,762 5,895 6,092 6,294 7,187 

Total 17,285 17,934 18,594 19,098 19,715 

* Inmates on register at an institution include those who may be living in the community 
on day parole, who are on temporary absence, who may be hospitalized, or who may be 
unlawfully at large. The average number of parolees and offenders released undet 
mandatory supervision, for the purposes of this table, does not include federal day 
parolees. 

Appendix 2 

Financial Performance by Activity ($000) 

1987-88 

Estimates Actual Change 

Offender Case Management 179,933 191,569 (11,636) 

Education, Training and Employment 76,795 79,284 (2,489) 

Health Care 45,779 44,135 1,644 

Custody of Inmates 164,688 155,209 9,479 

Technical Services 239,833 199,810 40,023 

Administration 64,942 57,409 7,533 

Planning and Management 27,117 35,609 (8,492) 

Original Estimates 799,087 763,025 36,062 

Supplementary Estimates and other 
authorized changes 4,600 4,600 

Total Appropriation 803,687 763,025 40,662 



-....) ..... 

Expenditures for the Last Five Years by Activity* 
($OOO's) 

Offender Education, Custody 
Year Case Training and Health of Technical 

Management Employment Care Inmates Services 

1983-84 
Operating 137,643 59,967 35,923 130,064 100,052 
Capital 644 2,528 251 683 107,367 

Total 138,287 62,495 36,174 130,747 207,419 

1984-85 
Operating 152,926 71,678 39,981 142,188 110,379 
Capital 764 4,203 430 1,127 119,665 

Total 153,690 75,881 40,411 143,315 230,044 

1985-86 
Operating 156,907 69,552 41,255 140,103 106,530 
Capital 486 2,406 290 333 129,231 

Total 157,393 71,958 41,545 140,436 235,761 

1986-87 
Operating 185,008 70,483 43,743 154,061 116,002 
Capital 318 1,787 118 142 95,173 

Total 185,326 72,270 43,861 154,203 211,175 

1987-88 
Operating 191,253 77,256 43,952 155,033 114,690 
Capital 316 2,028 183 176 85,120 

Total 191,569 79,284 44,135 155,209 199,810 

* Expenditures in this table are in thousands of current dollars, not inflation-adjusted constant dollars. 

Appendix 3 

Planning 
Admini- and 
stration Management Total 

56,391 17,204 537,244 
1,419 1,783 114,675 

57,810 18,987 651,919 

67,563 22,710 607,425 
1,441 4,834 132,464 

69,004 27,544 739,889 

59,948 21,419 595,714 
998 231 133,975 

60,946 21,650 729,689 

62,994 25,193 657,484 
522 3,539 101,599 

63,516 28,732 759,083 

56,769 31,841 670,794 
640 3,768 92,231 

57,409 35,609 763,025 
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Appendix 4 

Person-Year Utilization 

1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 1987-88 

Offender Case 
Management 2,912 3,067 3,155 3,072 2,981 

Education, Training and 
Employment 700 709 721 656 648 

Health Care 497 526 543 540 515 

Custody of Inmates 3,322 3,509 3,525 3,540 3,651 

Technical Services 1,360 1,396 1,400 1,317 1,273 

Administration 1,154 1,198 1,164 1,076 1,022 

Planning and 
Management 288 322 343 347 400 

10,233 10,727 10,851 10,548 10,490 

Appendix 5 

Revenues ($000) 

1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 1987-88 

Industries and 
Automated 
Document Processing 7,721 12,890 10,701 10,648 12,136 

Agribusiness * 1,398 1,941 269 256 328 

Inmate Canteen 5,245 5,694 6,053 6,673 6,777 

Board and Lodging paid 
by inmates 194 156 173 139 136 

Other revenue ** 2,728 4,151 5,783 3,514 3,528 

Total 17,286 24,832 22,979 21,230 22,905 

Note: 
* Effective fiscal year 1985-86, the accounting treatment of Agribusiness sales within esc 

does not record the sales as non-tax revenue. 

** Includes revenue from federal/provincial agreements for inmate maintenance 
($556,787), psychiatric services provided under contract ($589,174), adjustment of 
previous year's expenditures ($1,822,369), and miscellaneous revenue items ($559,753). 



Appendix 6 

Cost of Maintaining Offenders - Summary 
1987·88 

Maximum - Male 

Maximum - Female 

Medium 

Minimum 

Farm 

C.c.c. 
Total Cost At 

Institutional Level 

Cost of Centres not in 
Full Operation 

Staff Colleges Costs 

Parole Offices Costs 

NHO Costs 

RHO Costs 

Total 

Notes: 

Average 
population 

1987-88 
Average 

annual 
cost per 

Total costs offender 

3,236 (2) 213,821,023 66,076 

107 7,144,073 66,767 

5,719 233,236,639 40,783 

661 19,034,521 28,797 

509 21,126,557 41,506 

429 6,431,663 14,992 

10,661 (1) 500,794,476 46,974 

10,661 (5) 981,431 92 

10,661 7,607,163 714 

8,961 56,145,723 6,266 

19,622 (4) 43,552,213 2,220 

20,170(3) 61,713,299 3,060 

20,170 670,794,305 33,257 

1986-87 
Average 

annual 
cost per 
offender 

56,312 

57,067 

37,942 

31,826 

38,811 

19,512 

42,695 

1,319 

665 

6,580 

2,427 

3,128 

33,750 

(1) Represents the average number of inmates actually in the institutions (the "midnight 
count"). 

(2) The maximum male category includes 36 inmates housed in Her Majesty's Penitentiary 
in St. John's Newfoundland at a cost of $977,101, it also includes Atlantic Institution 
with a rated capacity of 250 and an average population of only 116, and DOnnaCOl.la 
with a rated capacity of 359 and an average population of only 213. In 1986-87, these 
two institutions were under "cost of centres not in full operation ". 

(3) Average population includes 548 federal inmates housed in provincial institutions. 

(4) Represents the total number of inmates actually in the institutions plus parolees on 
federal and provincial day parole, full parole and mandatory supervision. 

(5) Includes the cost of institutions not yet in operation. (Port Cartier) 
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Appendix 7 

Average Number of Employed Inmates 

1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 1987-88 

Industries 1,247 973 1,185 1,176 989 
Agriculture 329 330 415 412 449 
Education and Training 

- students 1,980 1,575 2,652 2,817 2,001 
- clerks 149 276 175 170 391 

Technical Services 3,186 3,069 3,316 3,463 3,335 
Offender Programs 582 1,176 657 762 1,334 
Automated Document 

Processing 112 103 111 108 80 
Other employment 202 647 320 372 759 

Total Number 
Employed 7,787 8,149 8,831 9,280 9,338 

Unemployed 465 520 489 608 437 
Inmates not available 

for work* 3,271 3,370 3,182 2,916 2,753 

Total Inmates 11,523 12,039 12,502 12,804 12,528 

Note: 

* Inmates unavailable for work include those on temporary absence or day parole, in 
segregation, in dissociation or special handling units, in provincial institutions, in 
hospital, or unlawfully at large. 

Appendix 8 

Number of Security Incidents 

Number of Incidents 
Category 1983-84 1984-85 1985-86 1986-87 1987-88 

Murder 14 8 5 11 4 
Assaults on inmates 

(by inmates) 416 408 410 459 464 
Assaults on staff 

(by inmates) 120 135 123 159 127 
Suicides 16 21 17 15 10 
Attempted suicides 51 78 49 51 51 
Escape rate 

(per 1000 inmates) 20 24 16 19 15 
Use of Force 

- gas 41 36 23 42 54 
- firearms 81 129 140 150 175 

Hostage-taking 4 10 6 6 1 
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The Canadian Security Intelligence Service (CSIS) was cre
ated by an Act of Parliament, which came into force in July, 
1984. The CSIS Act is the basis for all security-intelligence 
activities undertaken by the Service and establishes the con
trols within which these activities take place. 

In so doing, it contributes to maintaining a balance between 
the obligation of the state to protect its citizens and the rights 
and freedoms of individuals. 
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1. The Mandate 
ojCSIS 

Sections 2 and 12 of the CSIS Act 
define the primary functions and 
responsibilities of CSIS and provide 
the guiding principles by which the 
Service conducts its operations and 
measures its effectiveness. Above 
all, this mandate reflects the overall 
balance required; it is broad 
enough to permit the agency to 
develop adequate intelligence on 
present and future threats to secu
rity, but it clearly defines limits in 
order to respect the civil rights and 
liberties of Canadian citizens. 

Section 12 of the CSIS Act pro
vides the Service with the authority 
to collect, by investigation or other
wise, information or intelligence on 
groups and individuals whose ac
tivities may on reasonable grounds 
be suspected of constituting a 
threat to Canada's security. This 
mandate empowers the Service to 
conduct security intelligence inves
tigations and operations to the ex
tent strictly necessary to determine 
the nature of a security threat to 
Canada. 

Section 2 of the CSIS Act defines 
four "threats to the security of 
Canada": 

a) Espionage and 
Sabotage 
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To provide security, sensitive 
government assets related to 
Canada's political, economic, 
scientific or military affairs 
must be protected. Any un
authorized attempt to obtain 
such assets for a foreign pow
er is an indication of possible 
espionage. Acts of sabotage 

include attempts to damage or 
destroy vital equipment or in
stall("tions. Any acts of espio
nage or sabotage directed 
against Canada, detrimental to 
Canada's interests, or any ac
tivities directed toward or in 
support of such espionage or 
sabotage constitute threats to 
the security of Canada. 

b) Foreign
Influenced 
Activities 
Espionage and sabotage are 
not the only kinds of foreign 
interference in Canada's af
fairs which affect the security 
of of the country. Foreign 
governments or organizations 
may try to interfere with or 
manipulate Canadian political 
life in a clandestine or decep
tive manner, or threaten in
dividuals in pursuit of their 
own interests. Such interfer
ence may be directed not only 
by foreign governments, but 
by foreign political groups 
and other organizations which 
have the capacity to influence 
Canada's affairs. 

For example, hostile foreign 
powers may attempt to infil
trate government departments 
or exert pressure on public 
officials. Foreign agents could 
interfere with the affairs of 
ethnic communities within 
Canada for example, by 
threatening Canadians who 
have relatives abroad. Clan
destine attempts at interfer
ence, or those carried out 
deceptively or involving per
sonal threats such as coercion 
or blackmail, constitute 
threats to the security of 
Canada. 

c) Political Violence 
and Terrorism 
Actual violence or threats of 
violence are often politically 
motivated and used as at
tempts to force governments 
to act in a certain way. 

Hostage-taking, kidnapping, 
bomb threats or assassinations 
are examples of violent ac
tions that may endanger the 
lives of Canadians and have 
been used to force political 
responses. 

Terrorism within Canada may 
be intended to achieve a po
litical objective in Canada, but 
it may also be intended to af
fect political affairs in another 
country. Canada participates 
in a number of international 
agreements to provide intel
ligence on such activities. Any 
activity within or relating to 
Canada, directed toward or in 
support of the threat or use 
of acts of serious violence 
against persons or property, 
for the purpose of achieving a 
political objective within 
Canada or a foreign state, is 
considered a threat to the se
curity of this country. 

d) Subversion 
Activities directed toward un
dermining by covert, unlawful 
acts or directed toward or in
tended ultimately by lead to 
the destruction or overthrow 
by violence of the constitu
tionally established system of 
government in Canada, also 
constitute a threat to the secu
rity of Canada. 

While other threats included 
under the parliamentary man
date are generally concerneq 
with activities directed by for
eign agents, the threat of sub
version authorizes CSIS to 



investigate within the limits of 
its mandate, threats of a do
mestic nature. In the Service's 
investigation of this and other 
threats to the security of 
Canada, residents of Canada 
are assured of the basic right 
to engage in political dissent, 
and to advocate radical 
change in social practices, 
government policies, or politi
cal institutions. For this rea
son, the definition of security 
threats included in the CSIS 
Act predudes CSIS from in
vestigating "lawful advocacy, 
protest and dissent II unless 
such activities are carri~d on 
in conjunction with any ac
tivities constituting a security 
threat. The Service's strict ob
servance of these parameters 
is maintained through a series 
of internal checks and exter
nal review. 

Security Screening 

As a secondary mandate, CSIS is 
authorized under Sections 13 to 15 
of the CSIS Act to conduct inves
tigations for the purpose of provid
ing security assessments on 
individuals to the government. Se
curity clearances are required for 
persons employed by or under con
tract to the Canadian government 
who, in the course of their duties, 
require access to assets classified in 
the national interest. CSIS is the 
investigative agency responsible for 
providing security assessments to 
departments and agencies (except 
the RCMP and the Department of 
National Defence). The deputy 
head of the department which re
quested the assessment, is responsi
ble for the final determination of 
the subject's security clearance sta
tus. 

2. The Powers 
ojCSIS 

CSIS investigations may begin at 
the level of monitoring public in
formation and proceed to more 
specialized techniques, including 
intrusive methods of investigation 
such as electronic surveillance. The 
simpler fi1ethods of investigation 
are used at the discretion of the 
Service, subject to ministerial and 
management guidelines. If the in
vestigation becomes more intensive, 
tighter controls are placed on the 
more intrusive techniques required. 

For the first time in dealing with 
threats to the security of Canada, 
the exercise of certain intrusive 
techniques is subject to judicial 
control. CSIS cannot use these 
techniques without a warrant issued 
by a federal court judge, who must 
be satisfied that the investigation 
falls within the mandate and that 
such intrusive methods are required 
in the particular circumstances of 
the investigation. 

3. The Controls 
ojCSIS 

Given the sensitive nature of the 
security problems defined in the 
mandate. and the intrusive powers 
needed to fulfill that mandate, the 
task of designing a system to pro
vide effective direction, manage
ment and control is of primary 
importance. The mechanism for di
rection and control is composed of 
a series of interlocking parts. 

(a) Ministerial 

Responsibility 
The Solicitor General is re
sponsible for CSIS in Parlia
ment and for the general 
1irection of the Service. He 
also issues policy guidelines 
concerning basic operational 
procedures. The Solicitor 
General is informed of secu
rity operations and problems 
by the Director of CSIS, the 
Deputy Solicitor General, and 
the Inspector General. 

(b) The Director 
The Director of CSIS is re
sponsible to the Minister for 
control and management of 
the Service. He must consult 
with the Deputy Solicitor 
General on the operational 
policy of CSIS, on applica
tions for warrants, and on 
any other matter for which 
the Solicitor General indi
cates such consultation is 
needed. The Director also 
submits periodic reports on 
CSIS activities to the Solicitor 
General. Finally, the Director 
chairs several internal com
mittees which further en
hance the accountability and 
control of the CSIS's powers.. 
Two of these central admin
istrative bodies have direct 
responsibility and authority 
over the Service's use of in
vestigative techniques. 

(c) Deputy Solicitor 

General 
The Deputy Solicitor General 
has a statutory duty to advise 
the Solicitor General on the 
need for and effectiveness of 
his general directions to 
CSIS. The Deputy Solicitor 
General has knowledge of thl:! 
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operational activities of the 
Service before the fact by 
means of his involvement in 
the warrant application pro
cess, on an ongoing basis 
through the Director's con
sultation with him, and after 
the fact by reviewing the In
spector General's certification 
of the periodic reports sub
mitted by the Director. 

(d) Judicial Control 
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If an investigation requires 
the use of a specified intru
sive technique, a proposal is 
submitted to the Warrant Re
view Committee of CSIS 
(which includes a representa
tive of the Department of 
Justice and of the Deputy So
licitor General), which will 
decide whether a warrant is 
appropriate. The Solicitor 
General then reviews each 
application and makes a de
termination, in accordance 
with the CSIS Act, of wheth
er the warrant can go forward 
for judicial review. The Ser
vice must then receive the re
quired approval of a judge of 
the Federal Court to obtain 
the warrant. The Security In
telligence Review Committee 
(SIRe) has complete access 
to the warrants and their ac
companying documents; the 
SIRC reviews the documenta
tion and process to assess the 
appropriateness and applica
tion of these special investiga
tive techniques. 

'''-.-.--.----,~---.--.-.--:--.-..,..~-.,.--c"'--~y~"'.':-'"ry (b) Rev ie w 

4. Independent 
Review of 
CSIS 

Abuse of the agency's powers, or 
mismanagement of its operations, 
could have a serious impact on the 
security of Canada or on individual 
Canadians. To prevent such abuse 
or mismanagement, an effective in
dependent review and evaluation of 
CSIS policies and operations is in 
place. Such independent review en
sures that imbalances within the se
curity intelligence system can be 
identified and corrected. 

The provisions for an independent 
review of CSIS have been designed 
with these concerns in mind and 
consist of three related elements: 
Parliament, the Security Intelli
gence Review Committee and the 
Inspector General. The sequence of 
review is as follows: 

(a) Inspector 
General 
The Inspector General, who 
reports to the Deputy Solici
tor General, provides an ex 
post facto review of the oper
ational activities of CSIS. He 
receives and reviews the Di
rector's periodic reports to 
the Solicitor General. His 
findings, comments on and 
certification of the Director's 
reports, as well as the Direc
tor's reports themselves, are 
forwarded automatically by 
the Solicitor General to the 
Security Intelligence Review 
Committee. The Inspector 
General may conduct re
search and additional enquir~ 
ies at this Committee's 
request, or at the request of 
the Solicitor General. 

Committee 
The Security Intelligence Re
view Committee, comprising 
five Privy Councillors who 
are not sitting members of 
either the House or the Sen
ate, is appointed by order
in-council, after the Prime 
Minister has consulted with 
the Leader of the Opposition 
and the leader of each party 
in the House of Commons 
having at least 12 sitting 
members. With full access to 
detailed information of the 
Service, this Committee gen
erally reviews the perfor
mance of CSIS using as a 
point of entry the periodic 
reports of the Director and 
the related certificates of the 
Inspector General whiCh they 
receive from the Solicitor 
General. They review security 
clearance decisions, investi
gate complaints, review the 
Solicitor General's policy di
rections to CSIS and carry 
out specific enquiries as they 
consider appropriate (using 
the Inspector General, CSIS 
officials, or their own staff). 
Finally the Committee re
ports to the Solicitor General 
on an ongoing basis, and its 
annual report is tabled in 
Parliament by the Solicitor 
General. 

(c) Parliament 
Under current Parliamentary 
rules, when the annual report 
of the Security Intelligence 
Review Committee is f.ubmit
ted to Parliament, it i~, re
ferred to the appropric'te 
Parliamentary Standing :om
mittee. Parliament, therl:.iore, 
has both the opportunity and 
the responsibility to review 
the report and assess the ac
tivities of CSIS. 
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Le ministere du 

Solliciteur general 

Le role des 30 000 employes du 
Ministere, qu'il s'agisse de policiers, 
de gardiens dans les penitenciers, 
d'agents de liberte conditionnelle, 
d'agents du renseignement de secu
rite ou de conseillers en matiere de 
politiques, consiste a proteger les 
collectivites canadiennes contre Ie 
crime et les menaces pour leur se
curite. 

Les attributions correspondant a 
cette tache essentielle sont reparties 
entre les quatre organismes qui 
composent Ie Ministere : la Gen
d.armerie royale du Canada, la 
Commission nationale des libera
tions conditionnelles, Ie Service 
correctionnel du Canada et Ie Ser
vice canadien du renseignement de 
securite. Le Secretariat conseille Ie 
Solliciteur general sur les questions 
se rapportant a la police, aux servi
ces correctionnels et a la securite 
nationale, et il donne son avis sur 
les orientations du Ministere. 

Le Solliciteur general est responsa
ble de I'administration de la Loi sur 
Ie ministere du Solliciteur general, 
de la Loi sur la Gendarmerie royale 

du Canada, de la Loi sur les peni
tenders, de la Loi sur la liberation 
conditionnelle de detenus, de la Loi 
sur les prisons el les maisons de 
correction, de la Loi constituant Ie 
Service canadien du renseigllemellt 
de securite, de la Loi sur Ie casier 
judiciaire, et de la Loi sur Ie trans
ferement des delinquants. En outre, 
Ie Solliciteur general et les organ is
mes du Ministere s'acquittent de 
responsabilites operationnelles en 
vertu de lois comme la Loi sur 
i'identification des criminels, la Loi 
sur les secrets offideis, la Loi sur 
les privileges et immunites diploma
tiques et consulaires et la Loi sur 
l'immigration, dont I'administration 
rei eve d'autres ministeres. La GRC 
est chargee de veiller a la mise en 
application de to utes les lois fMe
rales, par exemple Ie Code criminel, 
dans les cas ou I'execution de ces 
lois n 'est pas confiee de fa~on pre
cise a un autre ministere ou orga
nisme. 

Le present rapport precise les 
activites et les realisations de cha
cune de ces cinq composantes pour 
l'exercice 1987-1988. 
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Attributions 

Le Secretariat offre des conseils de nature strategique au 
Solliciteur general et fournit des conseils sur l'or-ientation 
generale a donner aux programmes ministeriels. II elabore et 
coordonne des lignes directrices touchant les services correc
tionnels, I' application des lois et la securite nationale, de 
concert avec les quatre organismes du Ministere. 

Le Secretariat est dirige par Ie Sous-solliciteur general et son 
organisation est conforme au mandat du Ministere en ce qui 
concerne les affaires correctionnelles et policieres et Ie rensei
gnement de securite. II se compose de trois directions: la 
Police et la securite, la Planification et la gestion et les 
Affaires correctionnelles. 
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Direction de la 
police et de la 
securite 
La Direction de la police et de la 
securite prepare, elabore et appli
que des politiques gouvernernen- . 
tales et rninisterielles visant I 'applI
cation de la loi, la securite natio
nale et la lutte antiterroriste. 

La Direction fait en outre I'analyse 
d'initiatives strategiques, de ques
tions de principe en matiere opera
tionnelle et de propositions de 
nature operationnelle dans les do
maines de l'application de la loi et 
de la securite nationale, afin de 
fournir des avis utiles au Solliciteur 
general et au Sous-solliciteur gene
ral. 

Elle se charge d'elaborer des politi
ques secto,rielles ~t ?7S ~eponses 
coordonnees aux InItiatives en ma
tiere d'application de la loi et d~ 
securite nationale, en collaboratIOn 
avec les organismes du Ministere, Ie 
ministere de la Justice et divers 
ministeres federaux et les provin
ces. 

La Direction s'occupe de la respon
sabilite immediate du SolIiciteur 
general a l'egard du progra~me de 
securite nationale et des attnbu
tions du Ministere en ce qui con
cerne l'etablissement de plans 
d'urgence. De plus, elle coordonne 
Ie programme de lutte antiterroriste 
du gouvernement federal. 

4 

Sous-direction des 
politiques et 
operations en 
matiere de securite 
La Sous-direction se compose de 
deux divisions, soit celle de la Poli
tique en matiere de se~~rite et ~elle 
des Operations en matiere de secu
rite. EIle est chargee: 

• d'analyser et d'elaborer des ini
tiatives, des questions et des 
propositions en matiere de poli
tiques operationnelles et inte
grees touchant aux progra~mes 
du renseignement du Service 
canadien du renseignement de 
securite et des programmes de 
securite et de protection de la 
Gendarmerie royaJe du Canada, 
pour Ie compte du Sol~i~iteur 
general et du Sous-solhclteur 
general; 

• de mettre en train, d'elaborer et 
d'appliquer les politiques gou
vernementales et ministerielles 
dans Ie domaine de la securite 
nationale; 

• d'elaborer des politiques secto
rieHes relatives aux initiatives 
en matiere de securite nationale, 
en collaboration surtout avec 
les organismes du Ministere et 
les organismes centraux du gou
vernement federal; 

• d'assumer la gestion des respon
sabilites du Solliciteur general a 
l'egard des programmes de se
curite nationale. 

Faits saillants de 
1987-1988 

Division de La politique en 
matiere de securite 

Cette Division conseille et appuie 
Ie Solliciteur general en ce qui con
cerne une gamme de questions et 
d'evenements lies a la securite na
tionale et eUe a notamment rem-, . 
pli, en 1987-1988, les fonctIOns 
suivantes: 

• analyse et appui en vue de la 
mise sur pied du Groupe con
sultatif independant sur Ie Ser
vice canadien du renseignement 
de securite, groupe qui a fait 
rapport au Solliciteur general 
en novembre 1987; 

• preparation, ~e concert a~ec Ie 
Service canadien du renselgne
ment de securite, d 'un plan 
d'action pour la mise en oeuvre 
des recommandations du 
Groupe consultatif indepen
dant; 

• directives au Service canadien 
du renseignement de secur.ite 
afin d'etablir de nouvelles hgnes 
directrices concernant l'etendue 
et I'importance des enquetes en 
matiere d 'antisubversion; 

• directives au Service canadien 
du renseignement de securite 
sur la conservation et la des~ 
truction des dossiers, et directi
ves interdisant l'a(:ces, en vue 
des operations, aux dossiers sur 
les syndicats herites de la Gen
darmerie royale du Canada; 

• planification et preparation de 
la premiere phase en vue de 
l'examen padementaire de la 
Loi sur le SCRS (qui doit com
mencer a 1'ete de 1989); 

• examen de mesures supplemen
taires visant a ameliorer la 
collaboration dans Ie secteur de 
la securite nationale; 



• suite a donner au rapport spe
cial du Co mite de surveillance 
des activites de renseignement 
de securite sur I'utilisation des 
langues officielles au SCRS et 
approbation d'un plan d'action 
destine a corriger les problemes 
rencontres; 

• preparation, de concert avec Ie 
Groupe des communications, 
d'un programme de conferences 
pour Ie Solliciteur general sur 
la demythification du Service 
canadien du renseignement de 
securite. Des discours seront 
prononces a Kingston, a Kitche
ner, a Vancouver et a Saint
Jean (N.-B.). 

Division des operations en 
matiere de securite 

La Division examine les demandes 
d'autorisation, de la part du Service 
canadien du renseignement de 
securite, de mettre en oeuvre des 
techniques speciales d'enquete et 
de mener des operations de nature 
delicate, et elle conseille Ie SoIlici
teur general quant aux decisions a 
prendre a cet egard. 

Elle conseille aussi Ie Solliciteur 
general apres avoir examine les 
rapports presentes par Ie SCRS et 
la GRC dans Ie cadre des responsa
bilites qui leur incombent en vertu 
de la Loi sur ['immigration et de la 
Loi sur La citoyennete. 

Groupe consultatif 
independant sur Ie 
SCRS 
Le 22 juillet 1987, Ie SoIIiciteur 
general a annonce la creation d 'un 
Groupe consultatif independant 
charge de recommander les mesu
res a prendre en reponse aux 
preoccupations dont faisait etat Ie 
Comite de surveillance des activites 
de renseignement de securite dans 

son rapport annuel pour 
1986-1987. En particuIier, Ie 
Groupe avait pour tache d'aborder 
les questions de la transformation 
du Service canadien du renseigne
ment de securite en un organisme a 
caractere civil et de ses politiques 
operationnelles en matiere d'en
quete dans Ie do maine de I'antisub
version. Le Groupe, dirige par I'ho
norable Gordon Osbaldeston, com
prenait egalement MM. Roger 
Tasse, c.r., et Gerard Duclos. 

En. rendant public, Ie 30 novembre 
1987, Ie rapport du Groupe consuJ
tatif in dependant, Ie Solliciteur ge
neral annon9ait que Ie gouverne
ment en avait accepte les recom
mandations. Le Groupe a ete im
pressionne par Ie devouement et Ie 
professionnalisme avec lesquels les 
employes du SCRS s'acquittent 
d'une tache d'importance capitale, 
celJe de proteger les ideaux demo
cratiques sur lesquels repose notre 
societe. II a fait plusieurs recom
mandations de nature a permettre a 
I'organisme canadien du renseigne
ment de securite de poursuivre son 
evolution, ainsi que I'envisageait Ie 
legislateur en creant Ie SCRS en 
1984. Les recommandations, accep
tees par Ie Solliciteur general, sont 
actuellenient mises en oeuvre. II est 
recommande entre autres: 

• que Ie SCRS supprime sa Divi
sion de I'antisubversion; 

• que Ie recours a des techniques 
tres intrusives soit assujetti a 
des mesures de contrale plus 
rigoureuses; 

• que Ie SCRS prepare, chaque 
annee, une vue d'ensemble des 
menaces it la securite du Cana
da et qu'elle serve de base a la 
determination des priorites en 
matiere de renseignement de 
securite; 

• que l'action du directeur du 
SCRS s'appuie sur un puissant 
secretariat charge de la planifi
cation et de la coordination; 

• que Ie centre de formation du 
SCRS rouvre ses portes. 

Sous-direction de Ia 
pIanijication et de 
Ia coordination en 
matiere de securite 
Creee en 1985, cette sous-direction 
est chargee: 

• d'offrir des services de secreta
riat au Comite consultatif de la 
securite (CCS), au comite inter
ministeriel superieur charge des 
questions de securite qui ont 
des repercussions sur tout Ie 
gouvernement, ce qui comprend 
la determination et I'analyse des 
questions, la definition des exi
gences en matiere politique et 
des priorites et la formulation 
des propositions pertinentes; 

• de coordonner I'identification, 
I'elaboration et I'application 
d 'une politique, des plans et des 
mesures antiterroristes federales 
aux niveaux interministeriel, fe
deral-provincial et international; 

• d'appuyer Ie Solliciteur general 
en sa qualite de ministre res
ponsable des mesures a prendre 
au niveau federal pour faire 
face au terrorisme et aux autres 
situations d'urgence qui com
promettent l'ordre public au 
Canada; 

• d'assurer la coordination intra
ministerielle de l'elaboration de 
plans et du choix de disposi
tions en fonction des responsa
bilites etendues du Ministere en 
matiere de planification et de 
gestion des situations d 'urgence 
en temps de paix et de guerre; 

• de coordonner la conception et 
la realisation de programmes 
d'exercices destines a mettre a 
l'essai et a evaluer les plans de 
mesures antiterroristes, ainsi 
que la participation du Minis
tere aux exercices du gouverne
ment qui ont trait a d'autres 
aspects importants de la pJanifi
cation des situations d 'urgence. 
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Faits saillants de 
1987-1988 

Le mandat du Co mite consultatif 
de la securite a ete recrit et ap
prouve. Le Sous-solliciteur general 
en assume la presidence. Dans Ie 
domaine de la lutte contre Ie terro
risme, la So us-direction a continue 
d'ameliorer les mecanismes de ges
tion des situations d'urgence liees a 
des incidents terroristes, surtout 
grace aux le90ns apprises au cours 
d'exercices a l'echelon federal, fe
deral-provincial et international. 

Pour appuyer Ie Solliciteur general 
dans son role de ministre responsa
ble des mesures a prendre au ni
veau federal pour faire face au 
terrorisme, la Sous-direction a par
ticipe de pres aux mesures de secu
rite prises en vue de la tenue du 
Sommet ecopomique, de la reunion 
des chefs d'Etat du Commonwealth 
et des Jeux olympiques d'hiver. 

En outre, la Sous-direction a etudie 
plusieurs questions importantes la 
principale etant I 'utilisation po;si
ble du polygraphe pour Ie filtrage 
de securite. 

Sous-direction des 
politiques en 
matiere de police 
et d'application 
de la loi 
La So us-direction comprend trois 
divisions : Politique et programmes 
d'application de la loi, Politique et 
programmes de la GRC, et Recher
che et projets-pilotes en matiere de 
police. 

Cette sous-direction est chargee des 
fonctions suivantes: 
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• examiner les propositions faites 
par la GRC au sujet des opera
tions, afin d'en assurer la con
formite a la loi et aux directives 
du Solliciteur general; 

• elaborer et examiner des projets 
de lignes de conduite et des 
projets d'ordre administratif re
gissant l'efficacite globale de la 
GRC et son obligation de ren
dre compte; 

• definir et administrer la politi
que du gouvernement federal 
regissant les ententes relatives 
aux services de police fournis 
par la GRC aux provinces, aux 
territoires et aux municipalites; 

• examiner les propositions d'af
fectation des ressources qui tou
chent la GRC et en assurer la 
coordination avec les interets de 
I'ensemble du Ministere en ma
tiere de ressources; 

• elaborer une politi que federale 
d'application de la loi et coor
donner l'execution des respon
sabilites du Solliciteur general 
relatives a la surveillance elec
tronique et a I'examen des em
preintes digitales, telles que 
precisees dans Ie Code criminel; 

• participer a 1'6laboration des li
gnes de conduite sectorielles qui 
ont des repercussions, en ma
tiere de police et d'application 
de la loi, aux niveaux federal et 
national; 

• mettre au point, gerer et reali
ser des travaux de recherche se 
rapportant aux objectifs du Mi
nistere dans les domaines de la 
police et de l'application de la 
loi; 

• representer Ie Ministere it 
I'echelle federale et internatio
nale pour ce qui concerne les 
traites et la legislation dans les 
domaines de la police et de 
I'application de la loi. 

Faits saillants de 
1987-1988 

Division de La politique et des 
programmes d'application de 
la loi 

Cette Division donne des avis et 
administre des programmes relatifs 
a rexercice des responsabilites du 
Solliciteur general en matiere d'ap
plication des lois federales et natio
nales. Quelques faits importants : 

• De nouvelles responsabilites it 
l'egard du financement des pro
jets de developpement lies a la 
police ont ete assumees et des 
programmes ont ete mis au 
point pour soutenir l'action du 
gouvernement en ce qui concer
ne Ie multiculturalisme ainsi 
que dans les domaines de la vio
lence au foyer, des victimes 
d'actes criminels, de la preven
tion du crime et des enfants dis
parus. 

• D'importantes modifications 
ont ete apportees aux lignes di
rectrices a I'intention des agents 
designes qui, en vertu de la Par
tie IV.1 du Code criminel, peu
vent demander I 'autorisation 
d;intercepter des communica
tions privees. 

• Un guide a ete elabore a l'in
tention des agents de la paix qui 
utilisent les dispositions de la 
Partie IV.1 du Code criminel 
pour intercepter, avec I'autori
sation d'un juge, des communi~ 
cations privees. 

• La Division a participe a de 
vastes consultations avec des 
fonctionnaires provinciaux et 
des groupes d'lndiens au sujet 
de l'examen, par Ie ministere 
des Affaires indiennes et du 
Nord canadien, de la politiquc 
sur les services policiers autoch
tones. 



• De concert avec Ie Secretariat 
national Recherche et Sauve
tage, la Division a contribue a 
l'elaboration d'un cadre strate
gique afin d'ameliorer l'action 
de la police dans ce do maine. 

• Le travail d'eIaboration de la 
poli'cique en vue de l'application 
des strategies policieres contre 
Ie crime organise a progresse. 

• Un Co mite interministeriel des 
sous-ministres responsables de 
l'execution des lois federales a 
ete cree en mars 1987 pour 
s'occuper des problemes d'orga
nisation et d'administration re
connus dans Ie cadre de l'Etude 
de l'application des lois' federa
les (EALF). Le Comite, preside 
par Ie Sous-solliciteur general, 
dispose d 'un petit secretariat 
compose d'agents detaches d'un 
certain nombre de ministeres et 
organismes analogues charges 
de remplir diverses fonctions 
d'application de la loi. 

• La Division a participe a des 
negociations avec plusieurs pays 
en vue de conclure des traites 
d' entraide juridique. 

Division de La politique et des 
programmes de La GRC 

Cette Division joue un role fonda
mental a titre d'organisme charge 
d'informer et de conseiller en 
temps opportun Ie Solliciteur gene
ral pour tout ce qui concerne ses 
responsabilites legislatives a l'egard 
de la GRC, du Comite externe 
d'examen de la GRC et de la Com
mission des plaintes du public COl1-

tre la GRC. Elle etait notamment 
chargee: 

• De poursuivre les preparatifs 
pour la mise sur pied des deux 
organismes d'examen, et notam
ment de nom mer Ie vice-presi
dent et les membres a temps 
partiel du Comite externe 
d'examen de la GRC et de 
nommer Ie president de la 
Commission des plaintes du pu
blic contre la GRC. La Division 

a egalement coordonne l'elabo
ration du nouveau reglement 
d'application de la Loi sur La 
GRC, lequel contient Ie Code 
de conduite de la GRC et d'au
tres prescriptions concernant Ie 
personnel. 

• De continuer a participer acti
vement a l'action du Ministere 
pour combattre la toxicomanie 
et Ie trafic de drogues, en parti
culier a l'echelon international 
ou la Division a represente Ie 
Ministere a la Conference inter
nationale sur l'usage et Ie trafic 
illicite de drogues ainsi qu'aux 
reunions du Groupe d'experts 
charge de preparer Ie projet de 
convention des Nations Unies 
contre Ie trafic illicite des dro
gues. Sur Ie plan interieur, la 
Division a coordonne !'aide mi
litaire accordee a la GRC pour 
les enquetes sur les drogues 
transportees a bord de navires, 
conformement au protocole 
d'entente entre la GRC et Ie 
ministere de la Defense natio
nale. Elle a contribue a l'elabo
ration d 'une strategie anti
drogue commune de Ia GRC et 
du Service correctionnel du 
Canada en vue de combattre 
la consommation de drogues 
dans les penitenciers federaux. 

• D'effectuer des analyses et de 
donner des avis au Ministre sur' 
diverses questions concernant 
notamment la negociation en 
vue d'un protocole d'entente 
entre Ie ministere des Affaires 
exterieures et la GRC au sujet 
de !'emploi d'agents de liaison 
de cette derniere a l'etranger; la 
promulgation d 'un decret 
concernant l'action de la GRC a 
l'exterieur du Canada; l'elabo
ration d 'une directive ministe
rielle sur les operations poli
cieres menees a I'etranger; Ie 
partage des frais des services de 
police ai' occasion de)a 
Reunion des chefs d'Etat du 
Commonwealth en 1987 et des 
Jeux Olympiques de Calgary en 
1988; les demandes d'aide a la 
GRC pour la formation a 
l'etranger; enfin, la publication 

des Ordres permanents du 
Commissaire de la GRC dans la 
Gazette du Canada. 

• D'amorcer les preparatifs en 
vue de la renegociation des 
contrats de la GRC concernant 
les services de police munici
paux et provinciaux. 

Division de La recherche et des 
projets-pilotes en matiere de 
police 

La Division de la recherche et des 
projets-pilotes en matiere de police 
prepare et dirige des recherches en 
sciences sociales pour Ie Ministere, 
en mettant l'accent sur la recherche 
appliquee et l'evaluation dans les 
domaines de la police, de }'applica
tion de la loi et de la lutte contre Ie 
terrorisme. Dans la fixation des 
priorites et la diffusion des resul
tats, la Division travaille ~n etroite 
collaboration avec la police a 
l'echelle federale (GRC), provin
ciale et municipale ainsi qu'avec 
des organismes provinciaux respon
sables des services de police et 
d'application de la loi. 

En 1987-1988, la Division a notam
ment rempli les taches suivantes : 

• Poursuite des travaux de re
cherche dans les domaines des 
strategies relatives aux services 
de police communautaires, des 
services de police a l'intention 
des victimes de voies de fait 
contre un conjoint et d'agres
sions sexuelles, des enfants dis
parus, et enfin, des strategies de 
prevention policiere du crime. 

• Elaboration d'un plan de travail 
en vue de la realisation du man
dat du Centre des techniques 
d'information policiere. Les 
principaux elements du plan de 
travail sont la mise au point de 
normes pour les futurs systemes 
d'information policiere, la de
termination des besoins de for
mation des policiers a l'echelle 
nationale en matiere d'applica-
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tions sur ordinateur dans Ie ca
dre des operations et de la 
planification, et enfin, la strate
gie de prestation d'informations 
et de conseils aux organismes 
policiers. 

• Mise au point d'une base de 
donnees complete sur Ie cout 
des services de police au Cana
da, laqueUe doit rei ever du Cen
tre canadien de la statistique 
juridique. 

• Organisation d'un atelier regio
nal sur la mise en oeuvre de 
services de police communau
taires en Ontario, de concert 
avec Ie ministere du Solliciteur 
general de I 'Ontario et Ie bu
reau regional de l'Ontario du 
ministere du Solliciteur general. 

• Amorce de la mise en oeuvre 
de strategies police-collectivite 
de prevention de la toxicomanie 
et d 'une strategie de recherche 
afin de soutenir l'action de la 
police contre Ie blanchissage de 
l'argent provenant du trafic des 
drogues dans des institutions fi
nancieres, et coordination des 
mesures prises par Ie Ministere 
dans I'elaboration de Ia Strate
gie nationale antidrogue. 

Direction de la 
planification et 
de la gestion 
La Direction de la planification et 
de la gestion conseille et appuie Ie 
Solliciteur general et Ie Sous-sollici
teur general 5ur une gamme de 
questions qui touchent I'ensemble 
dn Ministere ainsi que la gestion, 
notamment : les plans strategiques 
et operationnels et Ie processus de 

8 

planification; les poIitiques, les 
plans et les priorites en matiere de 
recherche et de statistique; l'explo
ration des publics-cibles, les enque
tes et recherches a long terme a 
l'appui de la planification; les syste
mes d'information de gestion, les 
politiques et plans en matiere d'in
formatique; I'evaluation, la verifica
tion et Ies aut res aspects de 
l'examen de la gestion; les politi
ques et les services concernant les 
ressources financieres, administrati
ves et humaines. L.~. Direction coor
donne et dirige ega"ement I'appli
cation de certaines mesures relati
ves a des politiques et programmes 
interministeriels; les affaires rele
vant du Cabinet et du Parlement; 
les relations fecterales-provinciales; 
les rapports avec les secteurs prive 
et communautaire; la correspon
dance ministerielle; Ie programme 
d'acces a I'information et de pro
tection des renseignements person
nels au Secretariat. Enfin, par 
I'intermectiaire des bureaux regio
naux du Secretariat, eUe s'occupe 
de la representation regionale, de la 
consultation, de la liaison et du 
soutien aux communications. 

Groupe de la 
planification et des 
systemes 

Le Groupe de la planification et 
des systemes a ete cree en novem
bre 1987 pour s'occuper de la pJa
nification generale, de la gestion 
financiere, de la coordination des 
recherches et des statistiques en vue 
de la planification et de I'elabora
tion des politiques, ainsi que de la 
gestion des systemes et techniques 
d'information. 

Plus precisement, Ie Groupe est 
charge de la coordination des plans 
strategiques, de la mise en oeuvre 
des processus de pianification et de 
I'examen des plans d'envergure 
pour Ie Ministere ainsi que de la 
coordination de tous les plans et 
processus de planification au Secre
tariat; des politiques et pratiCjues de 
gestion financiere au Secretariat; de 

la coordination de 19. politique, des 
plans et des priorit~s en matiere 
de recherche et de statistique au 
Ministere, de l'exploration des 
publics-cibles, des enquetes et 
recherches a long terme a l'appui 
de la planification; enfin, des syste
mes d'information de gestion, des 
politiques et des plans en matiere 
d'informatique au Ministere. 

Le Groupe favorise et appuie une 
gestion integree et une prise de de
cisions strategiques efficaces au sein 
du Ministere et du Secretariat par 
l'elaboration et la mise en oeuvre: 

de plans et de processus de 
planification axes sur les re
sultats qui relient les objectifs 
strategiques et operationnels 
et com portent des indicateurs 
du rendement; 

d 'une information de gestion 
souple et complete pour con
traler et consigner I 'utilisation 
des ressources et Ie rendement 
ainsi que d'un cadre pour eva
luer l'exercice des responsabi
lites et Ie rendement; 

de politiques et de pratiques 
financieres afin de renforcer 
Ie contrale et d'assurer Ia pro
bite dans Ia prise de decisions 
de gestion; 

de mesures qui stimulent et 
favorisent la gestion integree 
et la gestion en commun, 
l'optimisation des ressources 
et l'amelioration de la pro
ductivite dans I'ensemble du 
Secretariat; 

de processus satisfaisants de 
contrale interne et de do
cuments sur Ia delegation des 
pouvoirs; 

de techniques d'information a 
titre de ressource strategique 
pour aider toutes les compo
santes du Secretariat a ac
cro'itre leur productivite et a 
mettre en oeuvre les priorites 
du Ministere, conformement 
aux politiques du gouverne
ment sur l'informatique et 



compte tenu de son impact 
sur les ressources humaines; 
en fin , 

d'une information pertinente 
et recueillie en temps voulu 
dans Ie domaine de la recher
che et de la statistique, en fa
vorisant l'echange de rensei
gnements dans l'ensemble du 
Ministere et avec les services 
provinciaux analogues et en 
faisant en sorte qu'iI soit tenu 
compte, dans les activites de 
collecte de donnees et d'ela
boration de systemes d'infor
mation sur Ie plan national, 
des exigences des organismes 
du Ministere et du Secretariat 
concernant I'information et 
les statistiques sur Ie systeme 
de justice penale. 

Le Groupe comprend trois divi
sions : Planification et analyse fi
nanciere, Systemes, Recherche et 
statistiques. 

Division des finances et 
de l'administration 

La Division des finances et de I'ad
ministration est responsable de tou
te la comptabilite generale et du 
soutien administratif de la gestion 
et du fonctionnement du Secreta
riat du Min~stere et des organismes 
d'examen. A ce titre, elle elabore et 
met en oeuvre des politiques, pro
cedures, programmes et services 
administratifs et financiers et four
nit des con seils d'ordre technique 
sur I'application des politiques 
d'administration et de comptabilite 
generale afin d 'assurer I 'efficacite, 
I'exercice des responsabilites et la 
conformite aux exigences du gou
vernement. 

En 1987-1988, la Division, recons
tituee, a re~u la responsabiIite 
centrale de fournir des services 
complets de soutien administratif a 
I'ensemble du Secretariat et a cer
tains des organismes d'examen du 
Ministere. La centralisation du sys
teme a permis la liberation de res-

sources affectees a des groupes 
administratifs satellites au sein de 
diverses directions du Secretariat. 

Au cours de la meme annee, la 
Division a effectue une revision 
complete de toutes les autorisations 
de securite des employes et de la 
securite materielle de l'immeuble, 
mis sur pied une section des 
contrats et des achats et dirige la 
mise en oeuvre de la nouvelle poli
tique du gouvernement sur la secu
rite. Cette mise en oeuvre a 
entralne la production et la distri
bution d 'un guide pour la designa
tion et la classification des 
documents, un cahier de documen
tation sur la securite a I 'intention 
de tous les nouveaux employes et 
une revision des regles et des pro
cedures internes de securite. Parmi 
les autres projets realises par la Di
vision, mentionnons la mise au 
point et la distribution d'un guide 
de gestion des documents ainsi 
qU'une nouvelle conception du bloc 
de codage financier. 

Division des ressources 
humaines 

La Division des ressources humai
nes a pour mandat de favoriser une 
gestion efficace des ressources hu
maines par Ia planification de ces 
ressources, des conseils avises sur 
leur gestion, l'elaboration de politi
ques, de plans et de programmes. 
complets et detailles, la prestation 
d'un ensemble complet de services 
du personnel pour Ie Secretariat du 
Solliciteur general et les organismes 
d'examen, ainsi que la gestion 
d'etudes et de projets speciaux. La 
Division a adopte une approche 
fondee sur un service complet par 
Direction. 

En 1987-1988, la Division des res
sources humaines a participe aux 
grandes activites suivantes en ma
tiere d'organisation : 

Ie transfert d'elements de pro
grammes et d'employes au 
ministere de la Justice; 

la restructuration du Secreta
riat et Ie redeploiement des 
employes touches par celle-ci; 

la mise sur pied du Comite 
externe d'examen de la GRC, 
notamment I'approbation 
d'une structure organique, la 
classification des postes et Ie 
recrutement du personnel. 

Sous-direction de 
l'examen de la gestion 

La Sous-direction de l'examen de la 
gestion est chargee de la verifica
tion, de l'evaluation de program
mes et des autres formes de 
controle de gestion. 

Cinq verifications ont eu lieu en 
1987-1988. Des verificateurs enga
ges a contrat ont effectue une veri
fication operationnelle de la 
fonction «Acces a l'information et 
protection des renseignements per
sonnels» (AIPRP) et une verifica
tion fonctionnelle de la fonction 
Informatique. La Sous-direction a 
egalement realise une verification 
de la mise en oeuvre au Secretariat 
de la nouvelle politique du gouver
nement concernant la securite, et a 
entrepris un suivi de verification en 
vue d'evaluer l'efficacite de la mise 
en oeuvre d'un certain nombre de 
recommandations, faites au cours 
de;.; exercices precedents, au sujet 
de la verification et de l'evaluation. 
Dne verification de deux des six 
bureaux regionaux a commence en 
mars 1988. 

Cinq verifications des ententes en 
matiere de contribution avec les 
provinces, les municipalites et les 
organismes du secteur prive ant ete 
effectuees par des verifkateurs a 
contrat, la Sous-direction de l'exa
men de la gestion agissant a titre 
d'agent de verification pour les ges
tionnaires de programmes au Secre
tariat. 

Deux grandes etudes d'evaluation 
ant ete faites en 1987-1988. La pre
miere consistait en une evaluation 
du Programme duSecretariat 
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concernant I'aide aux femmes ayant 
des demeles avec la justice, sui vie 
d'un examen du meme programme. 
La deuxieme etait une etude prepa
ratoire a l'evaluation du Program
me des contributions de soutien 
aux centres universitaires de crimi
nologie. 

Ajoutons a cela une etude speciale 
pour aider a definir des modeles 
d'organisation a l'intention du 
Groupe des services executifs. 

Groupe des services 
executifs 

Le Groupe des services executifs a 
ete cree en novembre 1987 par Ie 
regroupement de plusieurs des 
composantes de programmes et de 
services du Secretariat de l'epoque 
avec ce qui restait de l'ancienne 
Sous-direction de la politique en 
matiere de justice penale, a la suite 
de la clarification, en 1987, du 
mandat du Secretariat. 

Le Groupe est charge de fournir 
divers services concernant notam
ment l'acces a l'information et la 
protection des renseignements per-
sonnels, la correspondance min5'ste
rielle et les documents parlem~n
taires, la reglementation, les calen
driers des principales activltes, la 
liaison avec Ie Cabinet ainsi que la 
coordination de certaines seances 
d'information (minir;.tre et sous
ministres) en vue, par exemple, des 
reunions fMerales-provinciales, des 
preparatifs de la transition et des 
comparutions devant des comites 
du Par!ement et du Cabinet. II 
coordonne la participation du Mi
nistere au Conseil de l'Europe et 
r."(Ux Nations Unies. 

Les six bureaux regionaux du Se
cretariat ont ete rattaches aux Ser
vices executifs afin de sensibiliser 
davantage Ie Ministere aux relations 
fMerales-provinciales et ils assu
rent, sur Ie plan regional, represen
tation, consultation, liaison et 
soutien des communications pour 
Ie Ministre, Ie Secretariat et, au be
soin, les organismes du Ministere. 
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I1s donnent egalement leur avis 
concernant les pressions, les occa
sions et les priorites sur Ie plan 
provincial, et ils informent les pro
vinces et les secteurs prive et com
munautaire des politiques, pro
grammes et priorites du Ministere. 

Le Groupe est egalement responsa
ble de certains programmes, princi
paiement Ie Programme des 
subventions et contributions aux 
organismes nationaux de benevolat, 
con~u pour promouvoir la partici
pation du secteur communautaire a 
l'elaboration des programmes et 
pes politiques du Ministere. II coor
donne egalement l'organisation de 
la Semaine nationale de la preven
tion du crime, programme ministe
riel ayant pour but de favoriser des 
relations etroites en matiere de pre
vention du crime entre Ie Ministere 
et d'autres secteurs du gouverne
ment federal, d'autres gouverne
ments, les collectivites et les 
secteurs communautaire et prive. 
En novembre 1987, a la demande 
du Co mite national mixte de l'As
sociation canadienne des chefs de 
police et des services correction nels 
fMeraux, Ie Groupe a assume la 
responsabilite de l'administration et 
de la gestion du Comite national 
mixte. 

Le Groupe coordonne egalement 
certaines initiatives strategiques, et 
il met en place et coordonne un 
reseau d'echange d'informations 
sur des questions strategiques dans 
Ie cadre de l'enveloppe sociale. Les 
Services executifs sont egalement 
charges de coordonner l'integra
tion, dans l'elaboration de politi
ques et de programmes au 
Ministere, d'activites relatives a des 
groupes prioritaires comme les 
femmes, les handicapes, les minori
tes visibles et les personnes agees. 

Faits saillants de 
1987-1988 

1. La Direction a coordonne une 
o!,eration de developpement 
strategique qui a abouti a une 
evaluation de l'environnement 

et a l'enonce d'un mandat, 
d 'une mission et de priorites 
pour Ie Secretariat et chaque 
direction. Cette operation a 
fourni Ie cadre d'une reparti
tion interne des ressources, de 
plans operationnels ainsi que 
de la production du Plan ope
rationnel pluriannuel et du 
Budget des depenses principal 
du Secretariat; 

2. EIle a fourni son appui, en 
matiere de planification et de 
gestion, a la mise sur pied du 
Comite externe d'examen de 
la GRC et de la Commission 
des plaintes du public c~ntre la 
GRC; 

3. EIle a fourni des services de 
coordination et de soutien 
dans Ie cadre de la participa
tion du Ministere aux efforts 
des gouvernements fMeral et 
provinciaux pour ameliorer 
les donnees dans Ie domaine 
de la justice penale et les in
formations necessaires a la 
planification, aux operations, 
a l'elaboration de politiques et 
de programmes (par ex. appui 
pour Ie Centre canadien de la 
statistique juridique, la base 
de donnees de la Strategie na
tionale antidrogue, Ie Centre 
des techniques d'information 
policiere, les previsions 
concernant la population car
cerale); 

4. EIle a produit et distribue un 
document de travail en vue de 
favoriser la consultation entre 
les ministeres du gouverne
ment federal, les gouverne
ments provinciaux et Ie 
secteur communautaire, a ti
tre de mesure prealable a 
I' elaboration d 'une politique 
du Ministere sur les organis
mes de benevolat et leur role 
de soutien de services poli
ciers et correction nels effica
ces; 

5. EIle a permis au Secretariat 
d'assurer une gestion plus ef
ficace et plus souple des de 
mandes concernant l'acces a 



I'information et la protection 
des renseignements person
nels pour Ie compte du Minis
tere, par la mise en oeuvre d'un 
«systeme d'alerte prealable» 
pour signaler a la direction les 
divulgations imminentes de 
nature a interesser Ie Ministre, 
par Ie relevement des niveaux 
et du nombre d'employes af
fectes a I'AIPRP au Secreta
riat, par les relations de 
travail plus etroites avec Ie per
sonnel AIPRP dans les organis
mes du Ministere et les bureaux 
des commissaires a I'information 
et a la protection de la vie pri
vee. Le nombre de demandes 
d'information et de consultation 
re~ues, en 1987-1988, par Ie 
bureau AIPRP du Secretariat a 
plus que double par rapport a 
I 'annee precedente; 

6. Elle a integre les bureaux regio
naux au sein du Secretariat afin 
de Ie sensibiliser davantage aux 
relations federales-provinciales, 
tout en regroupant les moyens 
regionaux et centraux de soutien 
et de service du Secretariat. 

,- ,,,. ~--'--~~-'."' , 

Direction des 
aI/aires correc
tionnelles 
La Direction des affaires correc
tionnelles comprend deux sous- . 
directions: Recherche et politique 
strategique (affaires correctionnel
les), Analyse des politiques et des 
pro grammes correctionnels. 

Recherche et politique 
strategique (affaires 
correctionnelles) 

Ce groupe s'occupe de recherches 
et d'elaboration de polltiques et de 
programmes a long terme. II 
conseiIle Ie SoIIiciteur general sur 
les orientations strategiques des po
Iitiques, des programmes et des ini
tiatives d'ordre legislatif en ce qui 
concerne ses responsabilites a 
I'egard du Service correctionnel du 
Canada et de la Commission natio
nale des liberations conditionnelles 
et a l'egard de son role a l'echelle 
nationale. 

Plus precisement, Ie groupe s'oc
cupe: 

• de la recherche et de !'evalua
tion des services correctionnels 
afin d'eclairer les choix a faire 
entre les politiques, les pro
grammes et les mesures legisla
tives. Ce service fournit des 
informations et donne des 
conseils a caractere em pi rique 
au sujet de I'analyse des politi
ques et des programmes opera
tionnels ainsi que de l'elabo
ration des politiques et des pro
grammes; 

• de I'elaboration de politiques a 
long terme concernant, par 
exemple, les autochtones ou les 
femmes et les services correc
tionnels; 

• de la revision du droit correc
tionnel et de la preparation 
d'un ensemble complet de re
commandations au sujet des lois 
qui interessent Ie Service cor
rectionnel du Canada, la Com
mission nationale des liberations 
conditionnelles et, dans une 
moindre mesure, les services 
analogues des provinces et des 
territoires; 

• de la revision permanente du 
droit federal dans Ie domaine 
des services correctionnels; 

• de l'eJaboration de program
mes, en collaboration avec les 
organismes correctionnels du 
gouvernement federal, des pro
vinces et des territoires et avec 
les secteurs prive et communau
taire. 

Recherche et developpement 

La composante Recherche et deve
loppement de la Sous-direction met 
au point, gere et realise des projets 
de recherche et des projets-pilotes 
en sciences sociales pour Ie Minis
tere et I'ensemble du secteur cor
rectionnel. Elle s'interesse 
principalement a la conception, a 
l'evaluation et a l'application de 
programmes de recherche et de 
programmes-pilotes correspondant 
aux objectifs du Ministere en vue: 

• de fournir des conseils sur les 
politiques et les programmes; 

• de fournir des informations 
destinees a ameliorer la plani
fication et l'eJaboration de 
politiques, de programmes et de 
mesures legislatives dans Ie ca
dre des responsabilites du SoIIi
citeur general; 

• d'evaluer les politiques et les 
programmes touchant les servi
ces correctionnels et la mise en 
Iiberte; 

• de renseigner la population et 
les specialistes; 

• d'enrichir les connaissances et 
d'accroltre les renseignements 
sur lesquels peuvent reposer les 
decisions. 

Les activites de recherche et de de
veloppement sont mises en oeuvre 
en collaboration avec Ie Service 
correctionnel du Canada et la 
Commission nationale des libera
tions conditionneIles, et elles sont 
con~ues de fa~on a repondre aux 
priorites du Ministere dans Ie do
maine correctionnel. La compo
sante Recherche et developpement 
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dispose de six employes et d'un 
budget global d'environ 1,2 million 
de dollars. 

Priorites en 1987-1988: mise en Ii
berte sous condition, toxicomanie 
et criminalite, detenues, autochto
nes, relations des detenus particu
lierement avec leurs familles, et 
services correctionnels communau
taires. 

Faits saillants de 1987·1988 

• validation de I'echelle de pre
diction des risques de recidive 
permettant a la Commission na· 
tionale des liberations condi
tionnelles d'evaluer les risques 
dans la prise de decisions 
concernant les mises en liberte; 

• soutien a la recherche pour Ie 
Groupe de travail sur la reinser
tion des autochtones; 

• realisation d 'une enquete inter
nationale au sujet des lois, des 
politiques et des programmes 
concernant les detenues; 

• maintien de I'initiative Femmes 
ayant des demeles avec la jus
tice (FDJ) avec soutien a I'ela
boration de programmes, 
surtout pour les femmes dans 
les collectivites autochtones et 
les villages isoles; 

• soutien a des projets-pilotes 
communautaires parraines par 
des organismes autochtones et 
destines a ameliorer les condi
tions de la reinsertion des dete
nus autochtones; 

• preparation d'une importante 
enquete sur la toxicomanie chez 
les detenus des penitenciers et 
sur Ie lien entre ceBe-ci et leurs 
activites criminelles. 
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Orientation strategique 

Le principal projet relatif a l'orien
tation strategique est la revision du 
droit correctionnel, qui consiste en 
l'examen des lois federales dans ce 
domaine grace a une analyse ap
profondie des objectifs des services 
correctionnels et de la fa90n dont 
Ie droit pourrait Ie mieux en favo
riser la realisation. Grace a la Revi
sion du droit correctionnel, les lois 
federales refletent les politiques et 
les pratiques modernes en integrant 
les services correctionnels au reste 
du systeme de justice penale. Cela 
suppose un travail permanent 
d'elaboration des politiques dans un 
certain nombre de domaines-cles. 

Faits saillants de 1987-1988 

En 1987-1988, les responsables de 
la Revision du droit correctionnel 
ont publie les documents de travail 
suivants : La victime et Ie systeme 
correctionnel, Les autorites correc
tionnelles et les droits des detenus, 
Pouvoirs et responsabilites du per
sonnel correctionnel, Questions 
correctionnelles affectant les au
tochtones, Competences fMerales 
et provinciales en matiere correc
tionnelle, et Les services de sante 
mentale pour les detenus des peni
tenciers. 

En outre, de vastes consultations 
ont eu lieu sur les questions soule
vees dans les six premiers do
cuments. Des reunions ont ete 
organisees avec un large eventail de 
groupes et de particuliers qui s'in
teressent aux services correction
nels ou travaillent dans ce domaine, 
notamment Ie Service correctionnel 
du Canada, la Commission natio
nale des liberations conditionnelles, 
les gouvernements des provinces et 
des territoires, des detenus, des or
ganismes d'assistance post-penale, 
des juges, des avocats, des policiers, 
des groupes religieux, des groupes 
d'aide aux victimes, des organismes 
autochtones et des universitaires. 

La Division revise egalement la po
litique concernant les autochtones 
et les femmes dans les services cor
rectionnels. 

Analyse des politiques et des 
programmes correctionnels 

Cette sous-direction appuie et 
conseille Ie Solliciteur general et Ie 
Sous-solliciteur general en analy
sant les tendances et les progres 
dans Ie domaine correctionnel, en 
elaborant des solutions et en prepa
rant des propositions de loi et des 
mesures d'ordre strategique. Elle 
travaille en etroite collaboration 
avec Ie Service correctionnel du 
Canada et la Commission nationale 
des liberations conditionnelle's afin 
de coordonner la prestation de 
conseils d'ordre strategique sur des 
questions d'interet mutuel. Elle ac
corde egalement la politique du Mi
nistere avec les facteurs externes en 
consultant d'autres ministeres, des 
representants des provinces et des 
territoires, des groupes d'interet et 
des organismes internationaux. 

Politiqu8 de mise en liberte 

Cette Division conseille et appuie 
Ie Ministre et les organismes cor
rectionnels au sujet de la prepara
tion des detenus a la mise en liberte 
dans la collectivite, de la mise en 
liberte so us condition ainsi que de 
la surveillance et du traitement des 
detenus dans la collectivite. En par
ticulier, son action porte sur l'inte
gration des diverses eta pes depuis 
la preparation a la mise en liberte 
jusqu'a I'expiration de toute partie 
de la peine qui peut etre purgee 
dans la collectivite. L'accent est 
egalement mis sur la coordination 
de l'action des divers organismes 
federaux et provinciaux qui jouent 
un role a cet egard. 



Faits saillants de 1987-1988 

1. Suivi et coordination de la mise 
en oeuvre de la reponse du 
Groupe de travail concernant les 
recommandations consecutives a 
l'enquete sur la mort de Celia 
Ruygrok. 

2. Coordination de I'Examen du 
processus de gestion des peines, 
examen tripartite et mise en oeu
vre de mesures a moyen terme 
concernant la gestion des cas, la 
preparation des projets de sortie, 
la prise de decisions et des ques
tions connexes. 

3. Participation a la formulation 
des politiques decisionnelles a In 
Commission nationale des libe
rations conditionnelles et mise 
au point. d 'une echelle de predic
tion des risques de recidive pour 
aider les decideurs. 

Politique de gestion en 
etab lissement 

Cette Division elabore des proposi
tions d'ordre strategique et legisla
tif, recommande la prise de 
mesuies et de decisions ministeriel
les et analyse les politiques et les 
programmes operation nels dans Ie 
domaine de la gestion en etablisse
ment des detenus. Elle negocie avec 
divers organismes gouvernemen
taux ou non gouvernementaux a 
I'echelon federal, provincial et in
ternational et les consuJte. 

Faits saillants de 1987-1988 

1. Liaison et soutien dans le cadre 
de I'examen de la determination 
des peines, de la liberation con
ditionnelle et de la mise en liber
te so us condition par Ie Co mite 
parlementaire de Ia Justice et du 
Solliciteur general. 

2. Participation aux discussions du 
Conseil de I'Europe sur I'ame
lioration des mecanismes de 
transferement international des 
detenus. 

3. Aide et coordination dans Ie ca
dre des gran des enquetes sur les 
incidents dans les etabIissements 
et dans Ia collectivite. 

du Co mite de surveillance des acti
vites de renseignement de securite 
et de la Revision du droit correc
tionnel ainsi que des bulletins de la 
serie Sondage canadien sur la victi
misation en milieu urbain. 

Comme par Ie passe, le Groupe a 
publie Liaison, revue mensuelle qui 
compte plus de 9 000 abonnes. 

Dans Ie cadre de ses efforts 
constants pour appuyer Ie Sollici-

r---'·---.. --·-...,--o.,..,.....,~:----·---·-··~·c·--···--·.~---..,..~-..., teur general et Ie Secretariat, Ie 

Groupe des 
• 

COmmUnI-

catioliS .' 
Le Groupe des communications 
veille a assurer des communications' 
efficaces avec Ie public, afin de fa
voriser la realisation des objectifs 
du Ministere et du gouvernement, 
grace a I'integration des communi
cations avec I'elaboration des poli
tiques et des programmes ainsi que 
Ies operations. II lui faut mettre 
I 'accent sur la planification, l'eva
luation et l'analyse des facteurs ex
ternes, et sur des services de 
communication pour Ie Solliciteur 
general et les gestionnaires des pro
grammes sur Ie plan strategique, 
tactique et technique. 

II realise un programme qui englo
be un eventail d 'activites, allant de 
la planification et du suivi des ques
tions controversees aux publications 
et aux relations avec les medias. 

En 1987-1988, Ie Groupe a produit 
de nombreuses publications, no
tamment les rapports prevus par Ia 
Loi, comme les rapports annuels 
du Comite externe d'examen de la 
GRC, de l'Enqueteur correctionnel 
et du Ministere. II a egalement pu
blie des rapports specialises tels que 
celui du Groupe consuitatif inde
pendant sur Ie SCRS, des rapports 

Groupe produit des rapports de 
suivi de questions controversees et 
des analyses des medias, ainsi que 
des coupures de presse. II est char
ge de la planification des communi
cations en cc qui concerne nombre 
de sujets d'interet pour Ie Minis
tere. 

II a egalement produit des affiches, 
des brochures et d'autres do
cuments pour Ia Semaine nation ale 
de la prevention du crime, parrai
nee pour Ia cinquieme an nee con
secutive par Ie Ministere. 

En 1987-1988, la Section des expo
sitions et de l'audio-visuel du 
Groupe a presente des expositions 
dans queIque 60 centres au pays. 
Elle a produit une serie de messa
ges d'interet public, qui ont etc dif
fuse spendant la Semaine nationale 
de Ia prevention du crime et qui 
ont remporte un prix d'excellence. 
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I, 

Inspecteur 
general du 
Service 
canadien du 
renseignement 
de securite 
La Loi consliluant le Service cana
dien du renseignement de securile, 
entree en vigueur Ie 16 juillet 1984, 
prevoit deux mecanismes de sur
veillance: I '!nspecteur general et Ie 
Comite de surveillance des activites 
de renseignement de securite. Le 
Comite de surveillance, qui est 
compose de cinq membres du Con
seil prive de la Reine pour Ie Cana
da, a pour principale fonction de 
surveiller Ie rendement du Service. 
II s'agit d'une surveillance indepen
dante, et Ie Comite de surveillance 
doit presenter un rapport annuel 
au Solliciteur general qui, a son 
tou.r, depose Ie rapport devant la 
Chambre des communes et Ie Se
nat. 

L'!nspecteur general est nomme 
par Ie gouverneur en conseil. La 
Loi porte qu'il est comptable au 
Sous-solliciteur general. II est tenu 
de remettre directement au Sollici
teur general un certificat visant 
I'observation par Ie Service des 
regles generales en matiere opera
tionnelle. II est independant du 
Service du renseignement de secu-
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rite, mais ses fonctions Ie ratta
chent au ministere du Solliciteur 
general. II conseille Ie gouverne
ment tandis que Ie Comite de 
surveillance rend compte au 
Parlement. 

L'lnspecteur general doit, aux ter
mes de Ia Loi, assumer Ies quatre 
fonctions suivantes: 

a) suivre l'observation, par Ie Ser
vice, de ses regles generales en 
matiere operationnelle; 

b) surveiller les activites opera
tionnelles du Service; 

c) presenter au Solliciteur general 
un certificat annuel 

(i) dans lequel iJ indique s'i! 
juge acceptable Ie rapport 
annuel sur les activites ope
rationnelles du Service que 
Ie Directeur presente au 
Ministre et 

(ii) dans lequel i! fait etat des 
cas ou, selon lui, Ie Service 
a, lars de ses activites ope
rationnelles pendant la pe
riode consideree, 

1. accompli des actes qui 
n' ant pas ete auto rises 
en vertu de la Loi ou 
ont contrevenu aux ins
tructions donnees par Ie 
Ministre, au 

2. exerce ses pouvoirs 
d 'une fac;on abusive au 
inutile; 

d) faire des recherches sur certai
nes activites du Service a la 
demande du Comite de 
surveillance. 

Nomme lnspecteur general Ie 
1 er avril 1985, M. Richard Gosse, 
c.r., a quitte ses fonctions Ie 
1 er fevrier 1988 pour devenir Ie 
premier president de la nouvelle 
Commission des plaintes du public 
contre la GRC, 

A titre de premier !nspecteur gene
ral, M. Gosse a ete charge de la 
mise sur pied du nouvel organisme, 
du recrutement du personnel et de 
I'elaboration des procedures et des 
pratiques lui permettant d'etre plei
nement operationnel. Pendant Ia 
duree de son mandat, il a presente 
trois certificats au Solliciteur gene
ral, Ie pius recent ayant ete publie 
Ie 16 avril 1987. Dans ces certifi
cats et d'autres rapports, il enonc;ait 
les conclusions des examens effec
tues par I '!nspecteur general de sa 
propre initiative et, en particulier 
en 1987-1988, a la demande soit du 
Solliciteur general soit du Co mite 
de surveillance. 

En 1987-1988, I'!nspecteur general 
a poursuivi ses efforts, dans Ie ca
dre de documents de travail et de 
consultations entre divers organis
mes, pour favoriser une evaluation 
commune et plus large de la Loi 
sur le SCRS et de ses consequences 
sur Ie plan operationnel. La confe
rence qui s'est tenue a l'Universite 
Queen's en fevrier 1988 et qui por
tait sur «la defense d'une cause, la 
protestation au la manifestation 
d'un desaccord» etait conjointe
ment parrainee par Ie Comite de 
surveillance et Ie Bureau de l'!ns
pectew' general. 

Les inspecteurs generaux qui vien
dront apres lui beneficieront des 
efforts de M. Gosse. Ils compteront 
sur un personnel experimente, un 
programme permanent d'examen et 
des decisions judicieuses en vue de 
sa mise en application. 



----------------------

Annexe A 

Ministere du Solliciteur general 
Autorite 

Le Ministere a ete etabli en vertu de la Loi sur le ministere du Solliciteur 
general, 1966. 

Organisation (Elements du Ministere) 

Le Ministere est structure comme suit: 

Unite organisationnelle Programme Credit 

1 Secretariat du Ministere et 
Enqueteur correctionnel 

Administration 
du Ministere 5 (Paiements de 

transfert) 

Service canadien du 
renseignement de securite 

Service correctionnel 
du Canada 

Commission nationale des 
liberations conditionnelles 

Gendarmerie royale 
du Canada 

Programmes 

Service canadien du 
renseignement de 
securite 

Services 
correction nels 

Commission nationale 
des liberations 
conditionnelles 

Application de 
la 10i 

10 

15 
20 (Capital) 

25 

30 
35 (Capital) 

Aux fins de la Loi portant affectation de credits, Ie Ministere est charge de 
I'administration des programmes decrits ci-dessous, ainsi que des activites 
connexes de chacun. 

Programme d'administration du Ministere (Secretariat) 

• Administration 

Objectif: Etablir les principes generaux des programmes du Ministere. 

Service canadien du renseignement de securite 

• Service canadien du renseignement de securite 

Objectif: Fournir des renseignements de securite au Gouvernement du 
Canada 
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Programme des services correctionnels (Service correctionnel 
du Canada) 

• Planification et gestion 
• Garde des detenus 
• Formation generale et professionnelle et Emploi des detenus 
• Gestion des cas 
• Services de sante 
• Services techniques 
• Administration 

Objectif: Executer les peines imposees par les tribunaux et preparer les 
detenus a reintegrer la societe en tant que citoyens utiles. 

Programme de la Commission nation ale des liberations condi
tionnelles (Commission nationale des liberations conditionnel
les) 

• Operations de la Commission nationale des liberations conditionnelles 

Objectif: Exercer les pouvoirs que conferent les lois et les reglements en 
ce qui concerne I'octroi et Ie controle de la mise en liberte so us 
condition des personnes purgeant des peines d'emprisonnement 
et presenter des recommandations en vue de l'octrol de pardons 
et de l'exercice de la Prerogative royale de clemence. 

Programme d'application de la loi (Gendarmerie royale du 
Canada) 

• Application des lois et des decrets federaux 
• Services nationaux de police 
• Services de police a contrat 
• Administration 

Objectif: Faire respecter les lois, prevenir Ie crime et maintenir la paix, 
I'ordre et la securite. 

Les tableaux suivants montrent Ie nombre d'annees-personnes l:~ilisees et 
l'importance des ressources financieres engagees par Ie Ministere de 
1983-1984 a 1987-1988. 



Resume des annees-personnes 

Utilisation 

1983-19841984-19851985-19861986-1987 :1.987-1988 

Secretariat du 
Ministere 291 308 333 316 266 

Service correctionnel 
du Canada 10278 10727 10851 10548 10490 

Commission 
nationale des 
liberations 
conditionnelles 298 312 318 310 310 

Gendarmerie royale 
du Canada 20990 20986 19046 19345 19894 

31 857 32333 30548 30519 30960 
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Resume financier 
Budget - Depenses 

(en mUliers de dollars) 

Credit 1983-1984 1984-1985 1985-1986 1986-1987 1987-1988 

Secretariat dll 1* 28149 40271 119838 140414 26261 
Ministere 

Service canadien 
du renseignement 
de securite 10* 115 891 132256 136349 

Service 
correctionnel 15* 537244 607425 595 714 657484 670794 
du Canada 20 (Capital) 114675 132464 133975 101 599 92231 

651 919 739889 729689 759083 763025 

Commission 
nationale des 
liberations 
conditionnelles 25* 13805 13 973 14784 15925 18 109 

Gendarmerie 
royale du 30* 1 069028 1 132982 1 100347 1 199262 1 138821 
Canada 35(CapitaI) 73816 90901 76563 92647 102492 

1 142844 1 223883 1176910 1 291 909 1 241 313 

Moins Ies 
produits et 
recettes a 
valoir sur 
Ie credit 341 107 388006 382424 457291 446231 

801 737 835877 794486 834618 795082 
1 495610 1 630010 1 774688 1 882296 1 738826 

* Y compris Ie credit prevu par la loi 

Nota: Avant 1985-1986, les chiffres concernant Ie Service canadien du renseignement de sikurite etaient inclus dans les depenses de la 
GRe. 
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Annexe B 

Secretariat du Ministere 
Le tableau suivant montre Ie nombre d'annees-personnes utili sees et les 
ressources financieres engagees par Ie Secretariat du Ministere de 
1983-1984 a 1987-1988. 

Resume des annees-personnes et resume financier 

1983-19841984-19851985-19861986-19871987-1988 

Annees-personnes 

Depenses budge
taires (en mil
liers de dollars 

291 

28149 

308 333 316 266 

40271 119838 140414 26263 

Ressources utilisees en 1987.1988, selon ['organisation 

Sous-
solliciteur 
general 

Direction de la police - et de la securite 

Direction de la planification 
I--- et de la gestion 

Direction des 
r- affaires correctionnelles 

Groupe des 
I--- communications 

I--- Direction superieure* 

'--- Organismes d'examen 

Utilisation 
des 

annees
personnes 

46 

99 

25 

25 

41 

30 

266 

Depenses 
budgetaires 
(en milliers 
de dollars) 

4951 

10657 

3296 

2297 

2630 

2432 

26263 

* Comprend les cabinets du Solliciteur general et du Sous-solliciteur general, les Services 
juridiques et les Groupes consultatifs speciaux. 
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Secretariat du Ministere 

Depenses par article (en milliers de dollars) 

1983-19841984-19851985-19861986-19871987-1988 

Personnel 
Salaires et 

traitements 10634 11 738 13 117 13 974 12060 
Autre personnel 1 382 1 437 2028 2006 1 908 

12 016 13 175 15 145 15980 13 968 

Biens et services 
Transports et 

communications 1 293 1 681 1 771 1 668 1844 

Information 598 575 634 854 617 

Services 
professionnels 
et specialises 4090 5009 5026 4717 3857 

Location 323 359 396 377 137 

Reparation et 
entretien 124 174 170 214 296 

Services d'utilite 
publique, 
materiaux et 
approvi-
sionnements 692 919 733 531 476 

Subventions et 
contributions 8676 17322 95294 115 302 4345 

Toutes autres 
depenses 1 2 4 35 123 

Exploitation 15797 26041 104028 139678 11 695 
Capital 336 1 055 665 736 598 

28 149 40271 119838 140414 26261 
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Secretariat du Ministere 

Detail des subventions et contributions (en milliers de dollars) 

1983-19841984-19851985-19861986-19871987-1988 

Subventions 
Association 

canadienne des 
chefs de police 50 50 50 49 49 

Societe canadienne 
de justice penale* 125 125 125 122 122 

Societe 
John Howard 50 50 50 50 50 

Organismes 
autorises 
d' assistance 
postpenale 1 339 1 643 1820 1 783 1 783 

Loi sur les jeunes 
contrevenants 12500 12500 

Total des 
subventions 1 564 14368 14545 2004 2004 

Contributions 
Paiement aux 

provinces, aux 
territoires et a des 
organismes publics 
et prives a l'appui 
d'activites comple-
mentaires a celles 
du ministere du 
Solliciteur general 1 874 1896 1 760 2242 2072 

Emploi d'ete 
des etudiants et 
emploi des jeunes 1 716 

Programme de 
relance de l'aide a 
l'emploi 
(RELAIS) 3522 324 

Contributions aux 
provinces et 
territoires, versees 
pour aider a 
l'elaboration de 
programmes et de 
systemes d'infor-
mation et de tenue 
des dossiers lies a 
la mise en oeuvre 
de la Loi sur les 
jeunes contre-
venants 623 1 683 2239 

* Anciennement l'Association canadienne de prevention du crime. 
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Secretariat du Ministlwe 

Detail des subventions et contributions (en milliers de dollars) 

Contributions (suite) 
Contributions 

versees aux 
termes de Ia Loi 
sur les jeunes 
contrevenants 
concernant Ie 
partage de frais 
avec Ies provinces 
et territoires 

Financement 
de base -
Organisations 
nationales de 
benevolat 

Total des 
contributions 

Total des 
subventions et des 
contributions 

1983~19841984-1985 1985-19861986-19871987-1988 

77 089 108 598 

111 217 219 269 

7 112 2954 80 749 113 298 2341 

8676 17322 95294 115 302 4345 



Attributions 

La Gendarmerie royale du Canada est chargee de l'applica
tion des lois canadiennes, de la prevention du crime et du 
maintien de la paix, de l'ordre et de la securite. 

La Gendarmerie royale du Canada s'occupe: 

(i) de prevenir et de detecter les infractions aux lois federales et de 
faire enquete sur celles-ci, 

(ii) de maintenir I'ordre, ainsi que de prevenir et de detecter les crimes 
dans les provinces, les municipalites et les territoires contractants, 

(ii) d'assurer des services d'enquete et de protection aux personnes 
protegees et aux autres ministeres et organismes federaux, et 

(iv) d 'aider tous les organismes canadiens d 'application de la loi en 
assurant une formation policiere specialisee, ainsi que des services 
de laboratoire judiciaire, d'identification et de traitement electroni
que des donnees. 
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VI 

S.-COMM. 
A LA POLICE 

COMMANDANT 
(RCN) 

DIVISION "A" 

COMMANDANT 
SASKATCHEWAN 

DIVISION "F" 

ORGANIGRAMME DE LA G.R.C. 

COMMANDANT 
TERRE-NEUVE 
DIVISION "B" 

COMMANDANT 
TERRITOIRES DU NORD-OUEST 

DIVISION "G" 

COMMANDANT 
'iLE-DU-PRINCE-EDOUARD 

DIVISION "L" 

COMMANDANT 
QUEBEC 

DIVISION "C" 

COMMANpANT 
NOUVELLE-ECOSSE 

DIVISION "H" 

COMMANDANT 
VUKON 

DIVISION "M" 

COMMANDANT 
MANITOBA 

DIVISION "0" 

COMMANDANT 
NOUVEAU-BRUNSWICK 

DIVISION" J" 

COMMANDANT 
ONTARIO 

DIVISION "0" 

GENERALE 

COMMANDANT 
COLOMBIE-BRITANNIQUE 

DIVISION "E" 

, COMMANDANT 
ALBERTA 

DIVISION "K" 



Organisation 
Le role de la Gendarmerie royale 
du Canada est fonde sur l'autorite 
et les responsabilites que lui confe
re la Loi sur La Gendarmerie royale 
du Canada. Cette loi fait de la 
GRC un service de police fMeral et 
constitue Ie fondement juridique de 
ses operations. Elle autorise egale
ment Ie ministre responsable a con
clure des entt;ntes avec les gouver
nements provinciaux, municipaux 
et territoriaux relativernent a la 
prestation de services policiers. 
Sous la direction du Solliciteur ge
neral, Ie Commissaire assure Ie 
contra Ie et la gestion de la Gendar
merie et de toutes les questions 
pertinentes. 

Dans cette tache, Ie Commissaire 
est assiste des sous-commissaires et 
des commandants divisionnaires. Le 
sous-commissaire a la Police crimi
nelle, Ie sous-commissaire aux Ser
vices judiciaires et de protection, Ie 
sous-commissaire a l'Administra
tion et Ie sous- commissaire a la 
Gestion generale gerent leur do
maine respectif de responsabilites. 

La Direction generale de la Gen
darmerie royale du Canada est 
situee dans la region de la Capitale 
nationale. 

En 1987-1988, la Gendarmerie 
comptait 13 divisions operationnel
les. En plus de la Direction gene
rale a Ottawa, il y a un quartier 
general dans chaque province et 
dans les deux territoires. Chaque 
division operationnelle est dirigee 
par un commandant qui doit ren
dre compte au Commissaire. En 
1987-1988, les divisions operation
neBes comprenaient 52 sous-divi
sions et 721 detachements. Parmi 
ces derniers, on note 18 detache
ments aeroportuaires et deux nou
veaux detachements situes au 
Mani- toba, l'un a God's Lake Nar
rows (ouvert en aout 1987) et I'au
tre a Shamattawa (ouvert en janvier 
1988). 
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Structure des 
activites 
La repartition des ressources et la 
realisation des objectifs s'inscrivent 
dans Ie cadre des quatre activites 
suivantes: 

(i) I'application des lois et de
crets fMeraux, 

(ii) les services de police a con
trat, 

(iii) les services judiciaires, et 

(iv) les services administratifs. 

C'est au Commissaire qu'incombe 
la responsabilite de ces activites. Il 
beneficie de I'appui fonctionnel et 
des conseils en matiere de politi
ques de quatre sous-commissaires. 
L'application des lois et des decrets 
fMeraux est dirigee par Ie sous
commissaire a la Police criminelle, 
lequel doit egalement donner des 
conseils sur la politique regissant 
les services de police a contrat. Les 
services judiciaires relevent du 
sous-commissaire aux Services judi
ciaires et de protection. Ce dernier 
s'occupe en outre du Programme 
des Services de protection de la 
GRC. Enfin, Ie sous-commissaire a 
I' Administration et Ie sous-commis
saire a la Gestion generale doivent 
conseiller la haute direction sur les 
politiques relatives aux activites des 
Services administratifs. 

Les commandants divisionnaires re
levent du Commissaire et doivent 
rendre compte des ressources utili
sees et des resultats obtenus dans 
leur region. Les commandants des 
divisions situees dans une province 
ou un territoire ou sont offerts des 
services de police a contrat sont 
egalement responsables de la liaison 
avec Ie solliciteur general, Ie procu
reur general ou Ie ministre de la 
justice competent en ce qui a trait 
aux dossiers relatifs a la planifica
tion des ressources, la politique sur 
la police generale et la realisation 
des objectifs vises. Une liaison sem
blable est assuree avec les fonction-

naires des municipalites et des 
regions qui utilisent des services de 
police a contrat. 

AperfU general de 
1987-1988 

Le Systeme de recuperation de ren
seignements judiciaires (SRRJ) a 
pour objet la consignation informa
tisee des incidents et peut mainte
nant etre consulte a toute heure du 
jour et de la nuit dans I'ensemble 
du territoire couvert par la Gendar
merie royale du Canada. Ce service 
s'adresse aussi a deux autres minis
teres fMeraux et a cinq services de 
police municipaux. Neuf autres ser
vices de police et deux ministeres 
fMeraux additionnels ont demande 
Ie droit d'acces au systeme. Le 
SRRJ permet la gestion des dossiers 
et la correlation des donnees, et 
comprend maintenant un index 
centralise de tous les dossiers ope
rationnels de la GRC. Afin d'assu
rer la protection de ces renseigne
ments, on a prevu plusieurs ni
veaux d'acces. Les utilisateurs auto
rises d'un ocean a l'autre peuvent 
neanmoins dans la plupart des cas 
communiquer en direct avec Ie sys
teme et obtenir les informations 
contenues dans la base de donnees. 
Des modifications ont ete appor
tees au SRRJ afin de faciliter la 
realisation du Programme national 
de renseignements automatises sur 
les drogues. Malgre les quelque 
161 000 transactions effectuees 
quotidiennement, Ie temps de re
ponse moyen est d'environ 2,5 se
condes et Ie systeme est accessible 
plus de 98 % du temps. 

L'annee derniere, Ie Centre d'in
formation de la police canadienne 
(CIPC) a cree un fichier sur les 
crimes graves, afin d'aider les en
queteurs de la police a analyser les 
renseignements susceptibles de me
ner a l'arrestation de meurtriers. 
Ce fichier a ete bien accueilli et a 
deja permis de resoudre plusieurs 
meurtres. Environ 500 dossiers ont 
ete verses au fichier et d'autres se
ront ajoutes au fur et a mesure que 
sa valeur sera reconnue. 



Tout au long de l'annee, des tra
vaux ant ete effectues en vue d'ins
taller un systeme de communica
tion hautement perfectionne en Al
berta. Ce projet devrait etre termi
ne en 1990-1991. Des programmes 
d'amelioration des communications 
sont aussi en cours au Quebec, 
dans Ie Nord-Ouest de l'Ontario et 
dans certains aero ports canadiens. 

La menace accrue a l'endroit des 
personnes jouissant d 'une protec
tion internationale accapare des 
ressources considerables, non seule
ment pour enqueter sur les crimes 
terroristes, mais aussi pour assurer 
la protection des dignitaires cana
diens et des personnes jouissant 
d 'une protection internationale. 
L'affect~tion d 'annees-personnes 
additionnelles a permis d'ameliorer 
les mesures de securite dans la re
gion de la Capitale nationale et ail
leurs. La securite des ambassades, 
des consulats et des personnes 
jouissant d'une protection interna
tionale a ete accrue grace a la pre
sence de membres reguliers et de 
gendarmes speciaux supplementai
res dans la region de la Capitale 
nationale. Les services techniques et 
d'enlevement des explosifs ant aussi 
ete renforces. Des ressources addi
tionnelles ant egalement permis 
d'ameliorer ce genre de services de 
protection a l'exterieur de la region 
de la Capitale nation ale. 

Les mesures de securite dans les dix 
aeroports internationaux canadiens 
ant ete intensifiees grace a la for
mation et a l'augmentation du per
sonnel. 

La Strategie nationale antidrogue 
annoncee en mai 1987 a ete mise 
en oeuvre dans Ie but de promou
voir les programmes de sensibilisa
tion et de prevention, et d'inten
sifier la lutte contre les principaux 
trafiquants de drogues. Cette strate
gie est axee sur la reduction de 
l'offre et de la demande par l'ame
lioration des programmes commu
nautaires de sensibilisation et de 
prevention. 

Par ailleurs, de concert avec Ie mi
nistere des Approvisionnements et 
Services, la GRC a pro cede a l'ex-

tension de son systeme financier, 
afin d'uniformiser et d'automatiser 
l'entree des donnees. Grace a cette 
extension du Systeme de la compta
bilite et de 1 'information financie
res (FARS), to utes les divisions de 
la GRC ant acces, depuis mai 1988, 
au Systeme commun d'entree du 
ministere des Approvisionnements 
et Services. 

Le Conseil du Tresor a approuve 
en juin 1987 les modifications ap
portees au Programme des langues 
officielles de la GRC. Ces modifica
tions refletent une ligne de con
duite plus dynamique de la part de 
la Gendarmerie. Parmi les change
ments adoptes, on note la mise en 
oeuvre du concept de l'effectif bi
lingue du service (EBS) a taus les 
bureaux de la GRC au Canada et a 
l'etranger, l'utilisation du bilin
guisme comme critere de merite a 
l'etape du recrutement et, ~'il y a 
lieu, de la dotation, ainsi que l'eta
blissement d'un programme de for
mation linguistique pour les cadets 
au cours de la formation de base. 
Ce programme a pour but de four
nir aux francophones et aux anglo
phones l'occasion d'obtenir une 
formation linguistique dans leur 
langue seconde. 

En 1987-1988, la planification et 
l'execution d'operations de protec
tion ant necessite l'affectation de 
ressources importantes dans Ie ca
dre du Sammet de la francophonie, 
des Jeux Olympiques de Cjllgary et 
de la reunion des chefs d'Etat du 
Commonwealth. De plus, la Gen
darmerie a assure la securite des 
membre§ de la famille royale, des 
chefs d'Etat, des chefs de gouver
nement et autres dignitaires en 
visite au Canada. 

La planification strategique, la 
conception des politiques, la 
planification financiere, la verifica
tion, l'evaluation, les liaisons 
ministerielles, les relations avec les 
medias et l'acces a I'information 
ont ete confiees au so us-com mis
saire a la Gestion generale, afin 
d'accro'itre l'efficacite des opera
tions. Ce regroupement des fonc
tions de gestion permettra de 

planifier et de mettre au point les 
politiques dont la GRC a besoin 
pour s'adapter aux besoins futurs. 

En 1987-1988, des membres de la 
Sous-direction de la prevention cri
minelle ant ete invites a presenter 
des exposes au cours d 'un atelier de 
la Societe mondiale de victimologie, 
en Yougoslavie, et d'un seminaire 
de formation de la police du Com
monwealth, a Londres, en Angle
terre. Ils ant egalement donne des 
conferences sur des programmes 
speciaux de prevention criminelle 
au Canada et aux Etats-Unis. 
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Ressources engagees - Programme d'application de la loi 

Depenses 
(en milliers 
de dollars) 1983-1984 1984-1985 1985-1986 1986-1987 1987~1988 

Credit 30 
(exploitation) 938690 994709 957 532 1 049 025 1 138646 

Credit 35 
(immobilisations) 73816 90901 76564 92647 103058 

Pensions 130181 137917 141 922 149559 165 360 
Subventions, 

contributions et 
autres paiements 
de transfert 157 356 692 678 783 

Moins: les recettes 
et revenues 
portes au 
credit 341 107 388006 382424 457291 446231 

Total (net) 801 737 835877 794486 834618 961 616 

Nota; Les montants sont tires des donnees des comptes publics. Le programme complet 
jusqu'en 1984-1985 inclusivement comprend Jes depenses du Service canadien du 
renseignement de securite. 

Annees-personnes 

Gendarmerie 20396 20328 18 497· 19088 19613 
Employes temporaires 504 566 549 257 281 
Programme d'emploi 

d'ete des jeunes 90 92 

Total 20990 20986 19046 19345 19894 

Source; SlG - Direction de I'organisation et rlu personnel 
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Application des 
lois et decrets 
!ederaux 
L'application des lois et des decrets 
federaux a pour but 

i) la prevention et la detec
tion des infractions aux lois 
federales et les enquetes 
pertinentes, 

ii) les services de protection et 
d'enquete offerts aux autres 
ministeres et organismes fe
deraux, et 

iii) la protection des dignitaires 
canadiens et des personnes 
jouissant d'une protection 
internationale. 

Cette activite se divise en trois 
sous-activites : les lois federales, la 
police de protection et les autres 
services policiers. 

Lois jederaies 
Cette sous-activite englobe la pre
vention et la detection des infrac
tions aux lois federales et aux 
decrets, ainsi que les enquetes per
tinentes. Ces enquetes speciales 
portent notamment sur Ie crime or
ganise, Ie trafic de la drogue, les 
fraudes et les autres crimes graves, 
de meme que sur les infractions 
aux lois regissant Ie transport inter
national des personnes et des mar
chandises, c'est-a-dire les infrac
tions a la Loi sur ['immigration, la 
Loi sur les douanes et la Loi sur les 
licences d'exportation et d'importa
tion. On attache egalement beau
coup d'importance a la collecte et a 
la diffusion de renseignements cri
minels sur Ie crime organise, les 
crimes commerciaux graves et les 
actes de violence a connotation po
litique. 

Ressources engagees - Application des lois jederales 

Depenses 
(en milliers 
de dollars) 1983-1984 1984-1985 1985-1986 1986-1987 1987-1988 

Exploitation 291 145 313 571 240410 273848 327037 
Immobilisations 7370 29875 12400 18630 21 110 

Moins : les recettes 
et les revenus 
portes au 
credit 28 105 29609 28983 35858 9073 

Total (net) 270410 313 837 223827 256620 339074 

Annees-personnes 6591 6658 4804 5 130 5609 

Nota: Ces chiffres ne tiennent pas compte des prestations de retrahe, ni des annees
personnes relatives aux employes temporaires et aux etudiants. 

Source SIG - Direction de I'organisation et du personnel 

1. Lutte antidrogue 

Le but principal du Program
me antidrogue de la GRC est 
de poursuivre les principaux 
trafiquants de drogues et les 
criminels organises qui font Ie 
trafic de la drogue, et de con
fisquer leurs profits. Le pro
gramme vise surtout, par ordre 
de priorite, I 'heroIne, la 
cocaine, les drogues chimiques 
et Ie cannabis. 

a. Heroi'ne 

L'heroine a continue d'etre 
tres populaire en 1987. Les vil
les de Vancouver, Toronto et 
Montreal sont demeurees les 
principaux centres de distribu
tion de I'hero'ine vendue sur Ie 
marche illicite canadien. Mon
treal a continue a jouer un role 
preponderant en tant que cen
tre d'importation, mais Van
couver, Ie district continental 
sud et Toronto ont conserve 
une part importante des opera
tions. Cette annee encore, c'est 
a partir de Vancouver qu 'etait 

ecoulee la majeure partie de 
I'hero'ine provenant de l'Asie 
du Sud-Est et destinee aux 
marches iIlicites de la Colom
bie-Britannique et des Prairies. 
Quant a I 'heroine destinee a 
I 'Est du Canada, elle etait sur
tout distribuee a partir de To
ronto et de Montreal. La 
majeure partie de Ja drogue 
etait acheminee par avion, Ie 
reste etant trans porte par vehi
cule et par bateau. Diverses 
methodes de contrebande sont 
utilisees pour introduire I'he
roine au Canada: elle est dissi
mulee dans des cargaisons, des 
valises a double fond et des 
envois postaux. De plus, il arri
ve souvent que des passeurs en 
transportent dans leurs vete
ments, sur leur corps ou dans 
des orifices corporels. 

h. Cocai'ne 

La cocaine reste encore un 
probleme majeur au Canada. II 
y en a eu en abondance en 
1987, comme en temoigne l'of
fre de cocaine de purete elevee 
a prix reduits. Les trafiquants 
utilisent souvent des entrepri-
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ses et des voies commerciales 
legitimes pour faciliter Ie 
transport de leur marchandise. 
De la coca'ine a ainsi ete intro
duite parmi des lots de fleurs 
importees de Colombie. L'ex
portation de fleurs constitue 
une industrie importante dans 
ce pays. En 1986, un service de 
vols nolises hebdomadaires a 
ete mis sur pied, reliant les vil
les de Toronto et Montreal aux 
stations balneaires de Cartage
na et de I'ile de San Andres, en 
Colombie, ajoutant par Ie fait 
meme une nouvelle route pour 
I'importation de la cocaIne au 
Canada. Plus de la moitie de la 
coca'ine introduite au pays a 
ete transportee par voie terres
tre, Ie reste etant achemine par 
avion ou par bateau. 

c. Drogues chimiques 

Le LSD et la psilocybine sont 
restes les drogues chimiques il
licites les plus populaires en 
1987. La majeure partie du 
LSD .. vendue au pays provenait 
des Etats-Unis, contrairement 
a la psilocybine qui etait sur
tout de sources canadiennes. 
La plup«rt des drogues chimi
ques illicites vendues au pays 
en 1987, Y compris la PCP, Ie 
MDA et les methamphetami
nes, ont ete fabriquees au Ca
nada et transport~es par route 
aux points de vente. Une cer
taine partie a egalement ete 
acheminee par bateau et par 
avion. La plupart des drogues 
chimiques introduites au pay!>, 
surtout dans Ie cas du LSD, 
ont ete transportees dans des 
vehicules prives ou loues. 

d. Cannabis 

En 1987, la marihuana et Ie 
haschich sont demeures les 
drogues illicites les plus popu
laires et les plus abondantes au 
Canada. Bien qu'iI soit reste en 
vogue, Ie haschich liquide 
I'etait cependant moins que les 
autres derives du cannabis. La 
majeure partie de la marihuana 
introduite au pays a ete trans-

portee par bateau, Ie reste 
etant achemine par avion et 
par route. Ce dernier mode de 
transport a toutefois conilU 
une baisse de popularite par 
rapport aux annees prececten
tes. Le haschich a aussi ete 
achemine au pays principale
ment par bateau. Les saisies de 
tonnes de haschich et de mari
huana I'annee derniere a bord 
de navires ravitailleurs et de 
porte-conteneurs en sont d'ail
leurs un indice important. Au 
cours d'une meme perquisi
tion, on a saisi plus de 17 ton
nes de haschich sur un navire 
ravitaUleur qui operait sur la 
cote est du Canada. La ma
jeure partie du haschich liquide 
a ete introduite par avion. 

2. Police economique 

En 1987, les membres de la 
Police economique de la GRC 
ont enquete sur 8 799 infrac
tions entralnant des pertes de 
1,5 milliard de dollars. De ce 
montant, on a pu rec'Jperer 
que!que 21 millions de dollars. 
Les activites de la Police eco
nomique sont menees par 33 
sections des delits commer
ciaux reparties strategiquement 
d'un bout a l'autre du pays, de 
fa90n a pouvoir offrir un ser
vice opportun aux ministeres 
fMeraux et au grand public. 
Les services d'enquete se divi
sent en huit programmes. 

a. Application de la Loi sur la 
faillite 

Dans Ie cadre de ce program
me, les sections des delits com
merciaux de la GRC, en tant 
qU'organes d'application de la 
loi du Surintendant des failli
tes, ont pour fonction d'assu
rer la legitimite des transac
tions entre crMiteurs et debi
teurs. Le programme vise prin
cipalement a dissuader les 
fraudeurs par I'application de 
la Loi sur la faitZite. En 1987, 
Ie Surintendant des faillites a 
renvoye 313 dossiers aux sec-

tions des deIits commerciaux. 
De ce nombre, 91 ont donne 
lieu a des poursuites. 

b. Programme des infractions 
commerciales 

Ce programme porte sur les 
infractions cqmmerciales gra
ves dont sont victimes les sec
teurs prive et public. Les 
progres techniques realises 
clans Ie monde des affaires et 
Ia mondialisation de 1 'econo
mie necessitent une utilisation 
accrue des ressources affectees 
au programme. Les enquetes 
de cette nature, qui sou vent 
debordent les frontieres pro
vinci ales et internationales, 
sont generalement complexes 
et couteuses. 

c. Programme de repression de 
la contrefafon 

Ce programme vise principale
ment la fabrication et la distri
bution de documents contre
faits, ce qui comprend la 
fausse monnaie, les titres nego
ciables, les passeports, les certi
ficats de naissance et de 
mariage, les cartes d 'assurance 
sociale, les permis de conduire 
et les billets d 'autobus et 
d'avion. De plus, la Section des 
contrefa90ns de la Direction de 
Ia police economique de la 
GRC sert de registre central 
pour la consignation des rensei
gnements touchant la contre
fa90n au Canada. Elle assure 
en outre la liaison avec les 01"

ganismes et services de police 
etrangers. En 1987, on a saisi 
900 000 $ en monnaies ameri
caines et canadiennes contre
faites, ainsi que cinq imprime
ries. 

d. Programme des infractions 
informatiques 

Ce programme porte sur la de
tection des infractions faisant 
appel a la technologie informa
tique. L'automatisation fait du 
milieu des affaires une cible de 
choix pour les criminels qui 



possedent les connaissances ap
propriees. De plus, les .dntrus» 
qui s'infiltrent ilIegalement 
dans les systemes informati
ques constituent toujours une 
menace pour la securite des 
donnees. Le programme vise 
aussi la fabrication et la distri
bution Hlegales de logiciels et 
de circuits imprimes. Le projet 
de loi C-60 visant a modifier la 
Loi sur les drofts d'auteur 
contient une definition plus 
claire de ce qui constitue une 
copie. Cette amelioration de
vrait permettre de rMuire 
quelque peu Ie probleme. 

e. Lois et programmes fMeraux 

Les enquetes de cette categorie 
portent sur les infractions qui 
oni pour cible Ie gouverne
ment canadien. En 1987, on a 
ainsi effectue 416 enquetes re
latives a des affaires de corrup
tion, de detournement de 
fonds par des fonctionnaires 
fMeraux et de fraudes visant 
des programmes gouvernemen
taux. On s'occupe egalement 
de I'application des disposi
tions de la Loi sur {'adminis
tration /inanciere relatives aux 
pertes subies par Ie gouverne
ment. 

f. Pro jets speciaux -
Programme d'impot 

L'argent et les biens amasses 
par les criminels de carriere 
constituent la cible principale 
de ce programme. La GRC et 
Reven u Canada - 1m pot ont 
entrepris des enquetes conju
guees en vue de decouvrir et 
de saisir l'argent non declare. 
L'annee derniere, ces enquetes 
ant permis d'imposer des 
amendes totalisant plus de 19 
millions de dollars. 

g. Repression des fraudes en 
matiere de valeurs mobilieres 

Afin d'assurer Ie respect des 
normes d'integrite et d'honne
tete, les personnes qui desirent 
vendre des valeurs et les com-

pagnies qui veulent solliciter la 
participation financiere du pu
blic doivent prealablement 
faire I'objet, de la part de la 
GRC, d'une verification au fi
chier des casiers judiciaires. 

La Direction de la police eco
nomique, par l'intermMiaire 
du Centre d'information sur 
les fn~i..Ides en valeurs mobilie
res, offre des services a tous les 
organismes d'application de la 
loi et de reglcmentation qui 
s'occupent de valeurs mobilie
res. En 1987,24000 demandes 
de services ont ete traitees dans 
Ie cadre du programme. 

h. Manipulations boursieres 

Toute manipulation du marche 
boursier et du marche a terme 
constitue une infraction a I'ar
ticle 340 du Code crimineZ. 
Dans ce domaine d'activites 
criminelles, les operations sont 
invariablement menees a 
I 'echelle interprovinciale, na
tionale ou internationale. Les 
enquetes sur ces infractions 
sont axees sur la manipulation 
illegale du prix des actions et 
la vente d'actions n'ayant au
cune valeur. Les marches bour
siers deviennent de plus en 
plus accessibles a I'echelle in
ternationale grace a I'informa
tisation et a I'avenement de la 
liaison par satellites. Les mar
ches etrangers sont main tenant 
relies a pres de 150 000 termi
naux de change. En 1987,210 
enquetes ont ete menees relati
vement a des fraudes boursie
res. 

3. Douanes et accise 

Dans Ie cadre d'ententes 
conclues avec plusieurs minis
teres federaux, la Sous-direc
tion des douanes et de I'accise 
de la GRC s'occupe de faire 
appliquer certains aspects de la 
Loi sur les douanes, la Loi sur 
l'accise, la Loi sur les perm is 
d'exportation et d'importalion, 
la Loi sur {'exportation et l'im
portation de biens culturels, la 

Loi sur l'O//ice national de 
l'energie, la Loi sur L'adminis
tration de l'energie, la Loi sur 
La taxe d'accise et la Conven
tion sur Ie commerce interna
tional des especes de faune et 
de flore menacees d'extinc-tion 
(CITES). On accorde la priori
te aux affaires impliquant Ie 
crime organise et aux produits 
commerciaux, c'est-a-dire les 
articles qui sont introduits ilIe
galement au Canada afin d'y 
etre revendus ou utilises dans 
un etablissement commercial. 

On accorde egalement de plus 
en plus d'importance aux de
tournements et a l'exportation 
illegale de biens strategiques 
ou de haute technologie. II est 
impossible d'evaluer avec exac
titude les pertes financieres en
trainees par ces activites. Elles 
constituent toutefois un danger 
encore plus grave du point de 
vue de la securite nationale et 
des ententes internationales vi
sant a proteger les realisations 
techniques de nos allies. Les 
controles necessaires ont ete 
ameliores par une collabora
tion etroite entre Revenu Ca
nada (Douanes et Accise) et les 
auto rites douanieres americai
nes. 

A titre exceptionnel, les sec
tions des Douanes et Accise de 
la GRC veillent actuellement a 
I'application des reglements re
latifs a I'importation et a I'ex
portation illicites des especes 
menacees d'extinction. Une en
tente officielle avec Ie Service 
canadien de la faune est aussi 
en cours de negociation. 

Certains membres des sections 
des Douanes et Accise partici
pent a diverses conferences in
ternationales destinees a 
promouvoir Ia collaboration 
entre les pays et I'echange de 
renseignements sur les tendan
ces actuelles et futures, de 
meme que sur les nouvelles 
techniques d'enquete. 
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4. Immigration et Passeport charge d'etudier les problemes chant la securite nationale et 
relies a I'utilisation rep an due de faire enquete a leur sujet. 

Le Programme des questions de faux documents de voyage En 1987, les membres ont no-
d'immigration et de passeports et de presenter a l'Assemblee tamment: 
accorde une priorite strategi- generale de 1 'Interpol des re-
que a la detection et a la re- commandations precises desti- poursuivi leur enquete 

pression des principales acti- nees a enrayer leur fabrication sur l'ecrasement du vol 

vites criminelles reliees a l'jm- et leur distribution. nO 182 d'Air India surve-

migration, aux passeports et a 
La GRC partage aussi ses 

nu Ie 23 juin 1985; 

la citoyennete. Entrent dans 
cette categorie l'introduction connaissances en ce qui a trait enquete sur l'explosion, 

organisee d'immigrants ille- aux techniques d' examen des Ie meme jour, d'une va-

gaux, les services de presu- faux documents en formant les lise provenant d'un ap-

mes «conseil1ers en immigra- agents des services canadiens pareil de Canadian 

tion)), l'exploitation du pro- des douanes et d'Immigration Pacific Air qui venait 

gramme d'immigration par les Canada, lesquels constituent en d'atterrir a l'aeroport de 

entreprises et la proliferation fait la premiere ligne de de- Narita, au Japon; 

des cartes de citoyennete, des fense a nos postes-frontieres. poursuivi une enquete 
visas et autres documents falsi- Le programme a ete elargi afin 

fies. d'inclure les fonctionnaires a la 
qui s'est ~('ldee par I'ar-

cour de citoyennete. 
restation et la condam-

L'utilisation de faux docu-
nation de quatre 

ments de voyage s'est repan- La GRC accorde egalement terroristes accuses 

due. En 1983, la Gendarmerie une priorite accrue aux indivi- d'avoir traverse Ia fron-

avait traite 518 demandes de dus qui, en contravention de la tiere canado-americaine 

verification pour Ie compte Loi sur la citoyennete et du alors qu'ils etaient en 

d'Immigration Canada relative- Reglement sur les passeports, possession d' engins 

ment a des ressortissants etran- utili sent des documents contre- explosifs. 

gers arrives aux pays sans faits ou produisent de fausses En plus de ces enquetes im-
document ou avec de faux declarations dans Ie but d 'obte-

papiers. En 1987, elle en a nir un certificat de citoyennete 
portantes, plusieurs autres 

traite 8 047. ou un passeport canadien. 
enquetes policieres ont ete 
menees de front sur des crimes 

Consciente du fait que les faux Les sections des questions connus ou presumes touchant 

documents de voyage peuvent d'immigration et de passeport la securite nationale. Dans Ie 

permettre aux crimineis et aux de la GRC ont signale qU'entre cadre d'une enquete qui por-

terroristes de se deplacer d 'un 1985 et 1987, Ie travail neces- tait sur des infractions aux lois 

pays a I'autre, la GRC a adop- saire a la detection des infrac- americaines sur la monnaie, la 

te une serie de mesures correc- tions relatives a la citoyennete GRC a fourni des renseigne-

tives. Les renseignements et aux passeports avait aug- ments au FBI et procede a des 

relatifs aux faux documents de mente de 110 %. verifications ici au Canada. Ces 

voyage sa isis au Canada sont efforts ont mene a l'arrestation 

etudies par Ie Laboratoire: judi- 5. Renseignements criminels 
de huit personnes aux Etats-

ciaire central de Ia Gendarme- Unis. On a egalement enquete 

rie et diffuses par la suite sous 
a. S ecurite nationale 

a St-Jean (Terre-Neuve) sur un 

forme de bulletins a plus de individu soup~onne d'avoir 

300 organismes dans Ie monde Le principal objectif du pro-
transmis des renseignements 

entier. Depuis novembre 1985, aux Sovietiques. 
J,JIus de 200 de ces bulletins 

gramme de securite nationale 

ont ete distribues dans les cen- est la prevention des actes cri- L'enquete sur un ancien terro-

tres du service des douanes et minels et terroristes par la col- riste du Front populaire de li-

d'Immigration Canada, dans lecte de renseignements, en beration de la Palestine qui 

diverses sections de Ia GRC, etroite collaboration avec les avait obtenu Ie statut d'immi-

dans les ambassades canadien- organismes de repression grant re9u en utilisant des faux 

nes et dans d'autres services de etrangers. papiers a aussi retenu l'interet 

police. Grace a l'analyse d'un nombre 
national. 

La Gendarmerie a propose a accru de renseignements crimi- Sur Ie plan national, la Gen-

I'Interpol un programme qui a nels, la Gendarmerie est en- darmerie continue de collabo-

donne lieu a la creation d 'un core plus en mesure de rer etroitement avec les autres 

groupe de travail international prevenir les infractions tou- services de police et Ie Service 
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canadien du renseignement de 
securite (SCRS) en ce qui a 
trait au travail de prevention et 
aux enquetes touchant la secu
rite nationale. La collaboration 
et l'echange d'informations 
pertinentes entre la GRC et Ie 
SCRS ont ete ameliores par 
l'expansion du programme 
d'echange d'agents de liaison. 

b. Sections des renseignements 
criminels 

Reparties dans 31 villes du Ca
nada, ces sections sont char
gees de recueillir des rensei
gnements criminels sur Ie mi
lieu du crime organise, en par
ticulier les groupes structures 
de crimi nels specialises dans 
les crimes commerciaux. 

Pour ce faire, elles doivent re
courir a des operations strate
giques et tactiques. Dans bien 
des cas, les renseignements ain
si obtenus sont compiles et dif
fuses, pour suivi, aux services 
de repression cOinpetents. Les 
SRC travaillent en etroite col
laboration avec les sections de 
renseignements criminels d 'au
tres services de police du pays. 
Dans plusieurs villes de l'Ouest 
canadien, cette collaboration a 
donne lieu a la creation de 
groupes entit~rement integres. 
De plus, etant donne la portee 
internationale de la plupart des 
activites du crime organise, 
une collaboration constante 
existe avec les services de re
pression etrangers. 

c. Operations policieres 
conjuguees 

Les operations policieres con
juguees necessitent I'etablisse
ment d'ententes offkielles 
entre la GRC et divers corps 
de police. Cette methode per
met de tirer Ie maximum du 
travail d'enquete et de repres
sion et s'est averee essentielle a 
If!. lutte contre Ie crime, parti
culi'erement Ie crime organise. 

Ainsi, les operations conju
guees menees en 1987 dans la 
region de Toronto par trois 
services de police ont donne 
lieu a 31 arrestations et 113 
accusations. 

d. Jeux illegaux 

Les specialistes de la GRC en 
matiere de jeu fournissent aide 
et conseils aux services de poli
ce canadiens, aux gouverne
ments federal, provinciaux et 
municipaux et au public en 
general. 

On compte actueUement six 
specialistes dont Ie role touche 
a la fois a la repression et la 
prevention et consiste notam
ment a enqueter sur les jeux 
legaux (casinos, foires, etc.) et 
illegaux (bookmaking, maisons 
de jeu, etc.). En 1987, ils ont 
repondu a 326 demandes d'in
formation, ce qui represente 
une augmentation de 37,2 % 
par rapport a I'annee prece
dente. 

Comme la prevention demeure 
une partie vitale du program
me, ces specialistes aident les 
divers niveaux de gouverne
ment a etablir des lois sur Ie 
jeu, des garanties, des mesures 
de controle et des exigences en 
matiere de permis. 

e. Analyse des renseignements 
criminels 

Les analystes de renseigne
ments criminels sont repartis 
dans dix centres strategiques. 
Ils offrent des services d'analy
se aux responsables d'opera
tions policieres conjuguees de 
la GRC qui ne disposent pas 
de leurs prop res analystes. Ces 
analyses permettent de simpli
fier l'organisation et la com
prehension de vastes quantites 
de renseignements complexes. 

Le succes de ces enquetes de
pend de la collaboration entre 
I'enqueteur et l'analyste. 

6. Sous-direction des services 
speciaux 

a. A//aires speciales «/» et «0» 

Par des moyens de surveillance 
technique et personnelle, ces 
sections assurent un service de 
soutien aux enqueteurs en ce 
qui a trait a la collecte des 
elements de preuve et a I'ar
restation des suspects lorsque 
les methodes conventionnelles 
s'averent inefficaces. 

b. Polygraphie 

Les polygraphistes aident a de
terminer la validite des decla
rations de certaines personnes. 
Des 1 083 examens polygraphi
ques qui ont ete effectues en 
1987, on a determine dans 592 
cas que la personne disait la 
verite, alors que dans 268 cas, 
les declarations ont ete jugees 
mensongeres. Enfin, dans 223 
cas, les techniciens n'ont pu en 
arriver a un resultat concluant. 
Les opinions exprimees par ces 
specialistes ne sont pas depo
sees en preuve au tribunal; 
elles ont uniquement pour but 
d'aider I'enqueteur. 

c. Analyse video et acotlstique 

En 1987, des membres ayant 
re9u une formation speciale 
ont apporte une aide precieuse 
aux divers services de police 
canadiens en examinant 125 
enregistrements son ores et 72 
enregistrements video afin 
d'identifier les voix, d'ameJio
rer la qualite de I'enregistre
ment et de deceler les traces 
d'alteration et les infractions a 
la reglementation sur les droits 
d'auteur. On a egalement ef
fectue 49 analyses audio et vi-

. deo pour d'autres services de 
police canadiens, sept pour 
d'autres ministeres federaux et 
141 pour divers services de la 
GRC. 
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7. So us-direction de la les vols par effraction. Bien Royal Newfoundland Consta-

prevention criminelle que les nouvelles strategies buLary et de plus de 70 corps 
soient axees sur les victimes, la de police municipaux et regio-

Le Programme de prevention GRC continue de maintenir naux. Le Service consacre ses 
criminelle de la GRC est axe des programmes a grande ressources et ses efforts a la 
sur les besoins de la collectivi- echelle consacres a l'education lutte contre les differents as-
te, lesquels sont determines et a la sensibilisation du public. peets du crime organise. La 
dans Ie cadre d'un processus Les efforts en vue de se rap- Gendarmerie administre Ie Bu-
d'evaluation qui permet d'eta- procher des jeunes par l'inter- reau central et est responsable 
blir les priorites propres a cha- mediaire du systeme scolaire se du Systeme automatise de ren-
que communaute. Les strate- poursuivent de fa~on system a- seignements criminels (SARC). 
gies de prevention tiennent tique. De plus, la Gendarmerie Ce systeme constitue une ban-
compte de plus en plus des continue de participer chaque que centrale de donnees que 
besoins des victimes d'actes annee a la Semaine de la pre- les services membres peuvent 
crimine1s. Les poIiciers sont te- vention du crime et a la Se- consulter en direct par termi-
nus d'acheminer ces personnes maine de la police. nal. Ces services travaillent en-
vers les organismes d'aide ap- semble a la collecte, a l'analyse 
propries. 8. Loi sur La Convention 

et a la diffusion des renseigne-
ments criminels. 

Dans sa publication «Preven- concernant les oiseaux 
tion criminelle et relations migrateurs et Loi sur la Le SCRC administre egalement 
sociopolicieres», la Gendarme- marine marchande du 

Ie projet PLEINS FEUX, un 
rie fait etat de 133 program- systeme national de conserva-
mes distincts. Dans plusieurs Canada tion, de recuperation et d'ana-
endroits, on a mis sur pied des 

En 1987, les membres de la 
lyse de renseignements sur les 

comites de prevention crimi- bandes de motards du Canada 
nelle composes de benevoles GRC ont consacre quelque et leurs activites. Ce systeme a 
qui sont en mesure, Ie cas 31 000 heures a l'application pour objet l'analyse des rensei-
echeant, d 'apporter une aide de la Loi sur La Convention gnements criminels ayant trait 
immediate aux victimes. concernant Les oiseaux migra- aux ban des de motards, la pre-

teurs. Les enquetes amorcees paration de rapports sommai-
Les recherches effectuees dans aux termes de cette loi ont res a I' echelle provindale et 
Ie domaine de la violence fa- porte sur 1 098 cas. De plus, regionale, ainsi que Ie contr6le 
miliale et des crimes contre les 4 890 enquetes ont ete effec- de la situation des bandes de 
femmes et les enfants indi- tuees en vertu des reglements motards en utilisant la base na-
quent c1airement que les ef- sur la protection de la faune. tionale de donnees. 
forts de la Gendarmerie 

Plus de 35 000 heures ont ete repondent aux besoins des vic-
times. Beaucoup de victimes, consacrees a l'application de la 10. Direction des services a 
bien qu'elles n'aient pas subi Loi sur la marine marchande l'etranger 
de tort physique, peuvent etre du Canada. On a ainsi rei eve 

atteintes de troubles psycholo- 11 406 infractions. Les mem- La Direction des services a 
giques graves. Ces personnes bres de la GRC ont egalement l'etranger assure la liaison 
doivent recevoir non seulement participe a diverses activites, entre les corps de police du 
la protection immediate de la telles que la Semaine de la se- Canada et ceux des pays 
police, mais aussi I 'aide de curite nautique, des expositions etrangers. 
conseillers professionnels et de a l'intention des sportifs et des 

membres de la communaute. programmes destines a sensibi- a. Services a l'etranger 
liser les chasseurs aux regles de 

La prevention criminelle vise a securite. Les Services a l'etranger aident 
contrer les problemes qui se- to us les services de police ca-
vissent dans la collectivite des- 9. Service canadien de 

nadiens a obtenir la coopera-
servie par la GRC, tels que la tion des services etrangers de 
discrimination, la drogue chez renseignements criminels repression en ce qui a trait a la 
les jeunes, la violence familiale, 

Le Service canadien de rensei-
prevention et a la detection 

la violence contre les enfants, d'activites criminelles qui sont 
les cas de fugue et les crimes gnements criminels (SCRC) est du ressort des autorites cana-
plus courants, comme les cri- compose de la Gendarmerie diennes, y compris l'arrestation 
mes contre la propriete, les in- royale du Canada, de la Surete d'infracteurs qui ont fui Ie 
fractions au code de la route et du Quebec, de la Police pro- Canada. 

vinciale de l'Ontario, de la 
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Certains pays beneficient aussi 
de I'aide des Services a I'etran
gel' lorsque Ie crime faisant 
I'objet de I'enquete aurait 
constitue une infraction aux 
lois federales s'il avait ete per
petre en sol canadien. Pour ce 
faire, la GRC a affecte des 
agents de liaison dans dix-huit 
ambassades et hauts-commissa
riats canadiens a I'etranger. Le 
travail de ces agents vise prin
cipalement les stupefiants, les 
crimes economiques, les ren
seignements criminels, Ie terro
risme et Ie crime organise. De 
plus, ils etablissent et entre
tiennent des relations profes
sionnelles avec les services de 
police et autres organismes de 
repression de ces pays. 

b. Organisation internationale 
de police criminelle Interpol 

La GRC represente depuis 
1949 Ie Bureau central national 
du Canada au sein de l'Organi
sation internationale de police 
criminelle. Interpol comprend 
aujourd 'hui 146 pays membres. 
Le bureau d'Interpol Ottawa 
se trouve a la Direction gene
rale de la GRC. Conforme
ment a ses statuts, Ie Bureau 
est dirige par Ie Commissaire, 
dont Ie mandat est de promou
voir I'echange de renseigne
ments criminels aux niveaux 
national et international et de 
venir en aide aux services de 
police partout dans Ie monde. 
Interpol Ottawa continue de 
participer a diverses conferen
ces organisees par Interpol. On 
y traite des recentes tendances 
de la criminalite, de la preven
tion du crime, des methodes 
eprouvees et des nouveaux de
veloppements technologiques. 
Le Repertoire des objets d'art 
voles (ROSA), qui reI eve ega
lement de ce domaine, est une 
base nationale de donnees ser
vant au stockage, a I'analyse et 
a la recuperation des informa
tions relatives aux objets d'art 
canadiens et etrangers qui ont 
ete voles. 

Autres services 
de police 
1. Pulice des Autochtones 

Le Programme des gendarmes 
speciaux autochtones a ete mis 
sur pied dans Ie but d'amelio
reI' la qualite des services poli
ciers offerts aux collectivites 
autochtones. Realise avec Ie 
concours du ministere des Af
faires indiennes et du Nord ca
nadien, ce programme vise a 
affecter des gendarmes spe
ciaux autochtones dans les re
serves indiennes et les regions 
environnantes en insistant sur 
la prevention criminelle et les 
relations sociopolicieres. Au 
cours de l'annee financiere 
1987-1988, la Gendarmerie 
comptait 189 gendarmes spe
ciaux autochtones engages dans 
Ie cadre du Programme 3(b) et 
50 autres gendarmes speciaux 
autochtones engages en vertu 
d'autres programmes provin
ciaux. 

2. Enquetes sur les crimes de 
guerre 

En reponse a la position adop
tee par Ie gouvernement a la 
suite de la publication du rap
port de la Commission d'en
quete sur les criminels de 
guerre, la GRC a mis sur pied 
une Section des crimes de 
guerre chargee d'enqueter sur 
les personnes qui se trouvent 
au Canada et qui sont soup
yonnees d'etre des criminels de 
guerre, afin de determiner s'il 
y a lieu d'intenter des poursui
tes. Comme la plupart des te
moins et des preuves 
eventuelles se trouvent a 
l'etranger, les enquetes pren
nent souvent une envergure in-

ternationale. La section 
travaille en etroite collabora
tion avec Ie ministere de la 
Justice, celui-ci etant responsa
ble des poursuites judiciaires 
eventuelles. 

3. Groupe special des 
interventions d 'urgence 

Le Groupe special des inter
ventions d'urgence de la GRC 
est constamment en etat d'aler
te afin d'agir en cas d'incidents 
criminels graves qui ne peu
vent etre resolus par les me
thodes policieres convention
nelles et qui necessitent par 
consequent des techniques tres 
speciales. Cette equipe peut in
tervenir notamment dans des 
cas d'attentat terroriste et de 
prise d'otages lorsque la situa
tion depasse les capacites nor
males de la GRC et des autres 
services de police. 

Police de protection 
La Police de protection se 
compose de quatre elements : 
les Services de protection, la 
Securite technique, la Securite 
ministerielle et la Police des 
aeroports. 

1. Services de protection 

Les Services de protection sont 
charges d'assurer la securite du 
Gouverneur general et du Pre
mier ministre et de leur fa
mille, des membres du Cabinet, 
ainsi que des diplomates etran
gers en poste au Canada et 
leurs biens. En plus de s'oc
cuper de la planification et de 
la mise en oeuvre des mesures 
de securite dans Ie cadre de la 
visite de hauts dignitaires, tels 
que des membres de la famille 
r,oyale ou Ie president des 
Etats-Unis, ils doivent egale
ment veiller a la securite au 
cours d'evenements impor
tants, tels que des sommets 
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economiques, des rencontres nada a I'aide d'explosifs. Ce supreme et de la Cour federale 
internationales et des competi- role est rempli par Ie Centre et d'autres personnes designees 
tions sportives. En 1987, 562 canadien de donnees sur les par Ie Solliciteur general. 
visites ont necessite I'interven- bombes (CCDB). 
tion de la GRC, ce qui repre-

En 1987, Ie CCDB a enregistre 
Pour ce faire, la Sous-direction 

sente une augmentation doit effectuer des recherches 
importante par rapport aux 88 attentats reussis et 15 atten- sur les nouveaux immeubles du 
216 visites de l'annee prece- tats manques, ce qui represente gouvernement federal. 
dente. une augmentation de 18,4 % 

par rapport a l'annee prece- Sous la direction de Protection 
dente. Ces attentats ont fait civile Canada, la Gendarmerie 

2. Services de securite trois morts et cinq blesses et fournit des services d'inspec-

technique cause des dommages evalues a tion et de consultation concer-
600000 $. nant les installations qui 

a. Securite informatique Ce service est aussi charge de 
constituent des points nevralgi-
ques pour Ie pays ou les pro-

L'Equipe d'inspection et d'eva- participer a la protection des vinces. Elle tient egalement un 
luation de la securite (EIES) personnes de marque et a I'en- registre informatise des instal-
aide les ministeres et organis- levement des explosifs sur Ie lations inspectees. 
mes federaux a formuler et a terri to ire des$ervi par la Gen-
mettre en application des poli- darmerie. II s'occupe egale- Dans Ie cadre du Programme 

tiques et des methodes desti- ment des recherches et des de protection civile, la GRC a 

nees a ameliorer la securite des mises au point relatives au ma- participe, avec Ie ministere de 

informations et des installa- teriel d'enlevement des explo- la Defense nationale et les au-

tions gouvernementales classi- sifs. tre ministeres concernes, a 
fiees. En 1987, I'EIES a I'elaboration de plans destines 

procede a 10 inspections dans c. Techniques de securite a assurer la securite des ports 

des immeubles du gouverne- Afin de proteger les instal-
de mer strategiques en temps 

ment et 18 dans des entreprises de guerre. 

privees, en plus de donner 62 lations federales et etrangeres, 

consultations. les personnes jouissant d'une 
3. Securite ministerielle protection internationale et les 

La politique du gouvernement informations classifiees, la La Direction de la securite mi-
canadien en matiere de securi- Sous-direction des techniques 
te a ete considerablement mo- de securite offre des services nisterielle est chargee d'etablir 

difiee en 1987, ce qui a techniques et evalue les exigen- et de faire appliquer les politi-

necessite une reevaluation im- ces relatives au materiel de se- ques internes regissant les acti-

portante des normes relatives a curite tel que les serrures, les vites et les programmes relatifs 

la securite des donnees infor- meubles securitaires, les appa- a la securite du personnel, des 

matiques. Ce travail se pour- reils de destruction et les syste- installations, des communica-

sl\ivra en 1988. mes de controle des acces et de tions et de I'informatique a la 

Etant donne Ie nombre accru 
detection. En 1986, ce service GRC. Lorsqu'un manquement 

a evalue 5 serrures, 7 conte- a la secUl·ite est signale, elle 

d'ordinateurs, la GRC re90it nants de securite et 17 appa- s'occupe d'evaluer les domma-

un nombre croissant de de- reils de destruction. ges possibles et s'assure que les 

mandes d'aide technique. Elle mesures appropriees sont pri-

a obtenu et analyse certaines d. Sysiemes de securite ses. Elle doit egalement sensi-

bases de donnees qui consti- biliser Ie personnel de la 

tuaient des elements de preuve. La So us-direction des systemes Gendarmerie aux divers as-

En 1987, ces services techni- de securite fournit, sur de- pects de la securite. Au cours 

ques ont ete utilises dans 42 mande, des services de consul- de 1987, la Direction de la se-

dossiers, comparativement a 30 tat;.on et d'inspection dans les curite ministerielle a effectue 

en 1986. mlnisteres federaux, certaines 5 680 enquetes de securite et 
societes de la Couronne, les de fiabilite sur des candidats et 

b. Enlevement et technologie ambassades et consulats de des employes. De plus, elle a 

des explosifs pays etrangers, ainsi que les re- inspecte 174 immeubles nou-
sidences et Heux de travail du veaux et anciens et mis sur 

Les responsabilites de la GRC Gouverneur general, du Pre- pied 37 projets relatifs a la se-
comprennent la collecte et la mier min istre, des ministres du curite des biens, du personnel, 
diffusion de renseignements Cabinet, des juges de la Cour des communications et de l'in-
sur les crimes commis au Ca-
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formatique. En tout, 15 visites 
d'inspection ont ete effectuees 
dans les divisions. 

4. Police des aeroports 

En 1987, la GRC s'est chargee 
de la direction, de l'administra
tion et de la dotation de detu
chements dans 10 aero ports 
internationaux et 8 aeroports 
nationaux. De nouvelles res
sources lui ont perm is d'ac
croltre sa eapacite d'inter
vention grace au recours, entre 
autres, aux detecteurs de va
peurs d'explosifs et aux chiens 
de police. La GRC effectue 
maintenant des patrouilles 
continuelles dans les princi
paux aeroports, venant ainsi 
suppleer au travail des gardes 
stationnaires, lesquels consti
tuaient auparavant Ie pivot de 
la securite aeroportuaire. 

Services de 
police a 
contrat 
La Gendarmerie royale du Canada 
assure des services de police a couts 
partages dans toutes les provinces 
(sauf l'Ontario et Ie Quebec) et 
terri to ires en vertu d'ententes 
conclues avec Ie Solliciteur general 
du Canada et les provinces et terri
toires concernes. Elle offre egale
ment ses services, selon les memes 
conditions, a 191 municipalites 
dans ces provinces et territoires. 
Les ententes actuelles, signees en 
1981, prendront fin Ie 31 mars 
1991. 

Le fait que les membres de la GRC 
s'occupent egalement de l'exe
cution de certaines lois fecterales 
constitue I'un des fondements de 
ces ententes a couts partages. Cel
les-ci permettent en outre de dispo
ser en tout temps d'un personnel 
d'experience, pret a collaborer aux 
enquetes d'envergure et a interve
nir au cours de situations d'urgence 
ou de visites officielles qui necessi
tent une augmentation temporaire 
des effectifs de la Gendarmerie. 

II Y a deux types de services de 
police a contrat: police provinciale 
ou territoriale (regions rurales) et 
police municipale (regions munici
pales). 

Le detachement constitue I 'unite 
operationnelle de base pour les ser
vices generaux de police offerts au 
public. On y retrouve 65% des 
membres des services a contrat. Ces 
membres s'occupent de tous les 
genres d'infractions, des simples 
vols aux homicides. 

Les services de police a contrat 
comprennent aussi les services de 
soutien specialises pour les mern
bres affectes au travail genera) de 
cietachement ou a la circulation. 
On note, entre autres, les sections 
des enquetes speciales, qui s'oc
cupent des enquetes longues et 
complexes, les sections cynophiles, 
les sections de l'identite et les sec
tions des telecommunications. 
Comme certains detachements se 
trouvent dans des regions isolees, 
on doit parfois faire appel au Ser
vice de l'Air et au Service de la 
marine de la GRC. 

Le principe sur JequeJ s'apPule la 
GRC, par l'intermediaire de ses de
tachements, repose sur l'engage
ment envers la collectivite en tant 
que partie integrante des services 
de police. Les groupes communau
taires, de plus en plus sensibilises 
aux problemes de leur milieu, sont 
amenes a jouer un role plus actif. 
La Gendarmerie, plus sensible aux 
besoins des collectivites moins po
puleuses, experimente aussi de nou
velles methodes d'organisation des 
services policiers, telles que Ie con-

cept du bureau-satellite. Cette me
thode rapproche la police du pubiic 
qu'elle sert et, par Ie fait meme, 
facilite l'exercice des fonctions pre
ventives et repressives. 

Les membres de la GRC continuent 
de porter des accusations dans les 
cas de voies de fait contre Ie con
joint et d'autres formes de violence 
familiale. On traduit ainsi devant 
les tribunaux les individus qui au
raient pu autrement echapper a la 
justice. 

La police de la circulation se con
centre principalement sur la reduc
tion du nombre d'accidents de la 
route et l'ivresse au volant. Elle a 
notamment recours a l'analyse 
d 'haleine, aux camp agnes d'infor
mation et d'ectucation, et a I'inter
ception des conducteurs en etat 
d'ebriete. 
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Services 
judiciaires 
Les Services judiciaires fournissent 
de !'aide a tous les corps policiers 
du Canada en dispensant une for
mation specialisee et en offrant des 
services de !aboratoire judiciaire, 
des services de consultation de dos
siers criminels et des services inte
gres de gestion de I'information. 

1. Service des laboratoires 
judiciaires 

38 

Le Service des lab ora to ires ju
diciaires fournit, aux frais de 
I 'Etat, des services de soutien 
scientifique et technique a tous 
les corps policiers du Canada, 
les ministeres et les tribunaux. 
La GRC exploite sept labora
toires regionaux, de meme que 
Ie Laboratoire judiciaire cen-

Ressources engagees - Services de police a contrat 

Depenses 
(en milliers 
de dollars) 1983-19841984-19851985-19861986-19871987-1988 

Exploitation 449551 469544 485985 511 996 535957 
Immobilisations 49867 47048 45081 39608 51 190 

Moins : les recettes et 
les revenus 
portes 
au credit 313002 357989 352925 419588 435 118 

Total (net) 186416 158 603 178 141 132016 152029 

Annees-personnes 9572 9454 9267 9357 9364 

Nota: Ces chiffres ne tiennent pas compte des prestations de retraite, ni des annees-
personnes relatives aux employes temporaires et aux etudiants. 

Source: SIG - Direction de I'organisation et du personnel 

Ressources engagees - Services judiciaires 

Depenses 
(en milliers 
de dollars) 1983-19841984-19851985-19861986-19871987-1988 

Exploitation 73797 76314 79450 85 715 87004 
Immobilisations 5887 6082 12582 11 035 16043 

Subventions, contribu-
tions et autres paie-
ments de transfert 188 315 303 328 

Total partie! 79684 82584 92347 97053 103 375 

Moins : les recettes et 
les revenus por-
tes au credit 408 516 1 782 2040 

Total (net) 79684 82 176 91 831 95271 101 355 

Annees-personnes 1 551 1 453 1406 1 405 1 418 

Nota: Ces chiffres ne tiennent pas compte des prestations de retraite, ni des annees
personnes relatives aulC employes temporaires et auxetudiants. 

Source: SIG - Direction de I'organisation et du personnel 
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tral a Ottawa. Ces etablisse
ments emploient plus de 250 
scientifiques qui assurent les 
services de police scientifique 
dans des domaines tels que 
l'ethylometrie, la chimie, la 
toxicologie, la serologie et Ia 
photographie, ainsi que I'exa
men des cheveux, des fibres, 
des armes a feu, des traces 
d'outil et des documents. Le 
Laboratoire judiciaire central 
abrite I 'Office central de la 
contrefa90n qui s'occupe de 
travaux envoyes par divers 
contributeurs un peu partout 
au Canada. Un service simi
laire, quoique plus limite, est 
egalement offert par Ie Iabora
toire de Montreal. 

La Direction des services des 
Iaboratoires judiciaires a aussi 
mis a Ia disposition des corps 
policiers du Canada un service 
d'analyse morPh.ologique des 
taches de sang. A I 'heure ac
tueJIe, ces analyses peuvent 
etre effectuees a Vancouver, 
Edmonton et Ottawa. Le labo
ratoire de Halifax s'ajoutera a 
cette liste en 1989. 

En 1987-1988, les employes 
des laboratoires ont pr.esente 
plus de 17 500 rapports scien
tifiques relatifs a des crimes et 
ont consacre plus de 2 800 
jours a la comparution en tant 
que temoins-experts. Cette 
participation a permis d'eluci
der des crimes graves, tels que 
des meurtres, des tentatives de 
meurtre, des agressions sexuel
les, des fraudes et des infrac
tions reliees a la drogue. 

Les membres de la Section des 
alcools font partie integrante 
du Programme national d'ethy
lometrie. IIs donnent une for
mation en analyse d 'haleine, a 
tous les services de police ca
nadiens qui en font la de
mande. lIs doivent reguJie
rement se presenter devant les 
tribunaux pour interpreter les 
preuves relatives aux effets de 
I'alcool sur la conduite d'une 
automobile. Les membres des 

laboratoires ont egalement pu
blie des rapports scientifiques 
sur divers sujets touchant la 
police judiciaire et les domai
nes connexes. 

a. Laboratoire judiciaire 
central 

Amenage a Ottawa, Ie Labora
toire judiciaire central remplit 
deux fonctions : une fonction 
operationnelle et une fonction 
de soutien operationnel (avan
cement scientifique). Le volet 
du soutien scientifique vise a 
aider les corps de police cana
diens dans leurs activites en 
evaluant pour eux differents 
equipements, en examinant les 
propositions de recherche et en 
fournissant des services de con
sultation aux organismes cana
diens et etrangers. II sert aussi 
de soutien aux laboratoires re
gionaux, en elaborant de nou
velles methodes d'analyse, en 
mettant a jour les methodes ac
tuelles, et en mettant au point 
des methodes supplementaires 
et des programmes de forma
tion pour les employes de la
boratoire. 

b. Soutien aux programmes 
scientifiques et 
technologiques 

La Section du soutien aux pro
grammes scientifiques et tech
nologiques administre Ie 
Programme canadien de 
science et de technologie a 
l'appui du maintien de I'ordre. 
Ce programme, dont les prin
cipaux participants sont la 
GRC, Ie Conseil national de 
recherches du Canada et Ie Co
mite de la recherche operation
nelle de l'Association cana
dienne des chefs de police, 
porte sur I'etude, la mise au 
point et l'evaluation du mate
riel de police. 

c. Identification par l'ADN 

Le Laboratoire judiciaire cen
tral travaille actuellement a la 
mise sur pied d 'une methode 
d'identification par l'analyse 
de I'ADN. Comme la molecule 
d'ADN (acide desoxyribonu
c1eique) est unique a chaque 
individu, cette technique revet 
un enorme interet pour la poli
ce scientifique. On prevoit que 
Ie Laboratoire central d'Ottawa 
sera en mesure d'offrir des de
cembre 1988 un service d'iden
tification par I'analyse de 
I'ADN. 

2. Service de l'identite 
judiciaire 

Le Service de l'identite judi
ciaire sert de registre informa
tise des fichiers dactylosco
piques pour les services de po
lice canadiens. Jusqu'a present, 
90% des empreintes digitales 
conservees sur ban des video 
ont ete transferees sur disques 
optiques dans Ie cadre du nou
veau Systeme de recuperation 
et de traitement des images. 

a. Empreintes latentes 

Le fichier principal de la Sec
tion des empreintes !atentes 
contient plus de 350 000 series 
d'empreintes digitales d'indivi
dus susceptibles de commettre 
une infraction et dont les em
preintes pourraient etre rele
vees sur les lieux d'un crime. 
En 1987-1988, 13 000 em
preintes latentes relevees sur 
les lieux d'un crime ont ete 
transmises a la Section. Dans 
933 cas, eJIes ont permis 
d'identifier Ie criminel. 

b. Casiers judiciaires 

Le systeme de casiers judiciai
res de niveau II renferme plus 
de deux millions de dossiers 
criminels au fichier central du 
Centre d'information de la po
lice canadienne. Les divers 
corps policiers canadiens auto-
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rises peuvent consulter en di
rect ces renseignements, a 
toute heure du jour ou de la 
nuit. 

c. Pardons et droits de la 
personne 

La Section des pardons et des 
droits de la personne traite les 
demandes de pardon que lui 
transmet la Section de la cle
mence et des pardons de la 
Commission nationale des libe
rations conditionnelles. 

d. Section des affaires civiles 

En plus d'effectuer la verifica
tion de base permettant 
d 'etablir la fiabilite des candi
dats a un poste a la Fonction 
publique, la Section des affai
res civiles traite notamment les 
demandes de verification dac
tyloscopique et de casiers judi
cia ires relativement a des 
personnes qui n'ont pas com
mis d'actes criminels et qui de
mandent une cote securitaire 
plus elevee, un visa ou un cer
tificat de citoyennete. 

e. Enregistrement des armes it 
feu 

La Section de 1 'administration 
et de l'enregistrement des ar
mes a feu est chargee de l'ad
ministration du programme 
d'acquisition d'armes a feu et 
du systeme de perm is d'exploi
tation d'entreprise. Elle emet 
egalement les certificats d'en
registrement pour armes a au
torisation restreinte, en plus de 
tenir un registre national de 
tous les certificats qui ont ete 
emis au Canada. On procecte 
actuellement a l'informatisa
tion du registre de plus de 
875 000 armes a autorisation 
restreinte afin d'en faciHter 
l'acces aux services de police 
canadiens. 

f. Cheques frauduleux 

La Section des cheques fraudu
leux tente d'apparier les do
cuments frauduleux aux 
criminels connus et maintient 
un registre national des indivi
dus qui encaissent des cheques 
frauduleux. Ce registre 
contient egalement des notes 
utilisees par des cambrioleurs 
de banque et des lettres de me
nace. L'annee derniere, elle a 
etudie 13 692 cas impliquant 
des documents d'une valeur 
totale de plus de 14 millions de 
dollars. 

g. Services photographiques 

La Sous-direction des services 
photographiques fournit un 
service rapide de traitement 
photographique a toutes les 
sections de l'identite locale de 
Ia GRC. Elle developpe an
nuellement plus de 3 millions 
de photos. La plupart de ces 
travaux photographique's ont 
pour but d'Mder les enqueteurs 
ou de servir d'elements de 
preuve devant les tribunaux. 

h. Bureau national 
d'enregistrement des enfants 
disparus 

Les informations compilees 
par Ie Bureau national d'enre
gistrement des enfants disparus 
sont maintenant a la disposi
tion des services de police ca
nadiens. En plus de controler 
Ie fichier des enfants disparus 
du CIPC, Ie Bureau assure une 
liaison constante avec les corps 
policiers, afin de les aider a 
mener a bien leurs enquetes 
sur ces disparitions. 

Le Bureau est aussi un centre 
d'information sur les enfants 
disparus et, a ce titre, fait par
tie d'un reseau de centres d'in
formations policieres etablis 
dans la plupart des Etats ame
ricains. 

En 1987-1988, 56 818 dossiers 
d'enfants disparus ont ete ajou
tes au registre du Bureau na-

tional d'enregistrement des en
fants disparus du Centre d'in
formation de la police 
canadienne. Au cours de Ia 
meme periode, 55 439 dossiers 
ont ete rayes: 70% dans les 48 
heures suivant leur inscription 
et 98%, dans les 60 jours. II y 
a toujours eu entre 1 400 et 
1 800 dossiers actifs, certains 
remontant it 1969. De ce nom
bre, on comptait 0,2% de cas 
d'enlevement par un etranger, 
1,7% de cas d'enfants egares 
ou disparus a la suite d 'un ac
cident, 0,8% de cas d'enleve
ment par un parent, 72% de 
cas de fugue, 21,8% de cas de 
disparition pour des raisons in
connues et 3% de cas divers. 
«Enfant disparu» s'entend 
d'une personne agee de moins 
de 18 ans et dont la disparition 
a ete signalee a la police et 
inscrite au CIPC. 

3. Informatique 

La Direction de l'informatique 
administre un vaste program
me integre de systemes et de 
services de gestion de l'infor
mati on, ce qui comprend Ie 
traitement electronique des 
donnees, les telecommunica
tions, la gestion des dossiers et 
Ie Centre d'information de la 
police canadienne. 

a. Centre d'information de la 
police canadiemle (CIPC) 

Le Centre d'information de la 
police canadienne est un sys
teme informatise de renseigne
ments servant au stockage, a la 
recuperation et a la diffusion 
de renseignements operation
nels pour Ie compte des servi
ces de police canadiens 
reconnus. L'acces se fait a par
tir de 1 307 terminaux relies 
en direct a la base de donnees. 
De plus, 2 247 autres termi
naux sont egalement relies a la 
base par l'intermediaire de 24 
systemes d'interface, ce qui 
porte a 3 554 le nombre total 
de points d'acces repartis dans 



l'ensemble du pays. Ces rensei
gnements sont accessibies to us 
Ies jours, 24 heures sur 24. 

Afin d'assurer Ia fiabilite et 
I'integrite des donnees, des 
membres du CIPC affectes 
dans chaque province effec
tuent tous les deux ans une 
verification des services utiIisa
teurs. 

b. Service des dossiers 

Le Service des dossiers rei eve 
de Ia Direction de I'informati
que et assure la planification, 
Ie contr6le et la coordination 
des systemes d'information, 
ainsi que l'administration du 
Programme de symbolisation 
du gouvernement federal. La 
Sous-direction de la gestion des 
systemes d'information et la 
Sous-direction de la gestion des 
dossiers s'occupent de la politi
que et des modalites regissant 
Ia gestion des informations 
consignees, Ie traitement du 
courrier, les bibliotheques, Ie 
contr6le de la qualite et l'ad
ministration du programme de 
microfilmage. 

c. Traitement electronique des 
donnees (TED) 

Les Services TED fournissent 
au Centre d'information de la 
police canadienne et a l'ensem
ble de la GRC un soutien ad
ministratif et operationnel, tant 
a la Direction generale que 
dans les divisions. Le centre de 
donnees est une installation 
centralisee accessible a distance 
a l'aide de terminaux et com
prend les systemes suivants : 

Ie Centre d'information de 
la police canadienne, qui 
fournit des services opera
tionneis automatises a tous 
les corps de police, 

Ie Systeme d'information 
de police criminelle, qui 
fournit un service automa
tise de donnees operation
nelles a l'appui des 
programmes de la Gendar
merie, 

Ie Systeme de gestion de 
l'information administra
tive, qui fournit un service 
automatise de donnees ad
ministratives a l'appui des 
activites administratives de 
la GRC. 

d. Services de 
telecommunication 

Ces services administrent les 
fonctions de telecommunica
tions necessaires au travail de 
la GRC, y compris les commu
nications radio et la transmis
sion de donnees et d'images. 
Ils s'occupent aussi de I'etude 
centralisee des questions tou
chant les normes techniques, 
les politiques gen... 'Jes, la pla
nification des systemes, la do
tation en materiel et Ie soutien 
des regions. Le role des divi
sions se limite essentiellement 
a l'exploitation et a I'entretien. 

4. Service de ['air 

La GRC possMe une flotte de 
34 aeronefs a voilure fixe et 
tournante pour Ie transport, 
partout au Canada, des mem
bres des divers corps de police 
canadiens dans I' exercice de 
leurs fonctions. Repartis dans 
25 regions du pays, ces appa
reils servent notamment au 
transport d'enqueteurs, de pri
sonniers et de pieces a convic
tion, ainsi qu'aux recherches 
de personnes disparues ou de 
criminels en fuite. On les utili
se aussi pour transporter du 
personnel administratif et de 
I'equipement dans des endroits 
autrement inaccessibles. 

En 1987-1988, les appareils de 
la GRC ont enregistre 27 205 
heures de vol. 

5. College canadien de police 
(CCP) 

Le College canadien de police 
offre des programmes de for
mation et {le perfectionne
ment, ainsi que des services de 
recherche, d'information et de 
consultation aux organismes 
policiers du Canada. Le.s cours 
donnes au College s'adtessent 
au personnel de la GRC, ainsi 
qu'aux membres des corps po
liciers provinciaux, regionaux 
et municipaux du Canada et 
des services de police etran
gers. En 1987-1988, des 2 277 
personnes qui se sont inscrites, 
683 venaient de la GRC, 1 431 
de divers services de police ca
nadiens, 56 de services de poli
ce etrangers et 107 d'autres 
organismes reconnus. 

Le College offre un repertoire 
de quelque 35 cours, mais 
ceux-ci peuvent varier d'une 
annee it l'autre, afin de repon
dre aux besoins changeants du 
milieu policier. En 1987-1988, 
Ie programme comportait no
tamment des cours de perfec
tionnement a l'intention des 
gestionnaires superieurs et in
termediaires, et portant sur les 
problemes de gestion, des 
COurS destines a ameliorer la 
qualite de )'enseignement 
donne aux policiers par les 
ecoles de formation et des 
cours specialises sur les techni
ques d'enquete. On offre aussi 
un programme de recherche 
dans Ie domaine de la gestion 
policiere, garantissant ainsi Ie 
caractere pratique et actuel de 
Ia formation dispensee par Ie 
College. 

41 



Administration 
Les Services administratifs dirigent 
et gerent les ressources organisa
tion11elles et administratives de la 
GRC dans Ie cadre du Programme 
d'application de la loi. Ces services 
s'occupent egalement d 'ameliorer 
la surveillance et Ie controle de la 
gestion generale, en plus d'assurer 
la liaison avec les organismes cen
traux du gouvernement en ce qui 
concerne l'acquisition des ressour
ces et l'imputabilite du programme. 

1. Services de gestion 
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a. Evaluation des programmes. 

Conformement a la politique 
du gouvernement, la GRC ef
fectue regulierement un exa
men approfondi de ses divers 
programmes, lequel donne lieu 
a une evaluation independante 
et objective de chaque pro
gramme. On examine ainsi Ie 
fondement du programme, sa 
pertinence, ses repercussions 
internes et externes et sa renta
bilite par rapport aux autres 
methodes possibles. Des etudes 
spedales sont egalement effec
tuees pour repondre aux be
soins de la haute direction de 
la GRC. 

En 1987-1988, des evaluations 
ou des etudes spedales ont ete 
effectuees pour Ie compte du 
Service de la marine, les Servi
ces de sante, la Direction de la 
verification et les sections cy
nophiles. A la fin de I'annee, 
on effectuait des etudes sur les 
categories d'employes, la secu
rite technique et la reorganisa
tion des services administratifs. 

b. Services de gestion et de 
planijication 

La Section des services de ges
tion et de planification est 
chargee de mettre au point et 

Ressources engagees - Administration 

Depenses 
(en milliers 
de dollars) 1983-19841984-19851985-19861986-19871987-1988 

Exploitation 124 197 135280 151 887 177 466 188 648 
Immobilisations 10692 7896 6501 23374 14 715 

Subventions, contribu-
tions et autres paie-
ments de transfert 157 168 377 375 455 

Total partiel 135 046 143 344 158 765 201 215 203 818 

Moins: les recettes et 
les revenus por-
tes au credit 63 

Total (net) 135 046 143 344 158 765 201 152 203 818 

Annees-personnes 2682 2763 3020 3 196 3222 

Nota: Ces chiffres ne tiennent pas compte des prestations de retraite, ni des annees
personnes relatives aux employes temporaires et aux etudiants. 

Source: SIG - Direction de l'organisation et du personnel 

de coordonner la planification 
des operations et des strategies 
au niveau des cadres. Elle 
donne des conseils a la haute 
direction quant a la planifica
tion interne et la prise de deci
sions. Elle fournit egalement 
sur demande un service d'eva
luation et d'analyse statistique, 
en plus de participer a la mise 
au point des plans strategiques 
et au controle des milieux ex
ternes et des repercussions 
qu'ont sur eux les politiques de 
la GRC. Plusieurs etudes spe
dales demandees par la haute 
direction sont d'ailleurs effec
tuees dans ce domaine. La Sec
tion est egalement chargee de 
coordonner et de reviser bon 
nombre des presentations exi
gees par Ie gouvernement fede
ral. 

2. Verification 

Au cours de 1987-1988, la 
Direction de la verification du 
Commissaire, sous la direction 
du Comite de la verification, a 
procede au controle de deux 
divisions operationnelles et de 
dnq directions. 

Conformement aux normes 
etablies par Ie Bureau du Con
troleur general, la Direction de 
la verification s'est concentree 
sur les systemes en place afin 
de s'assurer que Ie travail ad
ministratif et operationnel est 
execute de fa~on economique, 
efficace et efficiente. 



3. Bureau des services riques emanant de la GRC ou Parmi les evenements d'enver-
d'etat-major et des liaisons d'ailleurs, la publication de La gure auxquels a participe l'Or-
ministerielles Trimestrielle, de La Gazette et chestre cette annee, on 

de brochures informatives sur remarque Ie dIner inaugural 
Le Bureau des services d'etat- les programmes et les services des Jeux olympiques d'hiver de 
major et des liaisons ministe- de la GRC, la participation de 1988, la Sommet de la Franco-
rielles, une expansion du membres en uniforme a des phonie a Quebec, les celebra-
Groupe des liaisons ministe- ceremonies officielles et la tions du Jour du Canada a 
rielles, a pour but de donner coordination des vi sites de per- Ottawa, Ie telethon de la sta-
un service ameIiore au Sollici- sonnes de marque a la Gendar- tion CFCF pour I 'H6pital de 
teur general et a son person- merie. Montreal pour enfants, et la 
nel, particulierement en ce qui Conference de I' Association 
a trait a la correspondance mi- a. Carrousel internationale des chefs de po-
nisterielle, aux questions a la lice a Toronto. L'Orchestre Bi-
Chambre des communes, aux En 1987-1988, les membres de son a egalement presente un 
notes d'information au Sollici- la Section de I'equitation ont spectacle dans Ie cadre de la 
teur general, et a la liaison represente la Gendarmerie a Conference du Commonwealth 
avec Ie ministre et son person- 33 reprises au cours de cere- a Vancouver. Les membres de 
ne!. Le Bureau offre egalement monies diverses (escortes, defi- I 'Orchestre ont donne des re-
un service de gestion au Com- les, parades, expositions). lIs presentations devant la jeu-
missaire et aux sous-commis- ont aussi ete filmes et intervie- nesse canadienne dans Ie cadre 
saires, en particulier en ce qui wes 41 fois par les medias. du Rassemblement de patrouil-
concerne la preparation des 

Dans Ie cadre des tournees de les scolaires et a l'occasion de 
reunions des comites de direc- diverses activites sportives or-
tion et des comites parlemen- 1987, Ie Carrousel a donne 64 

ganisees pour les jeunes. 
taires. spectacles dans 32 villes de 

l'Alberta, des Territoires du 
Nord-Ouest et des provinces S. Relations /onctionnelles 

4. Communications et de l'AtIantique. II a egalement 
relations avec les medias donne des representations dans Au cours de I'annee, 438 griefs 

Ie cadre du Sommet de la ont ete deposes et iI a ete fait 
En 1987-1988, Ie Service cen- Francophonie, a Quebec. Son droit a 26 d'entre eux. Qua-
tral des relations publiques a dernier spectacle de l'annee a torze membres ont re<;:u la ci-
pris de I'expansion et est deve- ete presente devant les partici- tation du Commissaire et sept 
nu la Direction des communi- pants a la Conference de I' As- primes a I'initiative ont ete ac-
cations et des relations avec les sociation internationale des cordees. 
medias. Cette nouvelle direc- chefs de police qui a eu lieu a 
tion est chargee de diffuser les Toronto en octobre. En fe- Multiculturalisme 
informations et d'etablir des vrier, Ie Carrousel a pris part 

En janvier 1988, la GRC a cree strategies en matiere de com- aux ceremonies d'ouverture 
munication afin d'aider Ie pu- des Jeux olympiques d'hiver de la Section du multi-cuItura-
blic a com prendre les Calgary devant quelque 60 000 lisme dans Ie but de develop-
politiques, les plans et les pro- spectateurs. per et de maintenir de bonnes 
grammes de la GRC. Elle ad- relations avec les collectivites 
ministre egalement les activites b. Orchestre de la GRC ethniques et autochtones du 
de l'Orchestre et du Carrousel Canada. On accorde une im-
de la Gendarmerie, en plus En 1987-1988, l'Orchestre a portance accrue a la formation 
d'aider Ie Musee du Centenaire donne 310 concerts, dont 30 interculturelle a tous les ni-
a mettre au point des politi- dans Ie cadre de ceremonies veaux de la GRC. Cette der-
ques et des programmes. d'Etat. Au cours des 133 jours niere est d'ailleurs a mettre sur 

de tournee, iI a presente des pied un Comite consultatif du 
La Direction des communica- spectacles dans 114 villes du multiculturalisme qui sera 
tions et des relations avec les :ty1anitoba, d~ la Nouvelle- compose de neuf civils prove-
medias offre une foule de ser- ~cosse, de l'lIe-du-Prince- nant de diverses provinces. La 
vices dans des domaines aussi Edouard, du Quebec, de la Section participera activement 
varies que les relations avec les Saskatchewan, de I' Alberta, de a des conferences et des reu-
medias et Ie public, la planifi- la Colombie-Britannique et de nions avec d'autres services de 
cation, I'entretien et la renova- I 'Ontario. Plusieurs representa- police et organismes afin d'ac-
tion des expositions, les tions ont ete donnees dans la 
demandes de recherches histo- region de la Capitale nationale. 
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crohre et de promouvoir Ie 
role de la GRC au sein de la 
mosaique canadienne. 

6. Bureau du personnel 
officier 

Le Bureau du personnel offi
der est charge de l'affectation 
de l'avancement, de Ia forma-' 
tion et du bien-etre general des 
officiers, ainsi que des mem
bres civils et des gendarmes 
speciaux qui occupent des pos
tes equivalents. Le Bureau ad
ministre egalement Ie 
programme des aspirants offi
ciers. 

7. Personnel et affectations 

La Sous-direction du personnel 
et des affectations est chargee 
de I'elaboration et du contrale 
des politiques relatives a l'eva
luation du rendement et a la 
planification de Ia carriere des 
sous-officiers de la GRC. 
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Grace a un systeme de con
trale centralise des choix de 
carrieres, elle veille egalement 
a ce que I'affectation des mem
bres reponde a leurs interets et 
leurs competences, ainsi 
qu'aux besoins de la Gendar
merie, conformement a la Loi 
eanadienne sur Les droits de La 
personne, la Charte des droits 
el Libertes et les programmes 
d'action positive. 

Recrutement 

La Sous-direction du recrute
ment etablit et contrale les po
litiques relatives au recrute
ment, a la selection et a l'enga
gement des membres de la 
GRC. 

Afin de refleter Ie caractere 
cosmopolite du Canada et con
formement a l'esprit de la le
gislation touchant I'egalite 
d'acces a l'emploi, Ia politique 
s~r Ie recrutement a ete adap
tee de fa~on a susciter l'interet 
des groupes ethniques sous
representes. 

Dans Ie cadre de cette strate
gie, on a mis sur pied une 
equipe nationale de recrute
ment composee de six mem
bres. 

8. Personnel de la Fonction 
puhlique 

Le rale de la Direction du per
sonnel de la FoncHon publique 
consiste a mettre au point et a 
contraler les politiques tou
chant la selection, l'embauche, 
Ie rendement et Ie perfection
nement des employes de la 
FoncHon publique affectes a la 
Genparmerie roy ale du Cana
da. A la suite de la restructura
tion des programmes effectuee 
par Ie sous-commissaire a 
I' Administration, cette sous
direction est devenue une di
rection a part entiere. Ce chan
gement de structure facilitera 
l'echange d'information et la 
prise de decisions, en plus 
d'offrir une plus grande auto
nomie au sein du programme. 
Les employes de la Fonction 
publique sont vises par la Loi 
sur ['emploi dans La Fonetion 
publique et la Loi sur les rela
tions de travail dans La Fone
tion publique. La Direction 
veille egalement a ce que l'af
fectation de ces employes re
ponde a leurs interets et a 
leur~ competences, ainsi qu'aux 
besoms de la GRC, conforme
ment a la Loi eanadienne sur 
les droits de La personne, la 
Charte des droits et libertes et 
les programmes federaux assu
rant I'egalite d'acces a l'em
ploL 

Le Commissaire a approuve en 
octobre 1987 les recommanda
tions decoulant du projet de 
reforme administrative mene 
en collabor~tion avec la Com
missi~n de la Fonction publi
que. A la suite de la publi
cation du rapport officiel en 
janvier 1988, un plan de mise 
en oeuvre a ete prepare afin de 
s'assurer que les 25 recomman
dations et les 10 questions rela-

tives a la dotation permettront 
d'ameliorer la prestation des 
services de dotation et autres 
services connexes a la GRC. 

Durant l'annee, on a en outre 
mis I'accent sur I'automatisa
tion des dossiers et du proces
sus de classification des 
employes de la Fonction publi
que et, en particulier, sur l'ex
pansion d'une base de donnees 
exploitables a partir d'un ordi
nateur central afin d'accrohre 
les services aux gestionnaires. 

Le nombre de personnes han
dicapees a la GRC est passe 
cette an nee de 222 a 230, alors 
que celui des autochtones est 
passe de 72 a 82. La GRC 
compte main tenant 45 mem
bres de minorites visibles et 
des objectifs ont ete etablis afin 
d'augmenter leur nombre au 
cours des prochaines annees. 
Malgre les restrictions budge
taires qui limitent l'embauche 
d'etudiants durant la saison es
tivale, on a reussi a maintenir 
Ie Programme d'enseignement 
cooperatif postsecondaire et a 
en gager 128 etudiants. De plus, 
22 autres etudiants ont ete en
gages dans Ie cadre du Pro
gramme de stages fMeraux. 

Au chapitre des relations de 
travail, des reunions regulieres 
du Comite syndical-patronal, 
du Comite consultatif sur la 
sante et la securlte et du Comi
te national mixte syndical
patronal ont ete organisees un 
peu partout au pays. Cent qua
tre-vingt-onze griefs ont ete 
presentes par des employes de 
la Fonction publique. De ce 
nombre, il a ete fait droit a 13. 

La mise sur pied du Systeme 
de paye en direct dans les re
gions se deroule conformement 
au cal en drier etabli par Ie mi
nistere des Approvisionne
ments et Services. On travaille 
egalement a mettre au point 
un systeme informatise de ren
seignements sur la gestion du 



personnel (PARADE III) afin 
de mieux repondre aux besoins 
de la GRC. 

9. Normes projessionnelles 

La Direction des normes pro
fessionnelles a choisi des diplo
mes en droit pour faire partie 
du Co mite d'arbitrage et de la 
Commission de licenciement et 
de retrogradation. Elle a egale
ment selectionne les officiers 
et les representants appropries 
pour agir dans Ie cadre d'audi
tions disciplinaires officielles 
ou d'examens de licenciement 
et de retrogradation. 

10. Affaires internes 

Les parties II et IV du projet 
de loi C-65 (Loi modifiam La 
Loi sur La Gendarmerie royaLe 
du Canada) ont ete promul
guees en decembre 1986. Le 
Comite externe d'examen eta
bli en vertu de la partie II est 
preside depuis janvier 1987 par 
M. Rene J. Marin. Quant a la 
Commission des plainte~ du 
public etablie aux termes de la 
partie IV, elle est presidee par 
M. Richard Gosse depuis fe
vrier 1988. Les autres parties 
du projet de loi, a l'exception 
de la partie VII sur les plaintes 
du public, ont ete promulguees 
Ie 30 juin 1988. On prevo it 
que la partie VII sera promul
guee au cours de I'annee. 

11. Langues officielles 

La Direction des langues offi
cielles de la GRC est chargee 
de veiller au respect de la Loi 
sur Les Langues officielles et des 
politiques qui en decoulent. 
Pour ce faire, elle doit etablir 
des politiques internes et s'as
surer de la planification et du 
controle centralises du Pro
gramme des langues officielles 
et de son integration dans les 
activites courantes de la Gen
darmerie. 

En juin 1987, Ie Conseil du 
Tresor a autorise la GRC a 
etendre son concept de I'effec
tif bilingue du service (EBS) a 
la Direction generale et aux di
visions bilingues. Ce concept 
n'est actuellement utilise que 
dans les divisions unilingues ou 
il ya une demande importante. 
L'identification des besoins en 
personnel bilingue selon la na
ture du poste ne s'appliquera 
plus aux membres, mais conti
nuera toutefois d'etre utilisee 
pour les postes occupes par 
des employes de la Fonction 
publique. Le concept de I 'EBS 
est fonde sur Ie principe vou
lant que les services soient of
ferts par la section concernee, 
et non par Ie titulaire du poste. 
Chaque section devra determi
ner Ie nombre «minimal» de 
membres bilingues necessaire a 
la prestation des services bilin
gues, afin de pouvoir repondre 
aux besoins actuels et futurs. 
La methode utili see pOl'" eta
blir les besoins linguistiques 
variera selon que la section se 
trouve dans une region bilin
gue ou une region ou la de
mande est importante et aussi 
selon qu'i1 s'agit de services au 
public ou centralises. 

12. Services de sante 

Selon la loi, les membres regu
Hers de la GRC ne peuvent 
obtenir de soins medicaux dans 
Ie cadre d'un regime d'assuran
ce-maladie provincial. Tous les 
services touchant la sante sont 
rem bourses par l'Etat dans Ie 
cadre d'un regime interne. Dix 
cliniques mMicales composees 
de profession nels de la sante 
sont reparties de fagon strate
gique dans diverses regions du 
pays. Leur role est de contro
ler et d'administrer les services 
que les membres regoivent du 
praticien de leur choix. 

La demarche multidisciplinaire 
utilisee est axee sur la preven
tion et la detection precoce des 

problemes de sante. La Direc
tion se compose de cinq servi
ces distincts. 

a. Services de l'hygiene 
projessionnelle 

Les mMecins-chefs de la GRC 
effectuent I'examen medical 
des candidats afin de determi
ner s'ils sont aptes au service. 
Ils sont aussi charges d'evaluer 
periodiquement les membres et 
de faire aux cadres de la Gen
darmerie des recommandations 
quant a leur affectation. 

b. Services psychologiques 

Des psychologues cliniciens en 
poste dans huit cliniques four
nissent des services psychologi
ques aux membres, en plus de 
donner des conseils aux ges
tionnaires sur l'affectation des 
membres a des operations poli
cieres susceptibles de causer un 
stress intense. 

Des recherches se poursuivent 
sur divers sujets, tels que la 
mise au point d'une serle de 
tests prealables a I'engagement, 
les traumatismes psychologi
ques extremes, les femmes po
licieres et I'etat psychologique 
des membres. 

c. Programmes d'aide aux 
membres et aux employes 

Afin d'aider rapidement les 
membres et les employes qui 
ont des problemes personnels 
ou de sante et qui auraient be
soin de services professionnels, 
On a etabli un reseau de plus 
de 300 agents orienteurs bene
voles qui ont regu une forma
tion appropriee et sont 
recrutes parmi les membres et 
les employes. 

Le role de ces volontaires est 
d'assurer une liaison confiden
tielle entre ceux qui ont besoin 
d 'une aide particuliere et ceux 
qui sont en mesure de la leur 
fournir. 
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d. Promotion de la sante 

Les candidats, ainsi que les 
membres qui sont affectes a 
des taches particulierement ex
tenuantes, doivent subir des 
tests afin de determiner leur 
condition physique. A cette 
fin, la GRC evalue actuelle
ment Ie Test d'aptitude physi
que du policier (POP AT) mis 
au point par Ie Justice Institute 
de la Colombie-Britannique. 
Comme ce test est axe specifi
quement sur les besoins des 
policiers, il pourrait s'averer 
plus fiable que celui qui est 
actuellement utilise. 

e. Securite et hygiene du milieu 

Ce service-conseil s'occupe des 
questions touchant la sante et 
la securite, la manipulation des 
produits toxiques et I'inspec
tion des laboratoires judiciaires 
et des services de I'identite. 11 
effectue egalement la mise au 
point et Ie controle des metho
des dactyloscopiques faisant 
appel a de nouveaux produits 
chimiques, afin de mini miser 
les risques. De plus, les reper
cussions du nouveau Code ca
nadien du travail sur les 
progr&mmes de securite de la 
Gendarmerie font actuellement 
J'objet d'une etude. Les tra
vaux se poursuivent en ce qui 
a trait au systeme automatise 
de rapport d'accident. II reste 
encore a isoler les problemes 
et a effectuer une analyse dont 
les resultats serviront de base a 
J'elaboration d'un programme 
de prevention des accidents. 

13. Formation 
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En 1987-1988,391 hommes et 
167 femmes ont re~u la forma
tion de base des recrues a 
l'Ecole de la GRC a Regina. 
De ce nombre, 30% etaient 
des francophones. L':Ecole a 
egalement forme des gendar
mes speciaux (260 hommes et 
20 femmes) parmi lesquels on 
comptait des autochtones (24 
hommes et 8 femmes). De 

plus, la GRC a assure la for
mation de 56 employes d'Im
migration Canada et 153 
employes du ministere des Pe
ches et Oceans. 

Les membres ont egalement pu 
suivre des cours centralises 
portant sur l'informatique, la 
dactyloscopie, la gestion des 
biens et du personnel et les 
etudes de qualite, de meme 
que sur divers sujets techni
ques, administratifs et opera
tionnels. Ces cours ont pour 
but de permettre aux membres 
de se tenir au courant des 
changements technologiques. 

Au cours de l'annee, 43 pays 
ont presente 147 demandes 
d'inscription a divers cours 
donnes au College canadien de 
police. 

En 1987-1988,67 membres de 
la GRC ont frequente a temps 
plein une institution post
secondaire, 52 ont suivi un 
cours universitaire d 'un an a 
plein temps et 15 ont suivi des 
cours menant a l'obtention 
d'un diplome. De plus, 1 218 
membres ont suivi, dans leurs 
moments libres, des cours uni
versitaires aux frais de la Gen
darmerie. On a consacre 47,6 
annees-personnes a des cours 
de langue seconde durant les 
heures de travail. 

Au total, 8 589 candidats ont 
suivi des cours divisionnaires 
qui portaient sur des domaines 
tels que les enquetes, l'applica
tion du code de la route, Ie 
multiculturalisme et I 'ethylo
metrie de constat. On continue 
de mettre l'accent sur la for
mation relative a la violence 
familiale, y compris les sevices 
infliges aux femmes, aux en
fants et aux personnes agees. 
On continue aussi de s'interes
ser a la formation sur Ie ma
niement des armes a feu, la 
reanimation cardiopulmonaire, 
les premiers soins, les techni
ques avancees de conduite au
tomobile et la recuperation 
sous-marine. 

Apres leur travail, les em
ployes de la Fonction publique 
ont assiste a 1 365 activites de 
formation organisees notam
ment par des universites et des 
institutions d 'enseignement 
postsecondaire. Ils ont egale
ment suivi des cours donnes 
par la GRC, la Commission de 
la Fonction publique et divers 
organismes externes. De ces 
employes, 89% etaient des 
femmes et 11 % etaient des 
hommes. Cette proportion est 
representative des 3 617 fonc
tionnaires qui etaient a l'em
ploi de la Gendarmerie en 
mars 1988. 

14. Approvisionnements et 
services 

Cette direction est chargee 
d'elaborer et de mettre en oeu
vre des politiques relatives aux 
installations, au transport, au 
materiel, a l'alimentation, aux 
economies d'energie et aux di
vers services. 

a. Installations 

L'inventaire des installations 
de la GRC comprend 3 139 
batiments et 1 529 terrains. On 
compte 15 quartiers generaux 
divisionnaires, 40 quartiers ge
neraux sOlls-divisionnaires, 716 
detachements (dont 247 sont 
dotes de logements hmiliaux), 
1 383 immeubles divers tels 
que des laboratoires, des entre
pots, des garages, des remises, 
des stations de relais radio, et 
985 logements familiaux indivi
duels. De ces 3 139 batiments, 
2 124 appartiennent a la Gen
darmerie et 1 015 sont loues 
d 'une municipalite ou d 'une 
entreprise privee ou sont des 
immeubles fMeraux adminis
tres par Travaux publics 
Canada. 

Les projets de construction et 
d' acquisition acheves en 
1987-1988 comprennent un 
quartier general divisionnaire, 
trois quartiers generaux sous-



divisionnaires, un laboratoire 
judiciaire, 21 detachements, 42 
logements familiaux, 79 ter
rains, 7 abris pour stations de 
relais, quatre postes de pa
trouille et 93 travaux de cons
truction et de renovation 
mineurs. 

b. Renovation des cellules 

En 1987-1988, on a introduit 
un programme concernan.t la 
conception des cellules afm de 
limiter les articles dont pour
rait se servir un prisonnier 
pour se blesser volontairement. 
Au COUl'S des cinq prochaines 
annees, on modifiera les cellu
les existantes afin de les rendre 
conformes aux nouvelles nor
meso Les nouvelles cellules ne 
seront plus munies de grilles. 

c. Transports 

Pour s'acquitter de ses nom
breuses fonctions, il est essen
tiel que la Gendarmerie 
dispose des moyens de trans
port appropries. La nature et 
]'importance de ses flottes de 
vehicules, de bateaux et 
d'avions refletent bien cette si
tuation. En 1987-1988, la GRC 
possedait 6 675 voitures, ca
mions et vehicules tous ter
rains, 386 batiments d'eaux 
interieures pouvant mesurer 
jusqu'a 8 metres de longueur)\ 
8 patrouilleurs mesurant de 9 a 
16 metres, et 34 aeronefs. 

Au cours de l'annee, la fJotte 
de vehicules a pris une expan
sion extremement rapide. En 
effet, la preoccupation accrue 
du gouvernement federal pour 
la securite des aero ports et des 
ambassades a Ottawa, ainsi que 
l'intensification de la lutte 
antidrogue ont necessite I'ac
quisition de 185 nouv:aux ve
hicules. Pendant la meme 
periode, la GRC a rem~lace . 
son ancien Beechcraft Kmg All' 
base a Ottawa par un nouveau 
Cessna Citation II et son de 
Havilland Beaver base a Mon
treal par un Cessna Caravan 

208. Un autre Cessna Caravan 
208 a ete achete et sera affecte 
a La Ronge, en Saskatchewan. 

15. Administrateur superieur 
des affaires financieres 
(ASAF) 

a. Controle financier et 
autorisations 

La Direction du controle fi
nancier et des autorisations re
leve de I' Administrateur 
superieur des Affaires financie
res et donne A I'ASAF et aux 
autres representants de la GRC 
des con seils sur les methodes 
et les politiques relatives aux 
finances. Elle doit egalement 
voir A I'elaboration des politi
ques financieres de la Gendar
merie afin de s'assurer que les 
operations sont menees d~ f~
~on efficace et rentable, amSI 
que donner des con seils en ma
tiere d'organisation, de dota
tion et de formation du 
personnel relati.vem~nt a~~ 
services de gestlOn fmanclere 
et A I'approvisionnement. 

b. Budget et comptabilite 

La Direction du budget et de 
la comptabilite rei eve aussi de 
I' Administrateur superieur des 
affaires financieres et est res
ponsable de la mise au point et 
du maintien des politiques, 
ainsi que de la preparation de 
budgets A court, moyen et long 
tennes. Ces budgets tiennent 
compte des besoins operation
nels relatifs au Programme 
d'application de la loi et por
tent sur des depenses de 1,2 
milliard de dollars et des reve
nus de 446 millions de dollars. 
Cette responsabilite financiere 
porte aussi sur plus de 20 000 
employes au Canada et A 
l'etranger, qui s'occupent de 
l'application de la loi pour Ie 
compte du gouverneme~t f~de
ral, de 8 provinces, 2 terntOIres 
et 191 municipalites et regions 
en vertu d'ententes contrac
tuelles distinctes. 

16. Accesa ['in/ormation 
C'est A la Direction de l'acces 
A I 'information que sont trai
tees les demandes de rensei
gnements presente~s ~l1,~ertu 
de la Loi sur I'acces a I tnfor
mation et de la Loi sur La pro
tection des renseignements 
personneLs. 

En 1987-1988, Ie personnel de 
la Direction a traite 3 292 de
man des deposees en vertu 
d'une ou l'autre de ces lois. De 
ce nombre, 3 158 demandes 
ont ete traitees, au coilt total 
de un million de dollars. 

Le nombre de demandes pre
sentees aux termes de la Loi 
sur /'acces a I'information a di
minue de 16% par rapport A 
l'annee derniere. Des 169 de
mandes re~ues, 159 ont ete 
traitees. Le Commissaire A l'in
formation a re~u 16 plaintes, 
lesquelles sont venues s'ajouter 
aux 14 qui n'avaient pu etre 
reglees l'annee dernier~. ?e, 
ces 30 plaintes, 17 ont ete re
glees et 12 d'entre elles 
n 'etaient pas fondees. 

Le nombre de demandes pre
sentees aux termes de la Loi 
sur La protection des renseig~e'
ments personneLs a augmente 
de 14,31 % par rapport A l'an
nee precedente. Des 3 123 de
mandes re~ues, 2 999 ont ete 
traitees. Le Commissaire a l'in
formation a re~u 61 plaintes. 
Soixante-deux ont ete reglees, 
y com pris certaines reportees 
de l'annee precedente. Le 
Commissaire a statue que 56 
plaintes n 'etaient pas fondees. 
Au cours de I'annee, quatre 
cas ont ete portes devant la 
Cour federale en vertu de la 
Loi sur La protection des ren
seignements personneLs;, d.e~x 
ont fait I'objet d'une deCISIOn, 
et dans les deux cas, Ie tribunal 
a donne raison A la Gendarme
rie. 
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Attributions 
La commission nationale des liberations conditionnelles ales 
attributions suivantes: 

• exercer un pouvoir exclusif quant a la mise en liberte sous 
condition de to us les detenus sous responsabilite federale; 

• prendre des decisions relativement a la mise sous condition 
des detenus sous responsabilite provinciale lorsque la province 
n'a pas sa propre commission des liberations conditionnelles; 

• faire des enquetes et des recommandations au sujet du pardon 
et de }'exercice de la prerogative royale de clemence. 

Les d.§tenus sous responsabilite federale sont ceux qui ont ete 
condamnes a une peine d'emprisonnement de deux ans ou plus; les 
detenus purgea~t une peine moins longue relevent, pour leur part, 
des provinces. A l'heure actuelle, il existe des commissions provin
ciales au Quebec, en Ontario et en Colombie-Britannique. La 
Commission nationale des liberations conditionnelles est donc ha
bilitee a octroyer une mise en liberte sous condition a tous les 
detenus sous responsabilite federale et aux detenus incarceres dans 
les prisons des sept autres provinces et des deux territoires. 

Cette auto rite a l'egard des questions de liberation conditionnelle 
et de clemence lui est respectivement conferee par la Loi sur Ia 
liberation conditionnelle de detenus et son reglement d'application, 
et la Loi sur Ie easier judicia ire. Les autres textes legislatifs qui lui 
attribuent des pouvoirs sont la Loi sur Ies penitenciers (en matiere 
d'absences temporaires), la Loi sur Ies prisons et Ies maisons de 
correction, et Ie Code criminel du Canada. 
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Faits saillants 

Politiques decisionnelles 
preliberatoires 

Le 1 er mars 1988, la Commission 
nationale des liberations condition~ 
nelles a mis en vigueur une serie de 
politiques destinees a orienter l'exa~ 
men des demandes de liberation 
conditionnelle presentees par les 
detenus. Ces politiques, qui repre~ 
sen tent une reforme majeure, sont 
une strategie cle dont s'est dotee la 
Commission pour assurer la protec~ 
tion de 1a societe. Les politiques 
preliberatoires donnent un cadre 
aux decisions de la Commission, 
sans supprimer pour autant Ie pou~ 
voir discretionnaire des commissai~ 
res. Elles font reposer les decisions 
de la Commission sur un ensemble 
de criteres communs et retiennent 
Ie risque comme critere premier de 
la mise en liberte sous condition. 

Les politiques ont ete adoptees a la 
suite de nombreuses consultations 
tenues tant au sein de la Commis~ 
sion que dans tout Ie systeme de 
justice penale. Elles s'appliquent a 
toutes les formes de mise en liberte 
sous condition - absence tempo~ 
raire sans escorte, liberation condi~ 
tionnelle de jour et liberation 
conditionnelle totale. La Commis~ 
sion a egalement elabore des lignes 
directrices visant a assurer l'unifor~ 
mite de l'examen des cas en confor~ 
mite avec les politiques. 

Les politiques auront egalement 
pour effet de mieux faire connaltre 
et com prendre les decisions de la 
Commission aux organismes du sys~ 
teme de justice penale, aux parle
mentaires, aux medias et au public. 
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., Comme les criteres regissant Ie pro
cessus decisionnel sont main tenant 
clairement enonces, les detenus se~ 
ront mieux a me me de se preparer 
a la mise en liberte en suivant des 
traitements et des programmes qui 
recluiront Ie risque de recidive. 

On mettra les politiques en oeuvre 
progressivement sur une periode 
d'un an afin de s'assurer que les 
programmes necessaires sont en 
application dans tous les etablis
sements correctionnels. La Com
mission instaure actuellement des 
mecanismes qui permettront de 
contra leI' les politiques pendant 
leur premiere annee d'application 
en prevision d'une evaluation a la 
fin de cette periode. Puisque les 
politiques sont tout a fait nouvelles 
et qu'elles representent la premiere 
tentative de la Commission de defi
nir avec autant de precision ses cri
teres decisionnels, les commissaires 
peuvent s'en ecarter a la condition 
expresse qu'ils en indiquent et 
consignent clairement les raisons. 

Politiques decisionnelles 
postliberatoires 

Pour completer les politiques deci
sionnelles preliberatoires, la Com~ 
mission a entrepris d'elaborer une 
serie de politiques q1Ji regiront les 
decisions a prendre une fois que Ie 
detenu est libere sous condition. 

Atelier 

La Commission et Ie Service cor
rectionnel du Canada ont participe 
a un atelier commun afin de coor
donner les strategies de gestion des 
cas du SCC et les politiques deci
sionnelles de la CNLC. On a re
commande qu'un certain nombre 
de changements importants soient 
apportes aux rapports et aux prati~ 
ques de gestion des cas, recomman
dations qui donnent lieu a des 
mesures concretes a l'heure 
actuelle. 

Information statistique 
generale sur la recidive 

De concert avec la CNLC et Ie 
Service correctionnel du Canada, Ie 
Secretariat du Ministere est en train 
de mettre au point un mecanisme 
qui, a partir de probabilites statisti
ques, aidera a prevoir les risques de 
recidive de chaque detenu. Cette 
formule enumere quinze facteurs 
qui portent systematiquement sur 
les risques de recidive. Ces facteurs 
sont statiques et ont surtout trait a 
la nature, a la gravite et a la frc
quence des activites criminelles. Les 
preposes a la gestion des cas du 
SCC doivent remplir la formule 
peu apres I'incarceration du dete~ 
nu. Le coefficient obtenu est alors 
consigne au dossier. Par la suite, 
cette information peut etre ponde~ 
ree en fonction des facteurs dyna
miques ou evaluatifs du cas. 

Cette formule n'est que I'un des 
elements qui interviennent dans 
l'evaluation globale du risque. Eile 
a etc validee recemment a partir 
d'un echantillon de detenus non 
autochtones de sexe masculin. Sui
vant la politique de la CNLC, elle 
ne doit etre appliquee ni aux au
tochtones, ni aux delinquantes ni 
aux detenus sous responsabilite 
provinciale. 

Manuel des politiques et 
des procedures 

Etant donne l'importance des me~ 
sures resultant des modifications 
apportees en juillet 1986 a la Loi 
sur La liberation conditionnelle de 
detenus et vu I'adoption de nouvel
les politiques decisionnelles, la 
Commission a amorce une refonte 
de son manuel des politiques et des 
procedures. Une nouvelle version a 
jour est en cours d'eiaboration. 



Strategie en matiere de 
communications 

En 1987-1988, la Commission na
tionale des liberations conditionnel
les a entrepris I'elaboration d'une 
strategie des communications afin 
de permettre au public d'etre 
mieux renseigne sur Ie processus 
deeisionnel lie a l'octroi de la libe
ration conditionnelle au Canada. 

Suivi du Groupe d'etude 

A la suite des recommandations de
coulant de I'enquete du coroner sur 
Ie meurtre de Celia Ruygrok, pre
posee a une maison de transition 
d'Ottawa, la Commission a parti
eipe activement a un suivi effectue 
par un groupe d'etude du Minis
tere. Le rapport du Groupe d'etude 
et sa resultante, l'examen de la ges
tion des peines, ont donne lieu a 
I'adoption d'un certain nambre de 
mesures en vue de la coordination 
des activites des divers organismes 
du Ministere. Les nouvelles techni
ques de gestion des cas du SCC et 
les politiques decisionnelles de la 
CNLC ont permis d'ameliorer la 
communication des renseignements 
au sein du Ministere et avec la 
police et les organismes d'assistance 
postpenale. 

Dispositions sur Ie 
maintien en 
incarceration 

En 1987, la Commission et Ie SCC 
ont participe a une evaluation pre
liminaire des dispositions sur Ie 
maintien en incarceration, adoptees 
en juillet 1986 dans Ie cadre des 
modifications de l'article 15 de la 
Loi sur La liberation conditio nne lie 
de detenus. Ces dispositions habili
tent la Commission a garder incar
cere jusqu'a l'expiration de sa peine 
tout detenu qui, de I'avis de la 
Commission, commettra vraisem
blablement avant la fin de sa peine 
une infraction causant un tort con-

siderable. Cette evaluation prelimi
naire avait pour but d'examiner 
l'application des dispositions legis
latives et de preparer une evalua
tion en bonne et due forme devant 
avoir lieu en 1988. La Commission 
a deja donne suite a certaines re
commandations de l'evaluation pre
liminaire et elle envisage d'en 
appliquer d'autres. 

Normes de surveillance 
des liberes conditionnels 

Depuis mars 1987, la Commission 
nationale des liberations condition
nelles, Ie Service correctionnel du 
Canada et Ie Secretariat du Minis
tere preparent un document de tra
vail sur les normes de surveillance 
des liberes conditionnels, qu'ils pre
senteront au Sollieiteur general en 
juin 1988. 

Le Comite permanent de 
la justice et du 
Solliciteur general 

Les membres du Comite permanent 
de la justice et du Sollieiteur gene
ral ont rencontre Ie President, des 
cadres superieurs et plusieurs com
missaires en prevision d 'une etude 
importante de la determination de 
la peine et de la liberation condi
tionnelle. La Commission a produit 
a l'intention du Comite permanent 
un cahier d'information en trois 
volumes portant sur son mandat, 
sur ses operations et sur les statisti
ques liees a son processus decision
nel. Le volume III, qui contient des 
donnees statistiques illustrant a la 
fois la nature et Ie resultat des acti
vites de la Commission, sera publie 
en juin 1988. 

Division 
d'appeZ 
La Loi sur La liberation condition
neUe de detenus prevait l'etablisse
ment d'un reglement indiquant en 
quelles eirconstances la Commis
sion doit reexaminer les decisions 
defavorables. C'est la Division 
d'appel a Ottawa qui est chargee de 
reexaminer ces decisions. Les qua
tre commissaires qui en font partie 
sont designes par Ie president de la 
Commission. 

Le Reglement prevoit un eventail 
restreint de decisions defavorables 
dont les detenus so us responsabilite 
federale peuvent demander Ie re
examen. La Commission a elargi 
cet eventail, notamment a I'inten
tion des detenus sous responsabilite 
provinciale, de sorte que la plupart 
des decisions peuvent maintenant 
faire l'objet d'un appel. 

En regIe generale, la Division d'ap
pel peut maintenir la decision origi
nale, rendre une nouvelle decision 
ou ordonner une nouvelle audition 
du cas. Elle informe Ie detenu, par 
ecrit, des motifs a I'appui de sa 
decision. Par ailleurs, elle commu
nique ses decisions importantes aux 
aut res commissaires et aux em
ployes de la Commission. 

En 1987-1988, Ia Division a ete sai
sie de 1 216 demandes de re
examen. Environ 15 % des deman
des admissibles ont ete renversees. 
La plupart d'entre elles faisaient 
suite a un refus de la liberation 
conditionnelle de jour ou de la 
reattribution de la reduction de 
peine. 
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Rapports de la 

Division d'appel 
Afin de se constituer un recueil de 
jurisprudence en matiere d'appel, 
la Division a pris I'initiative de re
diger les «Rapports de la Division 
d'appel» qui exposent certains cas 
complexes et decrivent Ie chemine
ment suivi dans Ie processus deci
sionnel. Ces rapports sont ensuite 
distribues a tous les commissaires 
affectes aux regions. 

Clemence et 
pardons 
Aux termes de la Loi sur le easier 
judiciaire, la Commission nationale 
des liberations conditionnelles est 
tenue de traiter les demandes de 
pardon. Elle fait faire les enquetes 
qui s'imposent, habituellement par 
la GRC, puis formule une recom
mandation quant a I'octroi d'un 
pardon. Ses recommandations sont 
soumises au Solliciteur generai qui 
trans met les demandes de pardon 
au gouverneur en conseil (Ie Cabi
net) en vue d'une decision finale. 

En 1987-1988, 11 416 demandes de 
pardon ont ete examinees. La Divi
sion d'appel a passe en revue 
12 099 dossiers de cas a cet effet. 
Seulement 81 demandes ont ete re
jetees et 91 pardons ont ete revo
ques tandis que 11 360 demandes 
ont fait I'objet d'une reponse favo
rable. 

La Commission reyoit egalement, 
par I'entremise du Solliciteur gene
ral, des demandes de pardon en 
vertu de la Prerogative royale de 
clemence. En 1987-1988,4 deman
des ont ete acceptees et 5 ont ete 
refusees; 25 cas font toujours I'ob
jet d'une enquete. 
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La Division de la clemence s'etait 
donne pour objectif de ramener a 6 
mois, en 1987, Ie delai de traite
ment qui etait d'environ 18 mois. 
Cette moyenne a ete maintenue. 

Ressources 
humaines et 
langues 
officielles 
La Division des ressources humai
nes s'occupe des programmes de 
gestion des ressources humaines 
(classification, dotation, remunera
tion et avantages sociaux, relations 
de travail, formation et perfection
nement, et equite en matiere d'em
ploi, etc.) et du programme des 
langues officielles, y compris la 
coordination des services de traduc
tion. La plupart de ces programmes 
sont administres par I' Administra
tion centrale. 

Au cours de I'annee financiere 
1987-1988, l'une des principales ta
ches de la Division a ete de coor
donner une vaste restructuration 
entreprise par la Commission na
tionale des liberations conditionnel
les. Etant donne la complexite de 
cette reorganisation, touchant les 
bureaux tant de l'Administration 
centrale que des regions, un comite 
directeur ,a ete cree pour assurer 
l'equite et I'uniformite du proces
sus. Cette initiative se poursuivra 
au cours de la prochaine annee fi
nanciere. 

II convient de signaler en outre 
l'amenagement a Abbotsford du 
bureau regional du Pacifique, qui se 
trouvait a Burnaby. La Division des 
ressources humaines a ete chargee 

de recevoir les doleances des em
ployes et de discuter des solutions 
possibles. 

Parmi d'autres projets, mention
nons la creation d'une nouvelle for
mule d'appreciation des employes 
et des recherches en prevision de la 
mise en place d'un programme 
d'aide aux employes, recherches 
qui se poursuivront d'ailleurs au 
cours de 1a prochaine an nee finan
ciere. La Division a offert aux em
ployes interesses des seances de 
for ,'nation linguistique sur place et 
a mene aupres de taus les employes 
un sondage sur l'equite en matiere 
d'emploi. 

D'autres seances de formation ant 
ete organisees dans to utes les re
gions pour les commissaires regu
liers, les commissaires temporaires 
et les employes de la CNLC et du 
SCc. Ces seances portaient princi
paIement sur la mise en oeuvre des 
nouvelles politiques decisionnelles. 
Certaines audiences ont ete enregis
trees sur bandes magnetoscopiques 
qui serviront a assurer aux futurs 
commissaires une formation sur les 
procedures et les fonctions propres 
a une audience. 

Services 
financiers et 
administratifs 
La Division des services financiers 
et administratifs gere les systemes 
financiers de la Commission (verifi
cation et planification financieres) 
et assure la gestion des documents, 
des biens immobiliers et du mate
riel ainsi que les services de securi
te, de telecommunications, de 
gestion des formules d'imprimerie 
et d'informatique. 



Le systeme de remuneration en di
rect a ete mis en service au debut 
de l'annee financiere 1987-1988. 

Ayant accepte l'invitation d'Appro
visionnements et Services Canada, 
la Commission sera l'organisme qui 
participera au projet pilote concer
nant Ie systeme automatise de con
trole budgetaire et d'operations 
financieres, et sa liaison avec leur 
systeme commun d'entree des don
nees sur les operations financieres. 
Le systeme a ete mis en place en 
1987- J 988 et sera pleinement ope
rationnel en 1988-1989. 

L'adoption de la. nouvelle politique 
du gouvernement sur la securite a 
ete une initiative dont la Division 
s'est occupee en 1987-1988. 

En 1987-1988, les depenses de 
fonctionnement de la Commission 
se sont elevees a 18,1 millions de 
dollars comparativement a 15,9 
millions en 1986-1987. La Commis
sion s'est vu autoriser 310 annees
personnes, soit Ie meme nombre 
que !'annee precMente. 

Protection des 
renseignements 
personnels et 

.... .... acces a 
l'information 
Le traitement des demandes de 
renseignements presentees en vertu 
de la Loi sur la protection des ren
seignements personnels et de la Loi 
sur l'acces a ['in/ormation incombe 
a une petite equipe. Le coordonna
teur du programme examine cba
que demande. Cette equipe elabore 
la politique, en controle l'applica
tion et assure la liaison avec des 
agents d'autres ministeres et des 
bureaux des commissaires a la pro
tection de la vie privee et it !'infor
mation. 

En 1987-1988,398 demandes ont 
ete faites en vertu de la Loi sur La 
protection des renseignements per
sonnels, so it une augmentation de 
pres de 20 % par rapport a l'annee 
derniere lorsque 338 demandes ont 
ete traitees. Soixante et onze pour 
cent de ces demandes ont ete trai
tees dans un delai de 30 jours mal
gre la necessite de consulter 
d'autres ministeres, ce pour quoi la 
Loi auto rise une prorogation de 30 
jours. En tout, 52 862 pages de 
renseignements ont ete examinees. 

Au cours de l'annee, la Commis
sion a egalement traite sept deman
des presentees en vertu de la Loi 
sur l'acces a l'in/ormation. De ce 
nombre, six provenaient des medias 
et une du public. Dans un cas, tous 
les renseignements desires ont ete 
communiques et, dans trois cas, ils 
ont ete communiques en partie; 
une demande a necessite Ie recours 
a une exception complete, une au
tre a ete transferee et une autre 
visait l'obtention de renseignements 
pour lesquels la Commission 
n'avait aucun dossier. 
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Analyse statistique des decisions de la CNLC 

Tableau I 

Repartition, par categorie, des decisions concernant 
la liberation conditionnelle totale dans Ie cas des detenus sous responsabilite 

provinciale relevant de la competence de la CNLC* 

1983-1984 1984-1985 1985-1986 1986-1987 

Categorie de decision 
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % 

Decisions 
Favorabfes 1211 44,4 1 186 40,8 967 40,4 991 47,6 

prealables 
a fa mise DHavorab!es 1 220 44,8 1 369 48,8 1 120 46,7 905 43,4 
en Hberte 

Total 2431 89,2 2535 88,6 2087 87,1 1 896 91,0 

Decisions posterieures 
a la mise en liberte l 293 10,8 325 11,4 309 12,9 188 9,0 

Decisions administratives 
et autres2 

Total 2724 100 2860 100 2396 100 2084 100 

1987-1988 

Nombre % 

1 242 51,9 

672 28,0 

1914 79,9 

306 12,8 

176 7,3 

2396 100 

* II s'agit surtout de detenus des Regions de I'Atiantique et des Prairies 
1. Comprend les cas ou il ya eu modification des modalites, annulation de la suspension, revocation avec ou sans reduction de peine et levee des conditions de la liberation 

conditionnelle. 
2. Comprend les cas ou il y a eu decision differee, aucune mesure, mesures proposees, report ou erreur de cod age. Les chiffres ii cet egard n'etaient pas disponibles avant 

1987-1988. 
Source: Systeme d'information sur les detenus - SCC/1933-1984 a 1986-1987 

Systeme automatise d'information sur la liberation conditionnelle - CNLC1l987-1988 
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Tableau II 

Repartition, par categorie, des decisions concernant 
la liberation conditionnelle de jour dans Ie cas des detenus sous responsabilite 

provinciale relevant de la competence de la CNLC* 

1983-1984 1984-1985 1985-1986 1986-1987 1987-1988 
Categorie de decision 

Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre 

Decisions 
Favorables 604 48,3 585 45,4 511 47,2 547 47,7 641 

prealables 
a la mise Defavorables 
en liberte 

389 31,1 417 32,3 390 36,0 354 30,9 350 

Total 993 79,4 1002 77,7 901 83,2 901 78,6 991 

Decisions posterieures 
a la mise en liberte l 257 20,6 287 22,3 182 16,8 245 21,4 239 

Decisions administratives 
et autres2 89 

Total 1 250 100 1 289 100 1083 100 1 146 100 1319 
----- ---------L._ ...... _ L- ____ -- -------- --- ._--------

* II s'agit surtout de detenu!; des Regions de l'Atlantique et des Prairies 
1. Comprend les cas ou il ya eu modification des modalites, annulation de la suspension, revocation avec ou sans reduction de peine. 
2. Comprend les cas ou il y a eu decision differee, aucune mesure, mesures proposees, report ou erreur de codage. Les chiffres a cet egard n'etaient pas disponibles avant 

1987-1988. 
Source: Systeme d'information sur les detenus - SC01983-1984 a 1936-1987 

Systeme automatise d'information sur la liberation conditionnelle - CNL01987-1988 

-

% 

48,6 

26,5 

75,1 

18,1 

6,7 

100 
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Tableau III 

RepartitionJ par categorieJ des decisions concernant 
la liberation conditionnelle de jour dans Ie cas des detenus sous responsabilite jederale 

1983-1984 1984-1985 1985-1986 1986-1987 1987-1988 
Categorie de decision 

Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre 

Decisions 
Favorables 4609 49,4 4135 44,6 4062 43,7 4656 49,8 4458 

prealables 
a la mise Defavorables 2076 22,3 2303 
en liberte 

24,8 2451 26,4 2291 24,5 2685 

Total 6685 71,7 6438 69,4 6513 70,0 6947 74,3 7143 

Decisions posterieures 
a la mise en liberte 2638 28,3 2841 30,6 2787 30,0 2407 25,7 2576 

Decisions administratives 
et autres2 894 

Total 9323 100 9279 100 9300 100 9354 100 10613 
- ~ -- ---- ------ ------ - ~~-----------

L Comprend les cas OU il y a eu modification des modalites, annulation de la suspension, revocation avec ou sans reduction de peine. 
2. Comprend les cas ou il y a eu decision differee, aucune mesure, mesures proposees, report ou erreur de codage. Les chiffres a cet egard n'etaient pas disponibles avant 

1987-1988. 
Source: Systeme d'information sur les detenus - SC01983-1984 a 1986-1987 

Systeme automatise d'information sur la liberation conditionnelle - CNLC/1987-1988 

% 

42,0 

25,3 

67,3 

24,3 

8,4 

100 
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TABLEAU IV 

Repartition, par programme, 
des decisions de la CNLC concernant les detenus sous 

responsabilite federale et les detenus sous responsabilite provincialel 

1983-1984 1984-1985 1985-1986 1986-1987 1987-1988 
Categorie de decision 

Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre 

Absence temporaire 
avec escorte 66 0,2 348 1,1 249 0,8 308 1,0 382 

Absence temporaire 
sans escorte 1 589 5,0 1396 4,4 1 669 5,4 1 707 5,6 1 897 

Liberation conditionnelle 
de jour 10573 33,1 10568 33,5 10383 33,8 10500 34,3 11 932 

Liberation conditionnelle 
totale 8751 27,4 8490 26,9 8806 28,6 9036 29,5 11 002 

Liberation sous 
surveillance obligatoire 2448 7,7 2924 9,3 3598 11,7 3913 12,8 4680 

Autre2 8497 26,6 7811 24,8 6045 19,7 5 157 16,8 176 

Total 31924 100 31537 100 30750 100 30621 100 30069 

L Certains des changements touchant Ie nombre de decisions peuvent s'expliquer par les modifications apportees aux textes legislatifs et aux politiques. 
2. Il s'agit des cas pour lesquels on n'a pu determiner Ie programme. Les ecarts peuvent s'exp!iquer par des modifications de cod age plutot que par des changements reelS 

touchant Ie nombre des decisions. 

Source: Systeme d'information sur les detenus - SCC11983-1984 a 1986-1987 
Systeme automatise d'information sur la liberation conditionnelle - CNLc/1987-1988 

% 

1,3 

6,3 

39,7 

36,6 

15,6 

0,6 

100 
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Tableau V 

Repartition, par categorie, des decisions concernant 
la liberation conditionnelle totale dans le cas des detenus 

sous responsabilite federale 

1983-1984 1984-1985 1985-1986 1986-1987 1987-1988 
Categorie de decision 

Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % 

Decisions 
Favorables 1 869 31,0 1688 30,0 1626 25,4 2117 30,4 2237 26,0 

prealables 
a la mise Defavorables 2915 48,4 2754 48,9 3442 53,7 3657 52,6 4010 46,6 
en liberte 

Total 4784 79,4 4442 78,9 5068 79,1 5774 83,0 6247 72,6 

Decisions posterieures 
a la mise en liberte 1 243 20,6 1 188 21,1 1342 20,9 1 181 17,0 1505 17,5 

Decisions administratives 
et autres2 854 9,9 

Total 6027 100 5630 100 6410 100 6955 100 8606 100 
- - ----- ---_ .. _----- - - ---------- -- --- -----

1. Comprend les cas OU il ya eu modification des modalites, annulation de la suspension, revocation avec ou sans reduction de peine et levee des conditions de la liberation 
conditionnelle. 

2. Comprend les cas ou i! y a eu decision differee, aucune mesure, mesures proposees, report ou erreur de codage. Les chiffres a cet egard n'etaient pas disponibles avant 
1987-1988. 

Source: Systeme d'information sur les detenus - SCC/1983-1984 a 1986-1987 
Systeme automatise d'information sur 1a liberation conditionnelle - CNLc/1987-1988 



ORGANIGRAMME - LE SERVICE CORRECTIONNEL 
DU CANADA (1987-88). 
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Attributions 
Le Service correctionnel du Canada, en tant que composante 
du systeme de justice penale, contribue a la protection de la 
societe en exer9ant un contr61e sur, sans risque et humain a 
l' egard des delinquants, qu'il aide en meme temps a devenir 
des citoyens respectueux des lois. 

Ressources 
Au cours de l'annee financiere 1987-1988, Ie Service correc
tionnel a utilise 10 490 annees-personnes, soit 58 de moins 
qu'en 1986-1987. Les depenses budgetaires se sont elevees a 
763 millions de dollars, ce qui represente une augmentation 
de 0,5 % (4 millions de dollars) par rapport aI' annee prece
dente. 
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Organisation 
Le Service correctionnel a une or
ganisation complexe. n fournit des 
services dans tout Ie pays, non seu
lement au sein des etablissements 
correctionnels, mais aussi dans la 
collectivite. Ses taches sont variees 
et ont trait a la securite du public. 
Le Service est organise de fas:on a 
assurer un equilibre entre la neces
site d'exercer un controle central 
sur l'elaboration des politiques et la 
planification des programmes et 
celie de conferer suffisamment de 
pouvoirs aux autorites locales et de 
veiller au respect de I'obligation de 
rendre compte a ce niveau pour 
assurer une realisation efficace des 
programmes. D'une fas:on generale, 
on peut qualifier de decentralisee la 
prestation des services a une popu
lation tres dispersee. 

Le Service correctionnel com porte 
trois niveaux de gestion - I'Admi
nistration centrale, les administra
tions regionales, les etablissements 
et les bureaux de district de libera
tion conditionnelle. Les cinq admi
nistrations regionales sont les 
suivantes: 

Region du Pacifique - Abbots
ford (Colombie-Britannique) 

Region des Prairies - Saskatoon 
(Saskatchewan) 

Region de l'Ontario - Kingston 
(Ontario) 

Region du Quebec - Laval 
(Quebec) 

Region de I'Atiantique - Monc
ton (Nouveau-Brunswick) 

Ces instances regionales s'occupent 
avant tout de coordonner la mise 
en oeuvre des programmes et de 
veiller a 1'utilisation efficace des 
ressources dans les unites opera
tionnelles relevant de leur compe
tence. 
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Au 31 mars 1988, Ie programme du 
Service etait applique par l'inter
mediaire de 44 etablissements, de 
16 centres correctionnels commu
nautaires et de 72 bureaux de libe-
ration conditionnelle. 3. 
L'organigramme du Service est pre-
sente plus haut. 

Objectifs 
Le Service correctionnel comprend 
s~Pt secteurs d'activite. Ces secteurs 4. 
d activite et leurs objectifs sont les 
suivants: 

1. Gestion des cas 

Preparer les detenus a devenir 
des citoyens utiIes dans la so
ciete en leur offrant des servi
ces de counseling et diverses 
possibilites d'epanouissement 
social, emotif, physique et spi
rituel, et en leur assurant une 
surveil,l.ance dans }a, collectivite 5. 
Jorsqu tis sont liberes sous con
dition. S'assurer que les droits 
des detenus sont reconnus et 
proteges lorsque ces derniers 
sont so us I'autorite du Service 
correctionnel. 

2. Education, formation et 
emploi des detenus 

Multiplier les possibilites d'em
ploi, de formation et d'educa
tion pour tous les detenus afin 
de preparer leur reinsertion so
ciale en accroissant la capacite 
de travail et de formation, en 
mettant, au besoin, davantage 
I'accent sur les programmes de 
travail qui produisent des reve
nus aidant a payer les frais de 
fonctionnement du Service et 
en appuyant de fas:on concrete 
et utile les efforts deployes par 

----- --

les detenus mis en liberte pour 
trouver un emploi remunera
teur. 

Services de sante 

Offrir aux detenus des services 
de sante ainsi que des soins 
medicaux, psychiatriques et 
dentaires qui respectent les 
pratiques et les normes cana
diennes reconnues, et ce, sur 
demande, en cas d 'urgence ou 
lorsqu'ils sont prescrits par un 
praticien competent; veiller a 
ce que tous les etablissements 
respectent les normes accep
tees de salubrite et d'hygiene. 

Garde des detenus 

Assurer la bonne garde et Ie 
contr61e des detenus tout en 
respectant les normes nationa
les reconnues en matiere de 
traitement humanitaire, afin de 
rectuire Ie plus possible les 
dangers que peut presenter Ie 
detenu pour Ie public, pour Ie 
personnel, pour les autres de
tenus et pour lui-meme. 

Services techniques 

Fournir en temps opportun et 
en maintenant un niveau de 
qualite et des couts accepta
bles, les aliments et les vete
ments des detenus et des 
membres du personnel des eta
blissements; fournir d'autres 
articles necessaires ainsi que 
tous les services d'entretien, de 
nettoyage, de transport, de te
lecommunications et de pro
tection contre les incendies; 
assurer la distribution et l'eli
mination de toutes sortes d'ar
ticles et de pieces d'equipe
ment; concevoir, construire et 
assurer l'entretien des bati
ments et des installations du 
Service conformement a ses 
besoins et a ses priorites. 



TABLEAU 1: DEPENSES EN 1987-1988 
PAR ORGANISATION/ACTIVITES 

I~ Gestion 
Garde des cas des Formation et 

des detenus detenus emploi 

Personnel 153 180 129262 32355 

Transports et 
467 3913 1836 communications 

Services professionnels 
584 54183 14833 

at speciaux 

Location, achat de service 
802 2122 15212 

de reparation et d'entretien 

Depenses en capital 176 316 2028 

Toutes autres depenses 1773 13020 

155209 191 569 79284 

Commissaire 

Directeur 
general 

des Servicas 
da sante 

Services 
de sante 

24488 

227 

16779 

2455 

183 

3 

44135 

Totaux des 
Services Planlfication programmes 

techniques Administration et gestion (000)$ 

52025 37845 23440 452595 

818 8558 3046 18865 

5700 6263 4412 102754 

56037 3833 788 81 249 

85120 640 3768 92231 

110 270 155 15331 

199810 57409 35609 763025 



6. Administration Cette nouvelle structure sera nelle totale. On a egalement re-
officiellement mise en place a duit au minimum la necessite 

Assurer I 'utilisation efficiente la suite de I'elaboration d'un de construire de nouvelles ins-
des ressources du SCC au cadre pour Ie Plan operation- tallations separees et on a mis 
moyen de systemes de gestion nel, qui refietera les rapports l'accent sur Ies renovations et 
et de controle, d'analyses de organisationnels et fonction- I'expansion des installations 
programmes et d'analyses ope- nels au sein du Service et sur existantes, I 'achat de places en 
rationnelles, ainsi qu'en lequel reposeront les nouveaux vertu d'ententes federales-
conseillant la direction et en mecanismes integres qui per- provinciales et Ie recours, de fa-
mettant en oeuvre des mecanis- mettront de respecter I'obliga- ~on limitee et a titre provisoire, 
mes pennettant de rendre des tion de rendre compte. au partage des cellules. Par con-
comptes et d'assurer un con- sequent, aucun grand projet 
trole en matiere de finances. nouveau de construction n'a ete 
Veiller a I'utilisation efficiente 

Faits saillants de 
entrepris en 1987-1988; les tra-

des ressources humaines du vaux se sont toutefois poursui-
SCC en conseillant la direction vis a Port-Cartier (Quebec), ou 
sur les moyens de s'acquitter 1987-1988 I'on construit un nouvel etablis-
de ses responsabilites de ges- sement de 240 cellules. 
tion du personnel et en lui of-

L'annee financiere 1987-1988 a ete • En 1987-1988, les depenses to-frant des services en matiere 
de planification et de perfec- marquee par les realisations et les tales engagees par Ie SCC 
tionnement du personnel, de faits suivants: etaient de 763 millions de dol-
recrutement, d'evaluation du 

• Le nombre moyen de detenus 
lars, repartis de la fa90n sui-

travail et de relations de tra- vante: 452,6 millions pour les 
vail. Assurer des services admi- inscrits au registre en 1987-1988 salaires, 217 millions au chapi-
nistratifs efficients et efficaces. a baisse de 2,1 % pour tomber tre des autres frais de fonction-a 12 530, tandis que Ie nombre nement et d'entretien, 92,2 

moyen de detenus beneficiant millions en capital et, enfin, 1,2 
7. Planification et gestion d 'une liberte conditionnelle ou million de paiements de trans-

d 'une liberte sous surveillance fert. 
Assurer la gestion du Service obligato ire a augmente de 
et des etablissements de manie- 14,2 % passant a 7 187. En • Exprime en dollars constants de 
re a proteger Ie public, faire 1987-1988, 548 detenus en 1981-1982 et comparativement 
respecter les conditions de Ia moyenne etaient incarceres dans a I'annee precedente, Ie cout 
peine imposee par les tribu- des etablissements provinciaux moyen annuel de I'incarceration 
naux, donner aux detenus la en vertu d'ententes d'echange pour chaque detenu (a l'exc1u-
possibilite de changer de com- de services, ce qui representait sion des depenses en capital et 
portement, promouvoir et fa- une augmentation de 12,8 % des paiements de transfert) a 
voriser I'etablissement d'un comparativement a l'annee pre- baisse de 1 694 $ pour tomber a 
systeme de justice penale effi- cedente. GlobaJement, la popu- 24 317 $. En un an, Ie cout reel 
cace au pays et rMuire Ie plus lation carcerale a augmente de par detenu en dollars actuels est 
possible les couts y afferents. 3,2 %. passe de 34 361 $ a 33 962 $. 

Depuis 1980, Ie Service correc- • Au SCC, on satisfait aux be-
L'annexe 6 indique Ie cout an-
nuel par detenu (y compris les 

tionnel du Canada se fonde sur soins de la population carcerale paiements de transfert), selon Ie 
cette structure pour planifier actuelle et future a l'aide d'un type d'etablissement. 
ses activites, gerer ses ressour- Plan d'amenagement a long 
ces et rendre des comptes. Or, terme. Au cours de 1987-1988, • Au cours de I 'annee, Ie Service 
l'organisation ainsi que les pro- ce plan a fait l'objet d'une re- a fait les progres suivants par 
grammes ont fait l'objet d'une fonte. En effet, Ie plan en vi- rapport aux objectifs generaux 
serie de revisions qui rendent gueur avait ete mis en suspens a exposes dans Ie Rapport annuel 
necessaire l'elaboration d 'une la suite des restrictions budge- de l'annee derniere. 
nouvelle structure. Les sept ac- taires imposees par Ie gouverne-
tivites expo sees ci-dessus ne ment. Le besoin de cellules La gestion des ressources 
correspondant plus exactement additionnelles s'est attenue en continue de preoccuper la a la realite organisationnelle, Ie raison de l'adoption de solu- direction du SCc. En 
SCC est en train de mettre au Hons de rechange a I'incarcera- 1987-1988, Ie Service a utili-
point une nouvelle structure. tion, te1\es que Ie recours accru se 10 490 annees-personnes, a la liberation conditionnelle de ce qui represente une eco-

jour et a la liberation condition-
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nomie de 268 annees
personnes par rapport aux 
ressources prevues dans Ie 
budget. 

Un nouveau cadre general a 
ete introduit pour les politi
ques du Service et i'on a 
approuve I'elaboration de 
normes nationales exposant 
les niveaux de service a as
surer, ainsi que les resultats 
esperes. Des projets de nor
mes ont ete ou sont en voie 
d'etre rediges dans les sec
teurs des programmes pour 
les detenus, de la garde et 
du controle, des ententes 
federales-provinciales 
d'echange de services et 
des operations liees au 
personnel. 

Le Co mite superieur de ges
tion a approuve Ie cadre 
d'un nouveau processus de 
planification generale qui 
met en valeur la participa
tion regionale et locale et 
qui favorise I'elaboration de 
divers plans d'appui inte
gres. 

Des lignes directrices tou
chant l'attribution des 
ressources humaines ont ete 
proposees pour chaque acti
vite penitentiaire et sont ac
tuellement examinees par les 
gestionnaires fonctionnels et 
operationnels. Plusieurs etu
des de determination du 
cout du cycle de vie de di
vers etablissements sont en 
cours et devraient aboutir a 
l'adoption de !ignes directri
ces regissant l'affectation de 
ressources au chapitre de la 
reparation et du remplace
ment des installations. 

Cett';l annee, l'elaboration 
des plans d'amenagement a 
long terme (P ALT) s'est 
faite en etroite collaboration 
avec des responsables au ni
veau local. Le plan a main
tenant ete approuve en 
principe par Ie Conseil du 
Tresor. II faut faire approu-

ver chaque projet au moyen 
de presentations individuel
les. 

La prestation des services de 
sante, y compris la possibili
te d'accroltre les services as
sures par Ie secteur prive, 
est actuellement a l'etude. 
On a entrepris i'evaluation 
de services deja privatises 
dans les domaines de la san
te, de l'aIimentation et de 
I 'entretien. 

Ont egalement ete approu
vees des ententes d'echange 
de services, qui prevoient 
l'utilisation du Centre 
Grierson (Alberta) comme 
centre residentiel commu
nautaire dirige par des au
tochtones, ainsi que la 
construction et l'administra
tion conjointes d'un centre 
de traitement dans Ie nord 
de 1'0ntario. Les negocia
tions se poursuivent dans Ie 
cadre d 'autres initiatives, 
telles que les ententes qui 
devraient etre conclues avec 
l'Alberta et la Colombie
Britannique sur les dete
nues, avec I' Alberta sur les 
detenus souffrant de trou
bles mentaux et avec Ie Ma
nitoba pour I'ensemble des 
detenus dans la province. 

Une nouvelle formule de fi
nancement des services as
sures par les organismes 
communautaires a ete ap
prouvee par Ie Conseil du 
Tresor et a ete appliquee a 
38 des 147 contrats relatifs 
aux services residentiels 
postpenaux. On a en outre 
elabore des normes et des 
lignes directrices qui expo
sent les niveaux de service 
devant etre assures par les 
organismes et sur lesqueUes 
on se fondera au moment 
de la negociation des 
contrats pour 1988-1989. 
On s'est entendu sur une 
formulation uniforme des 
marches, afin que tous les 
contrats conclus refletent 

desormais les attentes du 
SCC en ce qui concerne la 
qualite des services assures. 

On a termine l'elaboration 
de la norme de classification 
pour Ie groupe correction
nel, sauf pour ce qui est des 
postes reperes touches par 
la gestion par unite. Une 
fois que les plans de mise en 
oeuvre de la gestion par 
unite seront prets, on deter
minera Ie cout de la trans
position au groupe 
correctionnel puis, les nor
mes mises au point, on de
mandera au Conseil du 
Tresor de donner son accord 
de principe. 

Le SCC continue a appuyer 
les propositions concernant 
la retraite anticipee. La ma
jorite des problemes techni
ques ont ete resolus et, une 
fois que les textes legislatifs 
auront ete adoptes, Ie Ser
vice elaborera les reglements 
necessaires de concert avec 
Ie Conseil du Tresor. 

Les programmes d'emploi a 
temps partie) ont ete adop
tes de fa!;on graduelle et ve
rifies par les employes de 
I '!nspecteur general. 

On a etabli un cadre natio
nal pour I'introduction de la 
gestion par unite dans tous 
les etablissements. Un comi
te a ete charge de garantir 
I'uniformite du processus 
par l'etude des plans peni
tentiaires et de la surveil
lance de leur mise en 
oeuvre. 

On a entrepris un certain 
nombre d'initiatives qui, une 
fois terminees, accro'itront 
les options offertes pour re
duire la violence et I'agressi
vite dans les penitenciers. 
Des profils du comporte
ment espere ant ete adoptes 
pour chaque niveau de secu
rite; en outre, un bareme de 
placement initial a ete ela-
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bore et sera bientot mis en 
oeuvre. Les etudes portant 
sur la motivation et la ges
tion des detenus aux divers 
niveaux de securite sont 
presque terminees. 

Ces divers projets se com
pletent et contribueront a la 
gestion efficace des detenus 
violents et agressifs. 

U ne etude a ete realisee sur 
l'emploi des detenus, leur 
productivite et leur reparti
tion, et ses resultats ont ser
vi de base a d'autres etudes 
portant sur les mesures 
d'encouragement et les pro
grammes a prevoir a chaque 
niveau de securite.. Les liens 
entre les programmes ont 
ete renforces grace a I'adop
tion de nouveaux outils vi
sant, d'une part, a favoriser 
une approche uniforme de 
la gestion des cas et l'accep
tation du modele d'ensei
gnement des competences 
sociales cognitives comme 
I'e.lement de base du pro
gramme de preparation a la 
vie active et, d'autre part, it 
mettre I'accent sur l'integra
tion de divers programmes. 
Les normes et !ignes direc
trices, en voie d'elaboration, 
viendront completer les au
tres mesurt~s prises. 

La conception d'un bareme 
de placement initial est 
presque terminee, et l'on 
determine actuellement les 
donnees necessaires a la 
mise en oeuvre, a l'evalua
tion et a I'amelioration de 
cet outil de classification. 
On a egalement amorce la 
formulation de criteres tou
chant Ie comportement, qui 
serviront a c1asser les dete
nus. 

Quelque 1 046 detenus ont 
termine Ie programme d'al
phabetisation de base, de
passant ainsi I'objectif de 
750 fixe pour 1987-1988. 
Les mesures permettant de 

mieux reperer les detenus 
analphabetes a l'admission 
ont He renforcees, et I'on a 
mis sur pied un systeme de 
surveillance de l'administra
tion du «Test d'aptitude: n1-
veau r-econdaire et collegial» 
et des progres realises dans 
Ie cadre de la formation de 
base des adultes. On tente 
egalement d'integrer Ie pro
gramme d 'alphabetisation a 
celui de la preparation a la 
vie active et a satisfaire aux 
besoins speciaux des detenus 
qui souffrent de troubles 
d'apprentissage. Les etudes 
actuelles sur les programmes 
d'emploi des detenus porte
ront sur la possibilite d'inte
grer les cours d'alphabeti
sation a une strategie tou
chant I'emploi des detenus. 

Le Service, de concert avec 
Ie. Secretariat du Ministere 
et la Commission nationale 
des liberations conditionnel
les, travaille a I'etablisse
ment de mesures qui 
permettraient de reintegrer 
les detenus dans la collecti
viie, en toute securite et Ie 
plus t6t possible, en leur of
frant les conseils et Ie 50U

tien necessaires. La mise au 
point des normes relatives a 
la surveillance des liberes 
conditionnels est presque 
terminee, et la surveillance 
communautaire fera l'objet 
d'une evaluation. 

Dans Ie cadre de la Strategie 
nationale antidrogue lancee 
par Ie gouvernement, Ie 
SCC a mis sur pied cinq 
programmes cles: formation 
du personnel, programmes 
de preparation a la libera
tion, programmes de recep
tion et d'orientation, analyse 
de I'urine et evaluations des 
programmes de traitement 
pour toxicomanes. Les mo
dules de reception et 
d'orientation ainsi que de 
preparation a la liberation 
sont deja prets. Cinq pro-

grammes de traitement pour 
toxicomanes font actuelle
ment l'objet d'une evalua
tion, dont les resultats 
guideront la planification 
des futurs programmes. Les 
employes des etablissements 
et des Regions ont commen
ce a suivre une formation 
sur l'administration des tests 
de reperage des toxicoma
nes, Ie counseling et l'eva
luation des programmes. 
Cette formation sera assuree 
de fa~on permanente. 

On a elabore une ebauche 
des principes, des objectifs 
et des politiques qui guide
ront les projets entrepris 
conjointement avec des in
dustries privees pour creer 
de reelJes possibilites de tra
vail pour les detenus. Des 
appels de propositions ont 
ete inseres dans les journaux 
et formules au cours de la 
visite d'industries, et l'on a 
longuement disc ute avec des 
groupes syndicaux et des or
ganismes gouvernementaux. 
Ces efforts ont mene a l'ap
probation d'une entreprise 
conjointe a l'etablissement 
d 'Edmonton avec la firme 
R&E Fabrication, en vue de 
la production de pieces pour 
des remorques de transport 
du betail. 

Principaux buts, 

projets et resultats 
Les sept principaux secteurs d'acti
vite du Service sont subdivises, lors
qu'il y a Heu, en sous-activites. On 
trouvera ci-apres une description 
des grands projets et des resultats 
obtenus en 1987-1988, ainsi que les 
depenses faites depuis cinq ans et 
les objectifs etablis pour 1988-1989 
en matiere de rendement. 



1. Gestion des cas 

La gestion des cas prepare les 
detenus a reintegrer la collecti
vite a titre de citoyens utiles, 
en leur fournissant des services 
de counseling et en favorisant 
leur developpement social, 
emotionnel, physique et spiri
tuel; elle assure en outre la 
surveillance, dans la collectivi
te, des detenus beneficiant 
d 'une liberation conditionnelle 
ou d'une liberation sous sur
veiIlance obligato ire. 

La gestion des cas est un pro
cessus continu d'evaluation et 
de planification, qui debute 
immediatement apres Ie pro
nonce de la sentence et se 
poursuit jusqu'a I'expiration de 
la peine imposee. L'evaluation 
initiale a pour but de determi
ner les besoins personnels du 
detenu et Ie risque qu'il pre
sente pour la societe afin qu'il 
soit incarcere dans un etablis
sement dont Ie niveau de secu
rite lui convient. II s'agit 
ensuite d'etablir quels facteurs 
sont a I'origine de sotl com
portement criminel. A partir 
de ces facteurs, on dresse des 
programmes de traitement in
dividualises et dynamiques qui 
visent a rep rimer Ie comporte
ment criminel en s'appuyant 
sur des objectifs precis. Les de
tenus qui progressent ont des 
chances de voir leurs privileges 
s'accroitre et meme de benMi
cier d'une mise en liberte sous 
condition. Lorsque Ie detenu 
est sur Ie point d'etre libere 
so us condition ou sous surveil
lance obligatoire, on elabore 
des projets de sortie pour s'as
surer que les appuis sur les
quels il compte (famille, 
employeurs, etc.) sont disposes 
a l'aider a reintegrer la societe. 
Qu 'un detenu soit en etablisse
ment ou qu'il ait ete mis en 
liberte, c'est au personnel du 
Service correctionnel du Cana
da qu'incombent l'evaluation 
des besoins, la planification, la 

surveillance du comportement 
et l'imposition eventuelle de 
sanctions. 

Les etablissements offrent di
vers programmes aux detenus 
pour les aider a com bIer leurs 
besoins: formation generale et 
professionnelle, emploi, activi
tes recreatives, visites et deve
loppement social. Ils fournis
sent egalement des services de 
counseling et de psychoth6ra
pie. En outre, il y a des aumo
niers pour repondre aux 
besoins spirituels des detenus. 
Une fois mis en liberte, ces 
derniers ont acces a un reseau 
de ressources et de services de 
so uti en communautaires. 

Pro jets entrepris et resultats -
1987-1988 

Les buts vises pour les projets en
trepris etaient les suivants: 

a) Aider et traiter les detenus qui 
ont des besoins speciaux, tels 
que les alcooliques, les delin
quants sexuels, les toxicomanes 
et les detenus purgeant une 
longue peine, ainsi que les fem
mes et les autochtones incarce
res. II y a, par exemple, des 
programmes d'enrichissement 
offerts a la Prison des femmes 
et des programmes de spiritua
lite autochtone et de liaison 
avec les autochtones. 

(i) Detenues 

• A la Prison des femmes, un 
certain nombre de mesures 
ont ete introduites en re
ponse aux problemes de toxi
comanie. Par exemple, la 
Societe Elizabeth Fry offre 
des programmes de douze se
maines, dont une tout parti
culierement pour les femmes 
autochtones; il y a eu egale
ment un programme de so
briete portant essentiellement 
sur Ie developpement de soi 
et un programme axe sur la 

therapie de confrontation, 
realise par des conseillers de 
Brentwood Addictions. 

• Une therapeute speciaJisee 
dans Ie domaine de l'agres
sion sexuelle a ete engagee 
pour conseiller, individuelle
ment ou en groupe, les dete
nues ayant ete agressees 
sexuellement et souffrant de 
traumatisme. 

• Six places ont ete occupees 
par des detenues de la Prison 
des femmes aux cours uni
versitaires donnes a l'etablis
sement de Collins Bay. 

• On a augmente Ie nombre 
d'activites spirituelles pour 
les autochtones et double Ie 
nombre d'installations Sweat 
Lodge, qui est maintenant de 
quatre. On a organise deux 
ateliers spirituels, d'une du
ree d'une semaine chacun. 

• La sororite autochtone se 
reunit maintenant trois fois 
par semaine. 

• Afin qu'autant de detenues 
que possible purgent leur 
peine pres de chez elles, on a 
longuement negocie avec les 
provinces en vue d'etendre 
les ententes d'echange de ser
vices. Grace a ces ententes, 
une centaine de detenues ont 
ete logees dans des installa
tions provinciales. 

(ii) Detenus autochtones 

• Le Service correctionnel du 
Canada a joue un role im
portant dans Ie cadre des tra
vaux du Groupe d'etude sur 
la reintegration des detenus 
autochtones en tant que ci
toyens respectueux des lois. 
On etablit actuellement des 
plans pour la mise en oeuvre 
des recommandations du 
Groupe. 

• On a etabli un plan pour la 
mise sur pied, a titre de pro
jets pilotes, de programmes 
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destines aux toxicomanes au
tochtones. Si les resultats 
sont favorables, ces program
mes seront introduits a 
l'echelle nationale en 
1988-1989. 

(iii) Detenus toxicomanes 

• On a entrepris une forma
tion destinee a donner au 
personnel d'exploitation les 
connaissances et les compe
tences necessaires pour inter
venir, en toute objectivite, 
aupres des detenus soup~on
nes de consommer de la dro
gue. Dans les etablissements, 
certains employes ont re~u 
une formation en vue de leur 
affectation aux programmes 
de traitement des toxicoma
nes. 

• Des evaluations ont ete effec
tuees pour determiner quels 
programmes de traitement 
sont les plus efficaces. 

Programmes pour les delin-
quants - Activites generales 

Aum6nerie 

Programmes sociaux et 

• Un programme de traitement 
des detenus toxicomanes, vi
sant tout particulierement la 
periode preliberatoire, a fait 
l'objet d'un essai sur place et 
d 'une evaluation. 

• Un module d'information 
sur la drogue a ete mis au 
point et evalue en vue de son 
inclusion dans Ie programme 
de preparation a la vie active. 

b) Examiner Ie role changeant des 
unites operationnelles et du 
personnel, et elaborer des nor
mes touch ant les programmes 
et l'attribution de ressources 
qui refletent les nouvelles ten
dances. 

On a autorise la mise en oeu
vre de la gestion par unite dans 
l'ensemble des etablissements 
du Service correctionnel du Ca
nada. Ce nouveau modele de
coule des modeles appliques 
actuellement par Ie Service, 
dont il reprend les meilleurs 
elements. 

La gestion par unite favorisera 
un haut degre d'interaction en
tre les employes et les detenus. 
En effet, tous les agents de cor
rection participeront active
ment a la securite, a la gestion 
des cas et a la prestation des 
programmes. Pour faciIiter la 
transition, des programmes de 
formation ont ete mis sur pied 
pour les cadres, les surveillants, 
ainsi que les agents de correc
tion. 

Objectifs de rendement pour 
1988-1989 

a) Introduire Ie modele de gestion 
par unite dans les etablisse
ments a niveau de securite 
moyenne et maximale sur une 
periode de cinq ans qui debute
ra en 1988-1989. 

Ressources utilisees: Gestion des cas 

1983-1984 1984-1985 1985-1986 1986-1987 1987-1988 

000 $ A.-P. 000 $ A-P. 000 $ A.-P. 000 $ A-P. 000 $ A-P. 

4848 143 6769 123 6019 89 5612 90 6870 121 

2894 23 3067 23 3388 22 3424 22 3603 19 

communautaires 26507 332 28852 348 30766 363 38306 353 38402 327 
Gestion des cas 57450 1 234 63534 1 353 65 421 1 431 81 789 1 390 87941 1 389 
Psychologie 3522 73 3965 79 4051 79 4257 77 5755 74 

Unites residentielles 43066 1 107 47 503 1 141 47748 1 171 51 938 1 140 48998 1 051 

Total 138287 2912 153690 3067 157 393 3 155 185 326 3 072 191 569 2981 

A.-P. = Annees-personnes 

Nota: Les postes d'aumonier d'etablissement sont combies a contrat a mesure que des vacances se presentent. En 1987-J.988 environ 80 
aumoniers assuraient des services a contrat, a temps partiei ou a temps plein. L'accroissement des services de psychologie se fait 
egaiement au moyen de contrats. 
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2. Education, formation et La methode de calcul du COllt Au cours de I'annee, les ventes 
par eleve a ete modifiee et les de services TAD ont totalise f.mploi des detenus donnees de 1986-1987 ont ete 464 000 $ et les recettes, 
ajustees en consequence, pour 387000 $. 

La Division de I'education et des besoins de comparaison. En 
de la formation affre des cours 1986-1987, Ie COllt par eleve e) Produire des denrees satisfai-
de formation scolaire et profes- etait de 7 347 $ (dollars ac- sant a peu pres a 30 % des 
sionnelle et des programmes tuels) ou de 5 630 $ (dollars besoins alimentaires du see et 
d'epanouissement. Parmi les constants). En 1987-1988, Ie ayant une valeur marchande de 
cours de formation scolaire et COllt a ete ramene a 7 262 $ 4,8 millions de dollars, et obte-
professionnelle, signalons l'al- (dollars actuels) ou a 5 201 $ nir des recettes de d'environ 
phabetisation et les cours pou- (dollars constants), resultat qui, 100000 $. 
vant mener a un diplome lui aussi, depasse les attentes. 
d'etudes secondaires ou univer- Les denrees produites durant 
sitaires ou, encore, a un certifi- b) Examiner les questions fonda- I'annee avaient une valeur mar-
cat ou diplome collegial. Les mentales liees a I' expansion des chande de 4,3 millions de dol-
programmes d'epanouissement programmes de formation de lars et ont permis de satisfaire a 
com portent des activites base des adultes, y compris la environ 28 % des besoins ali-
comme la preparation a la vie possibilite d'accorder des privi- mentaires du Sec. Les recettes 
active, Ie traitement de la toxi- leges en fonction du rende- de !'exterieur se sont elevees a 
comanie, les visites familiales ment, les normes a adopter et peu pres a 328 000 $. 
privees, les loisirs, Ie develop- I'integration de ce projet aux 
pement socio-culturel, l'artisa- aut res objectifs educationnels 

Objectifs de rendement pour nat et les activites de detente. souhaitables, comme !'enseigne-
ment des competences psycho- 1988-1989 

Le programme de perfection- sociales de base. 
nement professionnel com- a) Faire passer a 1 350 Ie nombre 
prend les ateliers industriels, Les questions fondamentales, de detenus analphabetes fonc-
qu'on trouve dans 26 etablisse- ainsi que les liens et les normes tionnels qui reussissent Ie cours 
ments et OU les detenus fabri- a etablir, ont fait l'bbjet d'une de formation de base des adul-
quent divers produits, une etude visant a reduire de 5 % tes (FBA). 
division de traitement automa- par an nee Ie tau x des analpha-
tise des documents et I'Agro- betes fonctionnels durant la pe- b) Tirer des recettes de 12,7 mil-
Entreprise, dont les partici- riode allant de 1987 a 1990. Au lions de dollars de la vente de 
pants produisent des aliments cours de 198.7-1988, 1 046 dete- produits fabriques dans les ate-
et cultivent des plantes orne- nus ont termine Ie programme liers industriels. 
mentales pour Ie Service, entre- de formation de base, l'objectif 
tiennent les terrains et assurent etant de 750. c) Proc1uire des denrees satisfai-
des services de foresterie.· sant a peu pres a 30 % des 

c) Tirer des recettes brutes de besoins alimentaires du see et 
Projets entrepris et resultats • 11,5 millions de dollars de la ayant une valeur marchande 

vente de produits fabriques d'environ 4,6 millions de dol-
1987~1988 dans les ateliers industriels. lars, et obtenir des recettes se 

chiffrant a 450 000 $. 
a) Maintenir a 9,5:1 ou plus Ie Au cours de 1987-1988, les 

rapport global detenus-profes- ventes ont totalise 15 millions d) Obtenir des recettes de 1,5 mil-
seur, et stabiliser ou reduire Ie de dollars, et les recettes ont lion de dollars dans Ie domaine 
COllt par eleve en dollars ete de 11,7 millions. du traitement informatise des 
constants de 1981-1982. En donnees. 
1987-1988, Ie nombre moyen d) Tirer des recettes brutes de 
d'eleves eta it de 2 938 et celui 600 000 $ des services informa-
des professeurs, de 294. Le rap- tiques (Traitement automatise 
port moyen est passe a environ des donnees). 
10:1. 
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Ressources utilisees: Education, formation et emploi des detenus 

1983-1984 1984-1985 1985-1986 1986-1987 1987-1988 

000 $ A-P. 000 $ A.-P. 000 $ A.-P. 000 $ A-P. 000 $ A-P. 

Ateliers industriels 22286 326 26507 323 23555 309 23580 278 31 921 306 
Education et formation 23083 286 28723 287 25935 282 25962 269 25628 248 

Activites agricoles 5810 76 8 124 89 7723 98 8371 90 8034 83 
Traitement automatise 

des documents 1 113 12 1 688 9 1 428 15 990 12 736 6 
Encouragement au travail 10203 10839 1 13 317 17 13367 7 12965 5 

Total 62495 700 75881 709 71958 721 72 270 656 79284 648 

A-P. = Annees-personnes 

Nota: Vient s'ajouter aces annees-personnes Ie grand nombre d'enseignants engages a contrat pour assurer la formation generale et 
professionnelle. En 1987-1988, approximativement 170 enseignants etaient des contractuels. 

3. Services de sante 
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Situes dans des etablissements 
a securite maximale ou 
moyenne, 28 centres de sante 
assurent des services a 44 ~ta
blissements. Les etablissements 
a securite minimale qui ne 
peuvent, en raison de leur eloi
gnement, etre desservh; par 
I 'un des centres doivent pren
dre les dispositions voulues 
avec des medecins, des centres 
medico-sociaux et des hopitaux 
de I'endroit. 

Les centres de sante assurent 
des services ambu.latoires et de 
consultation externe, y compris 
des services mMicaux, dentai
res, d'optometrie et de soins 
infirmiers. Un nombre res
treint de lits sont disponibles 
pour les detenus alites pendant 
de courtes periodes. Lorsqu'jJ 
s'agit de problemes plus com
plexes, les centres de sante 
coordonnent I'acces des dete
nus aux services medicaux de 
la collectivite pour les diagnos
tics, Ie traitement et la readap
tation. 

Les services psychiatriques sont 
offerts en consultation externe 
ou en milieu hospitalier aux 
detenus de to us les etablisse
ments. Les problemes mineurs 

ou de courte duree peuvent 
etre traites a l'etablissement 
par des psychiatres-conseils et 
par Ie personnel des services 
de sante ou encore par Ie per
sonnel professionnel des servi
ces de consultation exteme des 
centres psychiatriques regio
naux. Les malades qui doivent 
etre hospitalises ou dont Ie 
traitement est plus long sont 
transferes dans des instaJ.lations 
provinciales ou encore dans 
I'un des trois centres psychia
triques regionaux situes dans 
les regions du Pacifique, des 
Prairies et de I 'Ontario. Dans 
la region du Quebec, les servi
ces psychiatriques sont exclusi
vement fournis par I'!nstitut 
Philippe-Pinel en vertu d'une 
entente federale-provinciale .. 

Projets entrepris et resultats -
1987-1988 

Apporter des modifications au pro
gramme pour etre en mesure de 
fournir des services psychiatriques 
multidisciplinaires qui soient plus 
rentables, c'est-a-dire: 

a) Examiner Ie role des centres de 
sante et comparer les services 
offerts a ceux qui peuvent etre 
obtenus dans la collectivite. 

Cette comparaison a ete effectuee. 
Les recommandations sont en voie 
d'etre mises en oeuvre, ce qui de
vrait ameliorer I'acces des detenus 
it des services et a des programmes 
de sante mentale. 

b) Mettre sur pied une pharmacie 
centrale dans les regions de 
I'Ontario, de l' Atlantique et du 
Pacifique. 

En Ontario, la pharmacie est en 
voie d'etre mise sur pied, et l'on 
auto rise graduellement les diffe
rents etablissements it y avoir re
cours. Dans la Region de l'Atlan
tique, les quatre etablissements 
sont desservis par une pharmacie 
centrale situee au penitencier de 
Dorchester. La Region du Pacifique 
a effectue une etude de la rentabili
te du projet et evalue actuellement 
les resultats de cet examen. 

c) Examiner la possibilite d'etablir 
un centre regional de traite
ment psychiatrique au peniten
der de Dorchester dans la 
Region de I' Atlantique. 

L'etude de faisabilite est terminee. 
On a amorce la planification ini
tiale des programmes et l'on e1abo
re actuellement les propositions qui 
permettront d'obtenir Ie personnel 
et les I'essources necessail'es. 



Ressources utilisees : Services de sante 

1983-1984 1984-1985 1985-1986 1986-1987 1987-1988 

000 $ A-P. 000 $ A-P. 000 $ A-P. 000 $ A-P. 000 $ A-P. 

Service de sante 36 174 497 40411 526 41 545 543 43 861 540 44 135 515 

A.-P. =< Annees-personnes 

Nota: La reduction du nombre d'annees-personnes est attribuable surtout 11 l'elimination de postes de soutien administratif aux 
administrations centrale et regionales. 

4. Garde des detenus Projets entrepris et resultats - Les mesures suivantes ont ete 

1987-1988 prises a cet egard: 
Les principales composantes de 
cette activite sont les suivantes: 

a) Maintenir au meme niveau ou 
Analyse de I 'urine - Les em-
ployes effectuent ces analyses 

La Division de la securite ope- reduire Ie nombre d'incidents dans trois etablissements. Le 
rationnelle, qui assure les ope- de securite, a savoir les emeu- Service a differe I'expansion du 
rations de securite, c'est-a-dire tes, les evasions, les voies de programme en attendant la de-
la garde, Ie controle et'la sur- fait, les prises d 'otages et les cision de la Cour a I'egard 
veillanc<: des detenus. Elle suicides parmi les detenus. d'une contestation formulee en 
eomprend notamment I'elabo-

En 1987-1988, Ie nombre d'in-
vertu de la Charte des droits et 

ration des programmes de se- libertes. 
curite et des politiques en cidents de securite a diminue 
matiere de planification et de ou est reste Ie meme pour la Detection - Le Service, avec 
gestion des situations d 'urgen- majorite des categories. (Voir a I'aide de la GRC et de Revenu 
ee, de materiel de securite et l'annexe 8 un tableau des inci- Canada (Douanes et Accise), 
de normes de construction; dents de seeurite survenus au tente une experience qui 
ainsi que la dotation des postes cours des cinq dernieres an- eonsiste a utiliser des chiens re-
de securite, et la mise au point nees.) nifleurs pour detecter la dro-
de programmes de formation 

b) Maintenir Ie taux d'evasion des 
gue. II participe egalement a un 

pour Ie personnel. programme du Conseil national 
etablissements a securite mini- de recherches ayant pour objet La Division de la securite pre- male a 175 pour 1 000 detenus I 'etude des methodes electroni-ventive, qui reeueille, rassem- ou Ie reduire. ques de detection de la drogue. ble et analyse des renseigne-

Enfin, il examine aussi l'effica-ments lies a la securite, etablit Au cours de 1987-1988, il y cite de differentes methodes de et tient a jour un systeme de avait, en moyenne, 1 173 dete- detection de l'alcool. profils des detenus, dresse et nus dans les etablissements a 
analyse les rapports sur les in- seeurite minimale. Le nombre Sanctions plus rigoureuses -cidents et applique les regles d'evasions y a ete de 141, ce Le Service correctionnel explo-de securite du gouvernement qui represente 120 evasions re differentes fa90ns de faire relativement au personnel et pour 1 000 detenus. appliquer la loi en ce qui con-aux visiteurs des etablisse-

eerne I'introduction clandestine ments. c) Ameliorer les procedures de d 'objets interdits dans les eta-
detection des consommateurs blissements. 
et des trafiquants de drogue au 
sein des etablissements correc-
tionnels. 
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Ressources utilisees: Garde des detenus 

1983-1984 1984·1985 1985-1986 1986-1987 1987-1988 

000 $ A-P. 000 $ A-P. 000 $ A-P. 000 $ A-P. 000 $ A-P. 

Garde des detenus 130 747 3 322 143 315 3509 140436 3 525 154 203 3 540 155 209 3 651 

A.-P. = Annees-personnes 

Nota: 98 % de ces depenses sant engagees au chapitre du personnel. 

5. Services techniques electroniques afin de rentabili- grands etablissements lorsque 
ser davantage Ie fonctionne- eel a semble avantageux et utile 

La Division des besoins en ins- ment du SCc. du point de vue operationnel. 
tallations et construction assure 

La Direction des services la direction des grands projets Au cours de 1987-1988, on a 
de construction, notamment d'alimenlation veille a la pre- commence 1 'installation de ce 
des travaux de construction de paration des repas pour les de- systeme aux etablissements de 
nouveaux etablissements et de tenus et pour les employes du Springhill, de Cowansville, de 
refection des anciens. Elle s'oc- service. Mission et de Port-Cartier. Les 
cupe donc de i'evaluation des travaux devraient se terminer 
besoins en installation et de la Projets entrepris et resultats - en 1988-1989. 
planification des biens immo-
biliers et des installations, ainsi 1987-1988 
que de I'elaboration de lignes Objectijs de rendement pour 
directrices sur les installations a) Continuer a reduire les stocks 1988-1989 
et de criteres techniques. et I'espace d'entreposage. 

La Direction de l'ingenierie el La reduction des stocks de ma-
a) La Direction de I'ingenierie et 

de l'entretien s'occupera, au 
de l 'entretien veille a I 'entre- teriel (denrees alimentaires et COUl'S de 1988-1989, de plus de 
tien des installations et a la vetements) est une responsabi- 892 000 m 2 • Le Service cherche-
gestion du parc automobile lite continue. Actuellement, les ra a ameliorer Ie controle des 
ainsi que des programmes de efforts portent sur la mise sur elements d'actif et planifie deja 
securite-incendie, de securite pied d'un Systeme de gestion la revitalisation du programme 
au travail et d'utilisation ra- des elements d'actif (SGEA) d'entretien. 
tionnelle de I'energie. destine a relier par ordinateur 

La Direction de La gestion du 
les gestionnaires des centres b) Une importante tache des Ser-
d'activite et les divisions des vices techniques est I'etablisse-materiel s'occupe de I'acquisi- Finances et de la Gestion du ment et Ie controle du tion, de I'entreposage et de la materiel, afin d'accroJtre programme d'immobilisations distribution de I'equipement et I'efficacite du processus d'ob- du SCC, et plus particuliere-du materiel requis pour toutes tention des biens et services. ment des projets de construc-les activites des etablissements, 

tion et de renovation et fournit divers services, dont b) Continuer a rectuire les depen- s'inscrivant dans Ie cadre du I'entretien, la buanderie et ses liees aux vehicules en Plan d'amenagement des instal-l'exploitation des cantines des convertissant ceux-ci au pro- lations pour les detenus. 11 est detenus. pane. prevu que les depenses en ma-
La Division des teLecommunica- teriel et les frais de construc-
tions et des systemes electroni- La conversion des vehicules au tion seront, en 1988-1989, 
ques veille a I'installation, a la propane se poursuit. Toutefois, d'environ 111 millions de dol-
verification et a l'entretien des ce projet sera reevalue, car les lar,,;, dont 39 millions pour les 
systemes electroniques et du fabricants d'automobiles n'ins- installations des detenus, 5 mil-
materiel de telecommunication. talleront plus des moteurs au lions pour du materiel de tele-
Ce service contribue aussi it la propane a I 'usine. communications et des 
recherche et a la mise au point 

c) Continuer a installer des syste-
systemes etectroniques, 42 mil-

d'autres dispositifs et systemes lions pour I'entretien courant 
mes perimetriques de detection et les petits projets de construc-
des intrusions (SPDI) dans les 
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tion et 13 millions en contribu
tions versees aux provinces 
pour les depenses en capital. 

c) Le Service a etabli un Plan 
d'amenagement a long terme 
(PALT) pour la population car
cerale, laquelle devrait attein
dre 15 173 d'ici 1994-1995, soit 
20 % de plus qu'en 1987-1988. 
Les diverses composantes du 
PALT seront introduites gra
duellement, ce qui permettra 
au Service d 'ajuster chacun des 

projets en fonction de I'aug
mentation reelle de la popula
tion carcerale. 

On prevoit que, si tous les pro
jets inscrits au PALT se 
realisent selon l'echeancier ar
rete, les depenses en capital se
ront de I'ordre de 259 millions 
de dollars. En 1988-1989, les 
depenses en capital et les frais 
de F &E devraient etre de 53 
millions de dollars et de 11,6 
millions de dollars respective
ment. 

d) Le penitencier de Dorchester, 
l'etablissement Leclerc et Ie 
Centre federal de formation 
sont censes etre dotes d 'un sys
teme perimetrigue de detection 
des intrusions au cours de 
1987-1988. Les dates du debut 
des travaux dependront toute
fois de la disponibilite d'empla
cements et de I'execution des 
renovations necessaires. 

Ressources utilisees : Gestion des cas 

1983-1984 1984-1985 1985-1986 1986-1987 1987-1988 

000 $ A-P. 000 $ A-P. 000 $ A-P. 000 $ A-P. 000 $ A-P. 

Services techniques 
- Activites generales 97045 119 108 671 145 129538 141 95837 101 83654 60 

Gestion du materiel 10905 166 12596 166 10349 161 13 780 166 16839 198 
Services d'alimentation 27407 292 31 044 295 28 134 307 28522 285 28363 265 
Services a l'etablissement 14289 119 15423 116 14 122 119 15084 116 13939 121 
lnnenierie, architecture 

et proprietes 46124 654 50077 663 50398 661 54546 641 52511 620 
Telecommunications et 

electronique 11 649 10 12233 11 3220 11 3406 8 4504 9 

Total 207419 1 360 230044 1 396 235 761 1 400 211 175 1317 199810 1 273 

A.-P. = annees-personnes 

Nota: La reduction du nombre d'annees-personnes n'est pas Ie resultat de coupures, mais plutot d'une restructuration, en vertu de 
laquelle certaines annees-personnes ont ete transferees ailleurs. 

6. Administration 

Les principales composantes de 
cette direction sont les divi
sions des Ressources humaines, 
des Syslemes, des Finances et 
de I 'Administration. 

La Division des ressources hu
maines s'occupe de I'adminis
tration du personnel, c'est
a-dire de la remuneration et 
des avantages sociaux, de la 
dotation, des relations de tra
vail, des langues officieIles, de 
la sante et de la securite au 
travail, des programmes d'aide 

aux employes et de la coordi
nation des programmes d'ac
tion positive. Les services de 
formation du personnel offre 
des cours de formation et de 
recyclage aux agents de correc
tion, ainsi que divers program
mes de formation et de 
perfectionnement aux autres 
employes. 

La Division des systemes se 
charge d'elaborer les politiques 
et les procedures a suivre pour 
la mise sur pied de systemes de 
traitement automatise des don
nees (TAD) a l'echelle du Ser-

vice (a I'exclusion des systemes 
financiers). Elle est responsa
ble egalement de J'etablisse
ment de plans a long terme 
visant les systemes automatises 
ainsi que de la maintenance 
des systemes informatiques na
tionaux et elle fournit conseils 
et appui dans Ie cadre de pro
jets locaux de TAD, tout en 
s'occupant de I'acquisition du 
materiel informatique. 

La Division des finances admi
nistre les systemes de soutien 
financier du sec et se charge 
de concevoir et d'appliquer les 
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systemes de comptabiIite gene
rale et de comptabilite indus
trielie, ainsi que de fournir 
regulierement des analyses et 
des conseils financiers au sujet 
des programmes existants et 
proposes. 

Projets entl'epris et resultats -
1987-1988 

b) Ameliorer Ie TAD (systemes): 

La Division de l'administration 
assure a I 'Administration cen
trale, dans les regions et dans 
les etablissements, Ie bon fonc
tionnement des systemes de 
soutien administratif et notam
ment des services suivants: ges
tion des dossiers, gestion des 
directives, gestion des formu
les, traitement des textes et 
services de traduction. Elie 
s'occupe egalement des metho
des et pratiques afferentes a la 
Loi sur l'acces a I'information 
et a la Loi sur la protection des 
renseignements personnels. 

a) Ameliorer Ie processus d'elabo
ration des plans de formation 
pluriannuels: 

Le Service a mis en oeuvre lin 
plan de formation pluriannuel 
enon9ant les priorites a long 
terme et un plan pour I'annee 
financiere en cours, lequel est 
directement lie au Budget prin
cipal des depenses. Le plan 
pluria n'1uel reflete I 'orientation 
strategique du SCC et les prio
rites fixees par Ie Conseil du 
Tresor pour la Fonction publi
que. II aide les gestionnaires 
hierarchiques a determiner les 
ressources requises pour satis
faire aux priorites etablies pour 
la periode. 

Ressources utilisees: Administration 

1983-1984 1984-1985 1985-1986 

000 $ A-P. 000 $ A-P. 000 $ A-P. 

Ressources humaines 10674 238 11 624 250 11 570 256 

Formation du personnel* 7776 133 9628 143 7020 119 

Administration 21 978 449 26609 460 23081 453 

Finances 17382 334 21 143 345 19275 336 

Total 57810 1 154 69004 1 198 60946 1 164 

A.-P. '" Personnes-ressources 

Au cours de 1987-1988, la mise 
en oeuvre des recommanda
tions decoulant de I'etude des 
Systemes effectuee en 1986 a 
donne lieu a d'importants pro
gres. On a, entre autres, revise 
la structure organisationnelle, 
Ie mandat, les priorites et les 
ressources a attribuer. 

Des projets d'expansion et 
d'acquisition de materiel infor
matique sont en cours dans Ie 
cadre du plan pluriannuel eta
bli en consequence, projets qui 
se retrouvent dans Ie Plan an
nuel des systemes et techniques 
d'information (PSTI). On a ob
tenu du Conseil du Tresor I'au
torisation d'entamer la mise sur 
pied du Systeme de gestion des 
detenus (SGD). 

1986-1987 1987-1988 

000 $ A-P. 000 $ A-P. 

11 999 255 12581 264 

6919 90 6 105 69 
23549 422 20458 390 

21 049 309 18265 299 

63 516 1 076 57409 1 022 

Nota: *Au cours de 1987-1988, les services de formation du personnel ont ihe fusionnes avec la Division des ressources humaines. 

7. Planij'ication et gestion 
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Plusieurs services cles de ges
tion, situes tant a Ottawa que 
dans les cinq regions, sont 
charges de cette activite. La 
gestion globale du Service in
combe au Bureau du Commis
saini~ tandis que Ie Comite 
superieur de gestion assure Ie 
contra Ie et la gestion des re
gions et des etablissements. 

Le Secretariat executif s'occupe 
des relations avec Ie Parle
ment, ce qui comprend Ie con
trale de la correspondance, et 
assure les services de soutien 
administratif aux bureaux du 
Commissaire et au Comite su~ 
perieur de gestion. 

La Direction des affaires des 
de tenus veille a la disponibilite 
de mecanismes internes per
mettant aux detenus d'obtenir 
reparation lorsqu'ils estiment 

qu'on les a traites injustement 
ou qu'on a porte atteinte aux 
droits conferes par la Charte 
canadienne des droits et tiber
tes, divers pactes internatio
naux ou les directives du 
Commissaire. Elle s'acquitte de 
cette responsabilite par Ie 
rnaintien et la surveillance d'un 
systeme de griefs prevoyant 
I'examen des griefs soumis par 
les detenus au Commissaire du 
Service correctionnel du 
Canada. 



Le Bureau de l ']nspecteur gene
ral procede a I'inspection sys
tematique de toutes les 
activites du sec afin de con
seiller la direction sur l'effi
cience, l'economie et I'effi
cacite des politiques, pratiques 
et contrales de gestion interne. 
Dans Ie cadre de son mandat, 
il veri fie les operations locales 
et inspecte les unites fonction
nelles, s'assurant qu'elles res
pectent les normes et les 
politiques etablies; il enquete 
au sujet des irregularites com
mises et verifie constamment 
les fonctions du SCC liees a la 
gestion, aux finances et au per
sonnel. II a :'ecours a un sys
teme de contrale et de suivi de 
tous les problemes releves. 

Le secteur Policiques et Planifi
cation a, au cours de 
1987-1988, etabli et suivi de 
pres les politiques generales, Ie 
plan strategique global, les ob
jectifs annuels, Ie systeme de 
planification et Ie plan d'ame
nagement a long terme. Parmi 
ses autres grandes activites, 
mentionnons l'evaluation des 
programmes du SCC, l'elabo
ration de lignes directrices sur 
I 'affectation des ressources, la 
coordination du plan opera
tionnel pluriannuel, les recher
ches et la formulation d'en
tentes federales-provinciales. 

La Direction des communica
tions encourage Ie public a 
prendre conscience du rale du 
Service correctionnel, a Ie 
comprendre et a participer a 
son action. Ses principales 
fonctions touchent les relations 
avec les medias, ce qui permet 
de repondre aux questions 
d'interet public, et l'ameliora
tion des relations avec les or
ganismes publics et prives qui 
oeuvrent dans Ie domaine de la 
justice -penale. Ses services de 
publication et d'edition infor-

. ment Ie personnel et sont res
ponsables du bulletin mensuel 
du Service «Entre Nous/Let's 
Talk». 

Projets entrepris et resultats -
1987-1988 

a) Amorcer la decentralisation du 
processus de planification et de 
l'obligation de rendre compte. 

En 1987-1988, Ie Service a 
adopte un nouveau processus 
de planification, qui met l'ac
cent sur la decentralisation des 
operations du SCC et donne 
des pouvoirs accrus ainsi 
qu'une plus grande marge de 
manoeuvre aux gestionnaires 
hierarchiques en ce qui concer
ne la prestation des program
mes et I 'utilisation des 
ressources. On a amorce la 
conception des processus lies a 
I'o?li~ation de rendre compte, 
malS 11 reste a etablir et a intro
duire un cadre a cet egard. En 
1988-1989, on chargera un 
groupe d'etude d'examiner et 
d'evaluer la structure hierarchi
que du Service. 

b) Surveiller et faciliter la mise en 
oeuvre des recommandations . 
~ecoulant des Etudes de la ges
tlOn des ressources et des ope
rations (EGRO). 

En 1986-1987, Ie Service a 
examine des fa~ons originales 
et innovatrices d'executer les 
programmes, en les privatisant 
et en changeant la conception 
et la structure. En effet il a 
effectue 21 examens co~nus 
sous Ie nom d'«Etude de la 
gestion des ressources et des 
operations», ou EGRO. Les 
exam ens en question portaient 
sur les politiques, la conception 
et la prestation des program
mes ainsi que sur differents as
pects de l'attribution des 
ressources. Au cours de ces 
etudes, Ie Service a reevalue les 
politiques et les programmes 
visant les detenus et a etabli 
plus clairement les ressources 
requises pour atteindre les ob
jectifs fixes dans Ie cadre des 
programmes. 

Un nombre considerable de 
changements ont ete apportes 
en 1987-1988 a la suite de 
l'EGRO: 

• la structure organisationnelle 
a ete revisee et les annees
personnes ont ete redistri
buees; 

• davantage d'autorite a ete 
deleguee aux administrations 
regionales et aux etablisse
ments; 

• Ie contrale de la qualite et les 
procedures operationnelles 
ont ete ameliores, 

• des objectifs et des politiques 
ont ete etablis dans les sec
teurs de la privatisation, des 
programmes d'aide aux dete
nus, de la gestion de la popu
lation carcerale, etc.; 

• des plans ont ete etablis en 
vue de la mise sur pied d 'un 
systeme automatise de ges
tion des donnees sur les dete
nus, afin d'ameliorer la 
collecte et I'enregistrement 
de l'information et de facili
ter l'obtention des renseigne
ments au sein du SCC et leur 
communication entre ce der
nier, la Commission natio
nale des liberations 
conditionnelles et la GRC. 

Ces mesures se refletent main
tenant dans la gestion du Ser
vice. 

c) Reduire les depenses 
discretionnaires au chapitre des 
heures supplementaires. 

Le Service a continue a reduire 
les depenses en heures supple
mentaires. Ces depenses sont 
exprimees en tant que pourcen
tage des depenses salariales 
normales. Au cours des trois 
dernieres annees, les pourcen
tages etaient les suivants: 
1985-1986, 7,9 %; 1986-1987, 
,{,61 % et 1987-1988; 7,36 %. 
A peu pres 30 % (7,8 millions 
de dollars) des depenses du 
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Service a cet egard au cours de 
1987-1988 etaient non discre
tionnaires et ont servi a doter 
les etablissements de personnel 
durant les conges statutaires. 

Objectifs de rendement pour 
1988-1989 

• Ameliorer la gestion de l'infor
mation au sein du Service, dans 
differents secteurs: 

Ressources utilisees: Planification et gestion 

1983-1984 1984-1985 1985-1986 

000 $ A-P. 000 $ A-P. 000 $ A-P. 

Bureau du Commissaire 343 3 318 1 327 2 

Haute direction 6 143 123 6911 123 8 159 142 

Inspecteur general 1 585 28 2086 37 2055 36 

Politi que et planification* 7933 79 14 177 106 7958 107 

Communications 2523 41 3518 39 2661 40 

Secreta ire executif 460 14 534 16 490 16 

Total 18987 288 27544 322 21 650 343 

A.-P. = Annees-Personnes 

Gestiondes detenus 

Ressources humaines et con
trole des annees-personnes 

Services lies aux installa
tions, gestion des biens im
mobiliers et services 
administratifs. 

1986-1987 1987-1988 

000 $ A-P. 000 $ A-P. 

805 2 234 2 

10677 170 15 868 220 

1 397 21 1 176 17 

13870 118 16588 131 

615 8 295 3 

1368 28 1 448 27 

28732 347 35609 400 

Nota: *y compris les depenses au chapitre des systemes, de l'ordre de 10,8 millions de dollars et de 55 A.-P., dont Ie contrale fonctionnel 
releve maintenant des services administratifs. 
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Annexes 
Les tableaux statistiques qui suivent presentent des donnees supplementai
res sur les activites du Service correctionnel du Canada: 

1. Nombre moyen de detenus inscrits au registre 

2. Rendement financier par activite 

3. Depenses au cours des cinq dernieres annees, par activite 

4. Utilisation des annees-personnes 

5. Recettes 

6. Coilt d'entretien des detenus - Etat ventile 

7. Nombre moyen de detenus employes 

8. Incidents lies a la securite 
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Annexe 1 

Nombre moyen de detenus inscrits au registre* 

1983-19841984-19851985-19861986-19871987-1988 

Detenus incarceres 11 523 12039 12502 12804 12528 

Detenus en liberte con-
ditionnelle et so us 
surveillance obligatoire 5762 5895 6092 6294 7 187 

Total 17285 17934 18594 19098 19 715 

* Le nombre moyen de detenus inscrits au registre des etablissements comprend les detenus 
qui vivent dans la collectivite en vertu d'une liberation conditionnelle de jour ou d'une 
absence temporaire ainsi que les detenus hospitalises ou illegalement en liberte. Dans Ie 
cas present, Ie nombre moyen de detenus en liberte conditionllelle ou sous surveillance 
obligatoire ne comprend pas les detenus en liberte conditionnelle de jour. 

Annexe 2 

Rendement financier par activite (en milliers de dollars) 

1987-1988 

Previsions Depenses 
budgetaires reelles Ecart 

Gestion des cas 179933 191 569 (11 636) 

Education, formation et emploi 76795 79284 (2489) 

Services de sante 45779 44 135 1 644 

Garde des detenus 164688 155209 9479 

Services techniques 239833 199810 40023 

Administration 64942 57409 7533 

Planification et gestion 27117 35609 (8 492) 

Previsions budgetaires initiales 799087 763 025 36062 

Budget supplementaire et autres 
modifications autorisees 4600 4600 

Total des affectations budgetaires 803 687 763025 40662 



-...l 
\0 

Depenses au CQurs des cillq demieres anllees, par activite. * 
(en milliers de dollars) 

Education, 
Annee Gestion formation Services Garde des Services 

des cas et emploi de sante detenus techniques Administration 

1983-1984 
Fonctionnement 137643 59967 35923 130064 100052 56391 
Immobilisations 644 2528 251 683 107367 1 419 

Total 138287 62495 36 174 130747 207419 57810 

1984-1985 
Fonctionnement 152926 71 678 39981 142 188 110379 67563 
Immobilisations 764 4203 430 1 127 119665 1 441 

Total 153690 75881 40411 143315 230044 69004 

1985-1986 
Fonctionnement 156907 69552 41 255 140 103 106530 59948 
Immobilisations 486 2406 290 333 129231 998 

Total 157393 71 958 41 545 140436 235 761 60946 

1986-1987 
Fonctionnement 185008 70483 43743 154061 116002 62994 
Immobilisations 318 1 787 118 142 95 173 522 

Total 185326 72 270 43861 154203 211 175 63516 

1987-1988 
Fonctionnement 191 253 77 256 43952 155033 114690 56769 
Immobilisations 316 2028 183 176 85120 640 

Total 191 569 79284 44135 155209 199810 57409 

* En milliers de dollars courants et non en dollars constants rajustes en fonction de I'inflation. 

Annexe 3 

Planification 
et gestion Total 

17204 537244 
1 783 114675 

18987 651 919 

22710 607425 
4834 132464 

27544 739889 

21 419 595714 
231 133975 

21650 729689 

25193 657484 
3539 101 599 

28732 759083 

31 841 670794 
3768 92231 

35609 763025 
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Annexe 4 

Utilisation des annees-personnes 

1983-19841984-19851985-19861986-19871987-1988 

Gestion 
des cas 2912 3067 3 155 3072 2981 

Education, formation 
et emploi 700 709 721 656 648 

Services de sante 497 526 543 540 515 

Garde des detenus 3322 3509 3525 3540 3651 

Services techniques 1 360 1 396 1 400 1 317 1 273 

Administration ·1 154 1 198 1 164 1 076 1 022 

Planification et 
gestion 288 322 343 347 400 

Total 10233 10727 10851 10548 10490 

Annexe 5 

Recettes (en milliers de dollars) 

1983-19841984-19851985-19861986-19871987-1988 

Industries et traitement 
automatise des 
documents 7721 12890 10701 10648 12 136 

Agro-entreprise* 1 398 1 941 269 256 328 
Cantines 5245 5694 6053 6673 6677 
Chambre et pension 

payees par les detenus 194 156 173 139 136 
Autres recettes** 2728 4 151 5783 3514 3528 

Total 17286 24832 22979 21230 22905 

Nota: 
* Depuis Ie debut de I 'annee financiere 1985-1986, la comptabilite des ventes de I'agro

entreprise au sein du SCC ne consigne pas Ie revenu des ventes com me des recettes non 
fiscales. 

*:1' Comprend les recettes tirees des accords federaux-provinciaux d'entretien des detenus 
(556787 $), des services psychiatriques offerts a contrat (589 174 $), du rajustement des 
depenses de I'annee precedente (I 822369 $) et de recettes diverses (559 753 $). 



coat d'entretien des detenus 
1987-1988 

Maximale - hommes 

Maximale - femmes 

Moyenne 

Minimale 

Fermes 

C.C.c. 

Cout total -
Etablissements 

Couts - centres non 
operationnels 

Couts - colleges du 
personnel 

Couts - bureaux 
de liberation 
conditionnelle 

Couts - AC 

Couts - AR 

Total 

Nota: 

Population 
carcerale 
moyenne 

Cout 
total 

3236(2) 213821 023 

107 7144073 

5 719 233236639 

661 19034521 

509 21 126557 

429 6431 663 

10661 (1) 500794476 

10661 (5) 981 431 

10661 7607 163 

8961 

19622(4) 

20 170(3) 

20170 

56145723 

43552213 

61 713299 

670794305 

Etat ventile 

Cout 
moyen 

par detenu 
par annee 
1987-1988 

66076 

66767 

40783 

28797 

41506 

14992 

46974 

92 

714 

6266 

2220 

3060 

33257. 

Annexe 6 

Cout 
moyen 

par detenu 
par annee 
1987-1988 

56312 

57067 

37942 

31 826 

38811 

19512 

42695 

1 319 

665 

6580 

2427 

3128 

33750 

(1) Represente Ie nombre moyen de detenus incarceres (denombrement de minuit). 

(2) La categorie des detenus (hommes) incarceres dans les etablissements a securite 
maximale comprend 36 detenus loges au penitencier de Sa Majeste a St. John's 
(Terre-Neuve) au cout de 977 101 $, ainsi que les couts des etablissements de 
l'Atlantique, dont la capacite est de 250, mais ou la population moyenne est seulement 
de 116, et de Donnacona, qui peut heberger 359 detenus, mais qui, en moyenne, n'en 
compte que 213. En 1986-1987, ces deux etablissements paraissaient sous la rubrique 
«centres non operationnels •. 

(3) La population moyenne comprend 548 detenus sous responsabilite federale gardes dans 
des etablissements provinciaux. 

(4) Represente Ie nombre total des detenus effectivement incarceres dans les etablissements, 
des detenus sous responsabilite federale ou provinciale qui beneficient d'une liberation 
conditionnelle de jour, d'une liberation conditionnelle totale et d'une liberation sous 
surveillance obligatoire. 

(5) Comprend les couts des etablissements qui ne fonctionnent pas a plein rendement 
(etablissement de Port-Cartier). 
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Annexe 7 

Nombre moyen de detenus employes 

1983-19841984-19851985-19861986-19871987-1988 

Ateliers industriels 1 247 973 1 185 1 176 989 
Agriculture 329 330 415 412 449 
Education et formation 

- eU~ves 1 980 1 575 2652 2817 2001 
- commis 149 276 175 170 391 

Services techniques 3186 3069 3316 3463 3335 
Programmes pour 

les delinquants 582 1 176 657 762 1 334 
Traitement automatise 

des documents 112 103 111 108 80 
Autres emplois 202 647 320 372 759 

Total des detenus 
employes 7787 8 149 8 831 9280 9338 

Sans emploi 465 520 489 608 437 
Detenus non en mesure 

de travailler* 3271 3370 3 182 2916 2753 

Total des detenus 11 523 12039 12502 12804 12258 

" Les detenus non en mesure de travailler som ceux qui beneficient d 'une absence 
temporaire ou d 'une liberation conditionnelle de jour, qui som en isolement disciplinaire 
ou preventif, dans une unite speciale de detention, a I 'hopital ou illegalement en liberte. 

Annexe 8 

Incidents lies a la securite 

Nombre d'incidents 

Categorie 1983-19841984-19851985-19861986-19871987-1988 

Meurtres 14 8 5 11 4 
Voies de fait sur des 

detenus (par des 
detenus) 416 408 410 459 464 

Voies de fait sur des 
employes (par des 
detenus) 120 135 123 159 127 

Suicides 16 21 17 15 10 
Tentatives de suicide 51 78 49 51 51 
Evasions 

(par 1 000 detenus) 20 24 16 19 15 
Recours a la force 

- armes a feu 41 36 23 42 54 
- gaz 81 129 140 150 175 

Prises d'otages 4 10 6 6 1 
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Le Parlement a adopte la Ioi portant creation du Service 
canadien du renseignement de securite (SCRS) Ie 16 juillet 
1984. La Loi sur Ie SCRS sert de fondement a toutes les 
activites de renseignement de securite menees par Ie Service 
et etablit les mecanismes de contr6Ie auxqueis sont assujetties 
ces activites. 

Elle contribue ainsi a maintenir I'equilibre entre, d'une part, 
I'obligation faite a 1'13tat de proteger Ia population et, d'autre 
part, celIe de sauvegarder les droits et les libertes des ci
toyens. 
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1. Attributions 
du SCRS 

Les articles 2 et 12 de la Loi sur le 
SCRS precisent les principales 
fonctions et responsabilites du 
SCRS et enoncent les principes di
recteurs qui regissent ses operations 
et lui permettent d'evaluer son effi
cacite. Par-dessus tout, son mandat 
reflete l'equilibre global recherche: 
il est assez large pour lui permettre 
d'acquerir des renseignements per
tinents sur les dangers qui mena
cent ou peuvent menacer la societe, 
tout en comportant des limites bien 
definies en ce qui a trait aux liber
tes et aux droits civils des citoyens 
canadiens. 

L'article 12 accorde au Service Ie 
pouvoir de recueillir, au moyen 
d'enquetes ou autrement, des infor
mations et renseignements sur des 
groupes ou des personnes dont il 
existe des motifs raisonnables de 
soup~onner que les activites consti
tuent des menaces pour la securite 
du Canada. Ce mandat habilite Ie 
Service a mener des enquetes et des 
operations de securite strictement 
dans la mesure du necessaire, pour 
determiner la nature des menaces 
qui se presentent. 

L'article 2 dMinit quatre categories 
de «menaces envers la securite du 
Canada» notamment: 

a) Espionnage et 
sabotage 
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Pour assurer la securite, il 
faut proteger les biens du 
gouvernement lies aux affaires 
politiques, economiques, 
scientifiques ou militaires du 

Canada. Quiconque tente 
d'obtenir sans autorisation ces 
biens se livre peut-etre a des 
activites d'espionnage pour Ie 
compte d'une puissance 
etrangere. Quant aux actes de 
sabotage, ils comprennent les 
attentats commis en vue d'en
dommager ou de detruire du 
materiel ou des installations 
indispensables. Toute activite 
d'espionnage ou de sabotage 
visant Ie Canada ou prejudi
ciable a ses interets, ainsi que 
toute activite tendant a favori
ser ce genre d'espionnage ou 
de sabotage, constitue une 
menace envers la securite du 
Canada. 

b) Activites 
influencees par 
l'etranger 
L'espionnage et Ie sabotage 
ne sont pas les seules formes 
d'ingerence etrangere dans les 
affaires internes du Canada 
qui portent atteinte a la secu
rite nationale. Des gouverne
ments ou des organismes 
etrangers peuvent chercher, 
dans leur propre interet, a 
s'ingerer dans la vie politique 
canadienne ou a en influencer 
Ie cours d'une fa~on clandes
tine ou trompeuse, ou mena
cer des individus. Cette 
menace peut etre Ie fait non 
seulement de gouvernements 
etrangers, mais aussi de grou
pes poIitiques etrangers et 
d'autres organisations qui ont 
les moyens d'intervenir dans 
les affaires canadiennes. 

Ainsi, des puissances etrange
res hostiles peuvent tenter 
d'infiltrer des ministeres ou 
d'exercer des pressions sur les 
representants du Gouverne
ment. Des agents etrangers 
peuvent intervenir dans les af-

faires des communautes ethni
ques du Canada, par exemple 
en mena~ant des Canadiens 
qui ont de la famille a l'etran
ger. Les tentatives d'ingerence 
clandestines faisant appel a la 
tromperie ou a la menace di
recte, par exemple la coerci
tion ou Ie chantage, consti
tuent des menaces envers la 
securite du Canada. 

c) Violence a 
caractere 
politique et 
terrorisme 
L'usage de la violence ou la 
menace de recourir a la vio
lence reposent souvent sur 
des mobiles politiques qui ont 
pour but de dicter sa conduite 
au gouvernement. Les prises 
d'otages, les enlevements, les 
alertes a ia bombe ou les as
sassinats sont des exemples 
d'actions violentes suscepti
bies de mettre en danger la 
vie de Canadiens et auxquelles 
on a eu recours pour attein
dre par la force des objectifs 
politiques. 

Les actes de terrorisme com
mis sur Ie territoire canadien 
peuvent viser la realisation 
d'un objectif politique au Ca
nada, mais avair aussi pour 
but d'influencer la vie politi
que d'un autre pays. Le Cana
da est signataire d 'un certain 
nombre d'accords internatio
naux en vertu desquels it s'est 
engage a fournir des rensei
gnements sur ces activites. 
Toute activite qui touche Ie 
Canada ou s'y deroule et vise 
a favoriser I'usage de la vio
lence grave ou de menaces de 
violence contre des personnes 
ou des biens dans Ie but d'at-



teindre un objectif politique 
au Canada ou dans un Etat 
etranger, est considerec 
comme une menace la securi
te du pays. 

d) Subversion 
Les activites qui, par des ac
tions cachees et illicites visent 
a saper Ie regime de gouver
nement constitutionnellement 
etabli au Canada ou dont Ie 
but immediat ou ultime est sa 
destruction ou son renverse
ment par la violence, sont 
egalement considerees comme 
des menaces a la securite du 
Canada. 

Tandis q "les autres types de 
menaces I ecises dans Ie man
dat portent, d 'une fa90n gene
rale, sur les activites menees 
ou dirigees par des agents 
etrangers, la menace de sub
version autorise Ie SCRS a 
faire enquete, dans les limites 
etablies par son mandat, sur 
des menaces issues d'activites 
de citoyens canadiens. 

Bien que Ie SCRS mene des 
enquetes sur des menaces de 
ce genre et autre, il reste que 
les Canadiens doivent avoir Ie 
droit fondamental de s'enga
ger dans la dissidence politi
que et de chercher a modifier 
les politiques gouvernementa
les et les institutions sociales 
et politiques. 

C'est pourquoi, la definition 
de menace a la securite enon
cee dans la Loi sur le SCRS 
n 'autorise pas Ie Service a 
mener enquete sur les activi
tes licites de defense d'une 
cause, de protestation ou de 
manifestation d 'un desaccord, 
a moins que ces activites ne 
soient reliees a des activites 
considerees comme un~ me
nace a la securite. 

Filtrage de securite 

Les articles 13, 14 et 15 de la Loi 
conferent au Service, a titre d'attri
butions secondaires, Ie pouvoir de 
mener les enquetes qui sont neces
saires en vue des evaluations de 
securite de certaines personnes. 

Tout fonctionnaire ou employe 
contractuel du gouvernement cana
dien qui, dans l'exercice de ses 
fonctions, doit avoir acces a des 
biens classifies dans 1 'interet natio
nal, doit faire I'objet d'une enquete 
de securite. II appartient au SCRS 
de mener ces enquetes en vue de 
fournir aux ministeres et organis
mes gouvernementaux (exception 
faite de la GRC et de la Defense 
nationale) des evalu.ations de secu
rite. C'est toutefois Ie sous-ministre 
du ministere qui a demande l'eva
luation qui est charge de decider en 
derniere analyse si une cote de se
curite sera accordee ou non a un 
employe. 

2. Pouvoirs du 
SCRS 

Les enquetes du SCRS vont de 
l'examen de I'information publi
que, a 1 'utilisation de techniques 
plus specialisees, dont des metho
des d'enquete par intrusion comme 
la surveillance electronique. L'utili
sation des methodes les plus sim
ples est laissee a la discretion du 
Service, sous reserve des lignes di
rectrices enoncees par Ie Ministere 
ou Ia direction. Si l'enquete devient 
plus approfondie, des contrales 
plus severes regissent Ie recours a 
des techniques plus poussees. 

Pour la premiere fois dans l'histoi
re de la lutte contre les dangers qui 
menacent la securite du Canada, Ie 
recours a certaines de ces techni-

ques est soumis a un contra Ie judi
ciaire. Le SCRS ne peut les utiliser 
sans disposer d 'un mandat delivre 
par un juge de la Cour federale qui 
doit etre convaincu que I'enquete 
s'inscrit bien dans Ie champ du 
mandat et qu'il est indispensable, 
dans Ie contexte particulier de I'en
quete, d'avoir recours a des metho
des d'enquete par intrusion. 

3. Controles 
auxquels est 
soumis Ie 
SCRS 

Si l'on considere la nature delicate 
des menaces pour la securite defi
nies dans Ie mandat et les pouvoirs 
extraordinaires qu'exige I'execution 
de ce mandat, la mise en place d'un 
systeme de direction, de gestion et 
de contrale efficace revet une im
portance primordiale. Le meca
nisme de direction et de controle 
est forme de diverses composantes, 
imbriquees les unes dans les autres. 

a) La responsabilite 
ntinisterielle 
Le Solliciteur general est res
ponsable du SCRS devant Ie 
Parlement et il est egalement 
charge de la direction gene
rale du Service et de l'etablis
sement de lignes directrices 
sur ses methodes operation
nelles de base. Le directeur du 
SCRS, Ie Sous-solliciteur ge
neral et I 'Inspecteur general Ie 
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tiennent au courant des ope
rations de securite et des 
problemes. 

b) Le directeur 
Le directeur du SCRS doit 
rendre compte au Ministre de 
la direction et de la gestion du 
Service. II doit consulter Ie 
Sous-solliciteur general au su
jet de la politique operation
neUe du SCRS, de chaque 
demande de mandat et de 
toute autre question qui, de 
I'avis du Solliciteur general, 
doit faire I'objet de consulta
tions. Le directeur doit en ou
tre presenter au Solliciteur 
general des rapports period i
ques sur les activites du SCRS. 
Enfin, Ie directeur preside 
plusieurs comites internes qui 
augmentent davantage Ie res
pect de I'obligation de rendre 
compte de I'exercice des pou
voirs du SCRS et Ie controle 
de ceux-ci. Deux de ces orga
nismes administratifs centraux 
ont des responsabilites et un 
pouvoir directs quant a I 'utili
sation de techniques d'enqUle
te par Ie Service. 

c) Le SOUS

solliciteur general 
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Le Sous-solliciteur general est 
charge, en vertu de la Loi, de 
conseiller Ie Solliciteur gene
ral sur I 'utilite et l'efficacite 
de ses directives generales au 
SCRS. 11 est informe des acti
vites operationnelles du Ser
vice avant leur execution du 
fait qu'il participe d'office au 
processus de delivrance des 
mandats, car Ie directeur Ie 
consulte, et, apres coup, parce 
qu'il examine les certificats de 
l'Inspecteur general concer
nant les rapports annuels sou
mis par Ie directeur. 

d) Le controle 
judiciaire 

Si une enquete exige Ie re
cours a des techniques d'en
quete par intrusion precises, 
une proposition est sou mise 
au Comite d'examen des de
mandes de mandat du SCRS 
(dont fait partie un represen
tant du ministere de la Justice 
et du bureau du Sous-sollici
teur general) qui decide s'il 
convient ou non de delivrer 
un mandat. Le Service doit 
alors s'adresser a un juge de 
la Cour federale pour obtenir 
Ie mandat requis. Le Comite 
de surveillance des activites 
du renseignement de securite 
(CSARS) a acces a tous les 
mandats et aux documents 
d'appui; Ie CSARS etudie Ies 
documents et Ie processus 
afin d'evaluer la pertinence et 
l'application de ces techniques 
d 'enquete speciales. 

4~ Mecanisme de 
surveillance 
independant 
du SCRS 

S'il abusait des pouvoirs qui lui 
sont confies, ou s'il menait mal ses 
operations, Ie Service pourrait met
tre gravement en danger Ia securite 
du Canada et des Canadiens. Pour 
parer aces eventualites, un meca
nisme independant et efficace de 
surveillance et d'evaluation des po
litiques et des operations du SCRS 
a ete mis en place. II est de la sorte 
possible de relever et de corriger 
tout desequilibre du systeme. 

Le dispositif de surveillance inde
pendant a He con9u pour repondre 
a ces preoccupations; it est forme 
de trois elements interdependants: 
Ie Parlement, Ie Comite de surveil
lance des activites de renseignement 
de securite et l'Inspecteur general, 
qui interviennent dans l'ordre de
crit ci-apres. 

a) L'Inspecteur 
general 
L'lnspecteur general, qui rele
ve du Sous-solliciteur general, 
assure un exam en retroactif 
des activites operationnelles 
du SCRS. II re90it et examine 
les rapports annuels que Ie di
recteur fait tenir au Solliciteur 
general, puis ses conclusions 
et ses observations sur lesdits 
rapports et Ies certifieats qu'll 
remet a leur sujet, de meme 
que les rapports eux-memes, 
sotH transmis automatique
ment par Ie Solliciteur general 
au Comite de surveillance des 
activites de renseignement de 
securite. L'Inspeeteur general 
peut, a Ia demande du Co mite 
ou a la demande du Sollici
teur general, effectuer des re
cherches et des enquetes 
supplementaires. 

b) Le Comite de 
surveillance 
Le Comite de surveillance des 
activites de renseignement de 
securite est forme de cinq 
membres du Conseil prive qui 
ne siegent ni au Sen at ni a Ia 
Chambre des communes et 
qui sont nommes par deeret, 
apres que Ie Premier ministre 
a eonsuite Ie chef Ie l'Opposi
tion et Ie leader en Chambre 
de chaque parti ayant fait 
elire au moins 12 deputes. Ce 
comite a acces a tous les ren
seignements dont dispose Ie 



Service, surveille, d'une fa90n 
generale, la fa90n dont iI s'ac
quitte de ses responsabilites 
en se servant, comme point 
de depart, des rapports periodi
ques du directeur et des certi
ficats afferents que produit 
l'Inspecteur general et que lui 
transmet Ie Solliciteur general. 
II examine ies decisions relati
ves aux cotes securitaires, fait 
enquete sur les piaintes qu'iI 
re90it, etudie ies directives ge
nerales que Ie Solliciteur ge
neral donne au Service et 

mene les enquetes qu'iI juge 
appropriees (en ayant recours 
aux services de l'Inspecteur 
general, des membres du 
SCRS ou de son propre per
sonnel). Enfin, Ie Comite fait 
regulierement rapport au Sol
liciteur general qui depose son 
rapport annuel au Parlement. 

c) Le Parlement 
En vertu des regies parlemen
taires en vigueur, Ie comite 
pal'iementaire permanent 
competent etudie Ie rapport 
annuel du Comite de surveil
lance des activites de rensei
gnement de securite qui est 
presente au Parlement. Ce 
dernier a donc a la fois I'occa
sion et la responsabilite d 'exa
miner Ie rapport et d'evaluer 
les activites du SCRS. 
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