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PROLOGO

ROSEMARY BARBERET
John Jay College of Criminal Justice
Nueva York

JESUS BARQUIN
Instituto Andaluz Interuniversitario de Criminologia

Universidad de Granada

Al hilo del cambio de siglo y de milenio, el National Institute of Justice (NIJ)
de los Estados Unidos de América encargd a un plantel de expertos la elabo-
racion de articulos de revisiéon de una amplia seleccién de temas de la
criminologia y la justicia criminal. Se trataba de reflejar el estado de la inves-
tigacion criminolégica y de analizar las modernas tendencias de la criminali-
dad y del funcionamiento de la justicia penal en los Estados Unidos. El resul-
tado fue varias docenas de capitulos compilados en cuatro volimenes bajo el
titulo Criminal Justice 2000, de libre acceso en formato electronico en la web
del NlJ (también el presente volumen de traducciones estd disponible en
WWW.NCjrs.org).

Se trata de una obra de fundamental importancia para comprender el mo-
mento actual y la evolucién histérica de la delincuencia y de la criminologia
en Estados Unidos. Por ello, los responsables de la presente ediciéon nos pro-
pusimos la traduccion al espanol de una seleccién de capitulos de dicha pu-
blicacién. Nos fue concedida una subvencion del National Institute of Justice
(facilitada por su Centro Internacional), organismo encargado de producir y di-
vulgar investigacion criminolégica, dependiente del Procurador General del go-
bierno federal de EE.UU. Consideramos que esta subvencion es indicativa del
interés del gobierno federal de los Estados Unidos en compartir la riqueza de
su comunidad criminolégica con personas interesadas en ella, sean investiga-
dores o profesionales, del mundo hispanohablante.

La primera tarea fue decidir qué trabajos iban a ser incluidos. El criterio
principal de seleccion fue primar aquellos capitulos que revisan en profundi-
dad los resultados de la investigacion, de las politicas y de los procesos del sis-
tema de justicia penal, asi como los que mayor utilidad tienen para los profe-
sionales, los responsables politicos y otras personas que intervienen en la
investigacion y la practica criminolégicas.
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Se ha tratado de un empefo laborioso, dado que ha requerido el seleccio-
nar los ocho capitulos mas interesantes (tras consultas con una serie de
criminélogos de renombre de Espafa y América Latina), escoger los traducto-
res de los mismos, revisar y homogeneizar las traducciones, y divulgar el pro-
ducto de todo este esfuerzo entre conocedores de la criminologia y la justicia
penal en dos continentes. Conscientes de la variedad de matices de expresio-
nes del espafiol hablado en los distintos paises del mundo hispano, hemos in-
tentando utilizar términos que pudieran entenderse por todos. De no ser asi,
pedimos disculpas por anticipado al lector.

Puesto que este volumen se publica ya en el Siglo XXI, nuestra compila-
cién se llama Justicia Penal Siglo XXI. Hemos procurado seleccionar capitulos
donde la bibliografia del mundo hispano escasea, o donde la transferencia de
conocimientos puede servir para evitar los errores que ocurren tan frecuente-
mente cuando una politica criminal traspasa sus fronteras. Asi, el capitulo de
Charles R. Tittle detalla los avances teéricos criminolégicos mas recientes. El
capitulo de Harris et al. detalla la problematica de la justicia juvenil en los
EE.UU.; el repaso metodolégico de Fisher y Cullen resume las dificultades in-
herentes a la medicion a través de encuestas de la agresién sexual por encuesta;
la reflexion de Mark Warr, gran experto en la investigacion sobre miedo al de-
lito, revisa la trayectoria de dicha tematica; Karp y Clear nos introducen los con-
ceptos claves subyacentes en las nuevas politicas y programas de justicia al-
ternativa; Cullen y Gendreau contrarrestan el lema de «Nada da resultado»
(«Nothing Works») con los hallazgos mas recientes de la investigacion sobre
programas de rehabilitacion de delincuentes; Greene nos aclara en qué con-
siste realmente la policia de proximidad, y detalla otros modelos de actuacion
policial y sus resultados; y por Gltimo, Ingo Keilitz nos describe los avances en
materia de justicia enfocados a garantizar un aparato judicial mas eficaz y efi-
ciente.

Un factor fundamental en nuestro proceso de seleccién ha sido el que los
hallazgos y tendencias descritas para los Estados Unidos tengan razonable apli-
cacion en el dmbito, latinoamericano y espafiol, al que va dirigido este libro.
Por tomar sélo un par de ejemplos, las décadas e incluso el mds de un siglo
de experiencia de los Estados Unidos en materia de policia de proximidad o
de justicia juvenil son un referente muy Gtil para las iniciativas hispanas en estas
materias. En materia de criminologia, la tradicion anglosajona -y, mas
especificamente, estadounidense- tiene mucho que decir, sin que ello impli-
que un mimetismo que, tal como pintan las cosas en la actualidad, en algu-
nos campos de la justicia criminal podria conducir al desastre.

De la combinacién de los antes mencionados criterios y no sin discusion,
llegamos a la seleccion final que ofrecemos en este Justicia Penal Siglo XXI, li-
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bro dirigido al foro mundial de hispanohablantes que se dedican a la politica
criminal o la intervencién criminolégica. Lo mas dificil fue prescindir de al-
gunos trabajos de gran calidad e interés, pero razones de orden practico obli-
gaban a mantener el tomo resultante dentro de unas dimensiones moderadas.
Los capitulos de la presente edicion son:

1. «Desarrollos teéricos de la Criminologia», por Charles R. Tittle. Traducido
por Magdalena Candioti.

2. «Un siglo de justicia juvenil», por Philip W. Harris, Wayne Welsh y Frank
Butler. Traducido por Jests Barquin y Miguel A. Cano.

3. «La medicion de la victimacién sexual de las mujeres: evolucion, deba-
tes actuales y el futuro de la investigacion», por Bonnies S. Fisher y Francis
T. Cullen. Traducido por Juanjo Medina.

4. «El miedo al delito en los Estados Unidos: rutas para la investigacion y la
formulacién de politicas», por Mark Warr. Traducido por Mario Arroyo.

5. «Justicia comunitaria: marco conceptual», por David Karp y Todd Clear.
Traducido por José Luis de la Cuesta.

6. «Evaluacién de la rehabilitacién correccional: politica, practica y perspec-
tivas», por Francis T. Cullen y Paul Gendreau. Traducido por Christopher
Birkbeck.

7. «La policia de proximidad en América: cambios en la naturaleza, estruc-
tura y funciones de la policia», por Jack Greene. Traducido por Andrea
Giménez-Salinas Framis.

8. «Criterios e indicadores del desempeno de los tribunales», por Ingo Keilitz.
Traducido por Carmen Vargas.

Queremos agradecer la dedicacion de nuestros traductores y de Miguel
A. Cano y Miguel Olmedo, quienes han colaborado en el proceso final de
correccion de pruebas, asi como a la Editorial Comares por publicar la ver-
siobn impresa de esta obra. Sin duda, nuestro préximo reto seria traducir al
inglés los mejores articulos de criminologia del mundo hispanohablante. De
momento, quede constancia de nuestra gratitud al National Institute of Justice
por facilitarnos los articulos de Criminal Justice 2000 y los fondos para tra-
ducirlos.

New York y Granada, enero de 2006



PREFACE

ROSEMARY BARBERET
John Jay College of Criminal Justice
Nueva York

JESUS BARQUIN
Instituto Andaluz Interuniversitario de Criminologia

Universidad de Granada

On the occasion of the new millennium, the National Institute of Justice
(NI)) of the United States of America commissioned a panel of experts to pro-
duce literature reviews on a wide selection of topics in criminology and cri-
minal justice. The purpose was to reflect on the state of criminological research
and to analyze the modern trends in crime and the workings of the criminal
justice system in the United States. The result was several dozens of chapters
compiled into four volumes under the title, Criminal Justice 2000, that could
be accessed for free on the webpage of NlJ. (Similarly, the present volume of
translations can also be accessed free of charge on www.ncjrs.org.)

Criminal Justice 2000 is a publication of profound importance for
understanding current events and the historical evolution of crime and
criminology in the United States. As a result, the editors of this volume proposed
to translate a selection of chapters from said publication into Spanish. We were
granted funding from the National Institute of Justice (through its International
Center), an agency responsible for producing and disseminating criminological
knowledge as the research arm of the Attorney General of the Federal
Government of the USA. We view this funding as indicative of the interest that
the federal government of the United States displays in sharing the wealth of
its criminological research community with others interested in this area, be
they researchers or practitioners, from the Spanish speaking world.

Our first task was to decide which chapters to include. The main criteria
for selection was to prioritize those chapters that review research in depth
relating to the policies and procedures of the criminal justice system, as well
as those that would be most useful for the practitioners, policymakers and other
persons who intervene in the area of criminological research and practice.

This has been a laborious undertaking, given that it has meant selecting
the eight most interesting chapters (after consulting with a series of well



PREFACE X

known criminologists in Spain and Latin America), choosing the translators,
revising and standardizing the translations, and disseminating all of this effort
among criminologists on two continents. Since we are aware of the nuances
of expression in the Spanish language as it is spoken in different countries of
the Spanish speaking world, we have tried to use terms that would be
understood by all. If this is not the case, we beg the reader’s forgiveness in
advance.

Since this volume has a publication date in the 21st Century, our edition
is called 275 Century Criminal Justice. We have tried to select chapters where
the literature is scarce in the Spanish speaking world, or where the transfer of
knowledge could serve to avoid errors that occur so frequently when a crimi-
nal justice policy travels beyond its borders. And so, the chapter by Charles R.
Tittle details the most recent theoretical developments in criminology. The
chapter by Harris et al. details the issues surrounding juvenile justice in the
USA; the methodological review by Fisher and Cullen summarizes the
difficulties that are inherent in the measurement of sexual assault in survey
research; the reflections of Mark Warr, a great expert in research on the fear
of crime, reviews developments in that area; Karp and Clear introduce the
underlying key concepts of the new policies and programs in alternative justice;
Cullen and Gendreau dispute the slogan, «Nothing works» with the most recent
findings on offender rehabilitation programs. Greene clarifies what community
policing really consists of and describes other policing models and their results.
Lastly, Ingo Keilitz describes the developments in justice research designed to
guarantee a judicial system that is more effective and efficient.

A fundamental factor in our selection procedure was that the findings and
trends that held true for the United States have some sort of reasonable
application in the Latin American and Spanish contexts, where our readership
is based. For example, the decades and even the more than one century of
experience of the United States in community policing or juvenile justice are
a very useful referent for Hispanic initiatives in these areas. In criminology, the
Anglo-Saxon tradition —and more specifically, the tradition of criminology in
the United States— has much to contribute, without implying that a complete
mimicry should be undertaken. Indeed, in some cases that imitation could very
well lead to disaster in criminal justice.

Combining the aforementioned criteria, and not without discussion
between us, we arrived at the final selection that we offer to you in 275t Century
Criminal Justice, a book aimed at the world forum of Spanish speakers who
devote themselves to criminal justice policymaking or criminological
intervention. Our most difficult moments were having to do without some of
the other chapters in Criminal Justice 2000 that were outstanding in quality and
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interest, but practical reasons of order meant that we needed to keep the
volume to a moderate length. The chapters in this volume are:

1.

«Theoretical Developments in Criminology», by Charles R. Tittle. Translated
by Magdalena Candioti.

«A Century of Juvenile Justice», by Philip W. Harris, Wayne Welsh and
Frank Butler. Translated by Jests Barquin and Miguel A. Cano.
«Measuring the Sexual Victimization of Women: Evolution, Current
Controversies and Future Research», by Bonnie S. Fisher and Francis T.
Cullen. Translated by Juanjo Medina.

«Fear of Crime in the United States: Avenues for Research and Policy», by
Mark Warr. Translated by Mario Arroyo.

«Community Justice: A Conceptual Framework», by David Karp and Todd
Clear. Translated by José Luis de la Cuesta.

«Assessing Correctional Rehabilitation: Policy, Practice and Prospects», by
Francis Cullen and Paul Gendreau. Translated by Christopher Birkbeck.
«Community Policing in America: Changing the Nature, Structure and
Function of the Police», by Jack Greene. Translated by Andrea Giménez-
Salinas Framis.

«Standards and Measures of Court Performance», by Ingo Keilitz. Translated
by Carmen Vargas.

We are thankful for the hard work of our translators and that of Miguel A.

Cano y Miguel Olmedo, who have aided in the final process of proofreading, as
well as Editorial Comares who was willing to publish the printed version of this
work. Without a doubt, our next challenge will be to translate into English the
best articles on criminology from the Spanish speaking world. For the moment,
we express our gratitude to the National Institute of Justice for facilitating the
articles from Criminal Justice 2000 and the funds to translate them.

New York and Granada, January, 2006



LOS DESARROLLOS TEORICOS DE LA CRIMINOLOGIA

CHARLES R. TITTLE
Catedratico de Sociologia en la Universidad del Estado de North Carolina

Traduccion de Magdalena Candioti

RESUMEN

En este trabajo se analizan los desarrollos teoricos del siglo veinte en funcién
de cuatro categorias: las teorias de las diferencias individuales en la comision de
delitos, las teorias de las variaciones en la comision de delitos a través del ciclo vi-
tal, las teorias de la diversidad de las tasas de criminalidad entre diferentes entida-
des sociales, y las teorias de las diferencias en cuanto a los resultados criminales
entre diversas situaciones sociales. El ensayo resalta los cambios a través del tiem-
po y muestra las tendencias a la integracidn de teorias y a la fertilizacion cruzada.
Concluye que los criminélogos tedricos han dado pasos decisivos, particularmente
en las Gltimas dos décadas, y como resultado estan ahora en condiciones de sefia-
lar a grandes rasgos las causas de los fendmenos relevantes en relacion con el cri-
men. Sin embargo, queda mucho trabajo por hacer, particularmente acerca de la
necesidad de una articulacién mas efectiva de las teorias con el fin de proporcio-
nar explicaciones y predicciones precisas. Finalmente se identificaran las tenden-
cias favorables que muestran la existencia de avances constantes en este sentido.

Una razén para estudiar los fendmenos relevantes para el crimen es dar res-

puestas a dos preguntas en relacion con ellos: por qué? y ,cOmo? Proveer es-
tas respuestas corresponde a la teoria. Este ensayo traza los desarrollos tedricos
de este siglo, particularmente en las Gltimas décadas. Dos puntos se enfatizan:
primero, que las teorias se han vuelto crecientemente sofisticadas, principalmente
a partir de la combinacion de formulaciones preexistentes; segundo, que es ne-
cesario un desarrollo aln mayor. Aqui se detallan cuatro categorias, demarca-
das en funcién del fendmeno principal que las teorias tratan de explicar:

 Las diferencias en la conducta criminal entre los individuos.
 Las diferencias en la criminalidad en diferentes momentos del ciclo vital.
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* Las diferencias en las tasas de criminalidad entre sociedades, ciudades,

comunidades, barrios, u otras unidades sociopoliticas.

« Las diferencias en los resultados criminales entre situaciones sociales di-

Versas.

Algunas teorias explican dos 0 mas categorias simultdneamente, pero aqui
seran tratadas en el marco de la categoria en la que estan principalmente cen-
tradas. Las teorias que explican como y por qué algunos actos son ilegales, por
qué existe una aplicacién diferencial de la ley, por qué existen diferencias en la
comisién de delitos entre varones y mujeres, y las teorias sobre otros numero-
sos fendmenos, no serdn analizadas. Aungue dichas teorias son importantes, esta
revision es necesariamente selectiva, no sélo en cuanto a las categorias a las que
se refiere, sino también en cuanto a las teorias especificas analizadas dentro de
cada categoria. No seria viable tratar de describir todas las teorias criminolégicas.
Revisaré los principales esfuerzos realizados para explicar las variaciones en los
fendmenos relevantes en relacion con el crimen, dando por supuestas las defi-
niciones del crimen en cualquier sociedad dada.

Cualquier enfoque intelectual puede ser considerado como una teoria. Sin
embargo, estos esfuerzos van desde principios simples planteados en una Unica
proposicion y focalizados en eventos o fendmenos especificos, hasta sistemas
explicativos elaborados y complejamente interconectados aplicables a una vas-
ta gama de diferentes fendmenos. Mas aln, la adecuacion de las teorias puede
ser evaluada de muchas formas. Algunos consideran una buena teoria aquella que
puede ser matematicamente expresada; otros piensan que las buenas teorias son
aquéllas capaces de provocar discusiones y criticas. Algunos evaltan las teorias
en funcion del nimero de predicciones que alcanzan a generar; otros creen que
la identificacion de una variable importante o la demarcacion de ciertos aspec-
tos de los fendmenos objeto de explicacion denotan una buena teoria. Otros in-
cluso evaluan las teorias en funcion de los principios de la «integracion». La
forma en la cual las teorias son evaluadas influye en la valoracién de la adecua-
cion de la empresa tedrica. Dado que los criterios son de alguna manera arbi-
trarios, existen grandes desacuerdos sobre cuales son las mejores teorias o las
mas importantes. Este ensayo sélo resalta los cambios a través del tiempo, mues-
tra las tendencias a la integracion y sugiere que pueden realizarse mayores avan-
ces incorporando mas elementos de teorias enfrentadas.
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TEORIAS PARA EXPLICAR LAS DIFERENCIAS EN LA COMISION DE DELITOS ENTRE
DIFERENTES INDIVIDUOS

Los esfuerzos tedricos mas intensos se han centrado en las variaciones in-
dividuales. Estas teorias pueden ser clasificadas en funcién de sus temas domi-
nantes, no obstante pocas teorias pueden ser consideradas como completamen-
te limitadas al tema que enfatizan. Los diversos temas parecen reflejar los modos
de pensamiento predominantes en la academia y en la sociedad en su conjunto
en el momento en el cual las teorias que los abordaban fueron por primera vez
enunciadas. Sin embargo, las articulaciones han evolucionado mas alla de los
contextos intelectuales en los cuales estos temas han surgido, y algunas teorias
incorporan, en el marco de su tema central, elementos de otros.

Los temas de las teorias individualistas

Seis temas centrales han surgido de las teorias de las diferencias individua-
les en la conducta criminal:

» Defectos personales

» Aprendizaje

e Frustracion / privacion
Identidad

* Eleccion racional

* Control / integracion

Cada uno promueve una idea fundamental o proceso causal, que es plausi-
ble y empiricamente viable, al menos en el marco limitado en el que ha sido
puesto a prueba. Y cada uno de los temas ha mostrado una constante evolucion
y avance.

Defectos personales

El primer tema fue dominante hasta finales de los afios 1930. Comenzando
por Lombroso (1878), pero abarcando también el psicoanalisis (por ejemplo,
Abrahamsem 1944; Aichhorn [1925] 1968) y otros argumentos psicolégicos (por
ejemplo Eysenck y Gudjonsson 1989; Wilson y Herrnstein 1985), la conducta
criminal fue atribuida a defectos personales, ya sea fisicos o psiquicos. Las de-
ficiencias fueron atribuidas a la herencia genética (por ejemplo, Mednick y
Kandel 1988; Raine 1993), a influencias dafiinas como el nacimiento prematu-
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ro o el envenenamiento ambiental (por ejemplo, Kandel y Mednick 1991; Moffitt
1990) y a las experiencias de vida que distorsionan el desarrollo psiquico o so-
cial (Kendall-Tackett, Williams y Finkelhor 1993; Smith y Thornberry 1995;
Widom 1989; pero véase Zingraff et al. 1993).

Aunque la prominencia de este tema haya declinado, se ha mantenido vivo
particularmente entre los psic6logos vy, recientemente, ha recobrado algo de su
influencia inicial. La mayor parte de los crimindlogos reconoce actualmente
que los defectos personales son importantes, pero la mayoria asume que las de-
ficiencias, mas que ser causas primarias, interactian de alguna forma con in-
fluencias identificadas por otras cuestiones explicativas (Cullen et al. 1997).
Sin embargo, estas articulaciones ain no han incorporado la totalidad de es-
tas interacciones. Los investigadores han aislado uno u otro déficit que algu-
nas veces entra en juego en algunos delitos o algunos infractores (por ejem-
plo, Caspi et al. 1994; Moffitt, Lynam y Silva 1994). Pero aln no existe una
sintesis coherente de las fuerzas que subyacen a estos factores.

Las teorias modernas que sefialan los defectos personales usualmente supo-
nen que sélo la patologia no es suficiente para producir el crimen, e intentan
desentrafiar cémo los defectos personales funcionan y se traducen en resultados
criminales, frecuentemente incorporando visiones de varios otros temas. Estas
caracteristicas pueden verse con mayor claridad en la teoria de las dos trayec-
torias de Moffitt (1993).

La teoria identifica dos patrones causales de la mala conducta. Uno carac-
teriza al transgresor «persistente a lo largo de toda la vida», quien es ya antiso-
cial a una temprana edad y continua siéndolo a lo largo de su vida. El segundo
es ejemplificado por el transgresor «limitado a la adolescencia», quien no co-
mienza a transgredir hasta la mediana o tardia adolescencia y tipicamente se
detiene en la adultez temprana. Las trayectorias de estos dos tipos de infractores,
por tanto, difieren ampliamente.

Moffitt propone explicaciones distintas pero vinculadas para cada modelo.
Diversos déficits neuropsicolégicos de los infractores persistentes, muchos de
ellos presentes desde el nacimiento, obstruyen el desarrollo. Estos nifios son tan
dificiles de manejar que sus padres son frecuentemente incapaces de hacerlo. Un
nifio conductualmente dificil con padres abrumados o deficientes frecuentemente
termina pobremente socializado (Nagin y Paternoster 1994; Simons et al. 1998).
Con habilidades inadecuadas y un débil autocontrol, el nifio tiene dificultades
adicionales en la escuela. Por lo tanto, aquellos con problemas tempranos de
conducta fallan a la hora de adquirir capital social y personal que podria ayu-
darlos mas adelante en la vida a actuar convencionalmente. Como resultado, los
nifos problematicos, que representan una porcién relativamente pequefa de una
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cohorte de nacimientos, se transforman en adolescentes rebeldes y eventualmente
devienen adultos antisociales y desviados.

Los transgresores limitados a la adolescencia, mucho mas frecuentes, usual-
mente presentan pocos problemas de conducta en edades tempranas, por lo cual
son efectivamente socializados. Sin embargo, cuando estos jévenes generalmente
«normales» entran en la adolescencia, comienzan a sufrir la falta de madurez
porque los roles adultos que quieren ocupar son inconsistentes con su estatus
adolescente. Al mismo tiempo, entran en mayor contacto con, y son inspirados
a imitar a, los infractores persistentes a lo largo de toda su vida. La falta de ma-
durez y el consecuente deseo de actuar como adulto motiva al transgresor limi-
tado a la adolescencia a imitar la mala conducta de los transgresores persisten-
tes a lo largo de toda la vida, quienes actuan rebeldemente.

Dado que los transgresores persistentes ya disfrutan ilegitimamente de los
beneficios de la madurez, tales como las drogas recreativas, el sexo y la auto-
nomia, «logran influencia social sobre jovenes que los admiran y emulan durante
la adolescencia» (Moffitt, 1993, 687). Consecuentemente, una mayoria de jove-
nes experimenta conductas desviadas (algunas veces incluyendo el crimen) que
les permiten simbdlicamente reclamar su madurez. Eventualmente, estos expe-
rimentadores se dan cuenta de que los costes de la desviacion adolescente pue-
den ser altos, e incluso comienzan a adquirir un estatus de adultos que legitima-
mente los provee de los beneficios de la madurez adquiridos sélo ilegitimamente
mientras eran adolescentes. Para la mayor parte de ellos, la mala conducta, en-
tonces, cesa.

Como culminacidn de la teoria sobre los defectos personales, la formulacion
de Moffitt va mucho mas lejos que los esfuerzos previos. Esta autora vincula los
defectos personales a otros procesos, fundandose tanto en ideas acerca del apren-
dizaje y el control social como en ideas sobre los patrones culturales de los cam-
bios de edad. Su teoria, sin embargo, no incluye tantos factores causales como
podria. La teoria probablemente seria aiin mas efectiva si incorporara por ejem-
plo procesos causales resaltados por las teorias de la frustracién y la identidad,
y podria asi explicar como los procesos que identifica estan condicionados por
las circunstancias comunitarias y situacionales.

Aprendizaje
Las explicaciones del crimen como producto del aprendizaje emergieron

para contradecir a las afirmaciones simplistas sobre los defectos personales que
dominaron el pensamiento en los inicios del siglo veinte. Desde entonces, nu-
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merosos pensadores (por ejemplo, Akers 1985; Conger y Simons 1997) han ex-
plicado la conducta criminal como una expresién de valores, actitudes, habili-
dades y estandares normativos crimindgenos internalizados. Algunos teorizan
que el aprendizaje nace de condicionamientos o refuerzos, mientras que otros lo
visualizan como determinado por una instruccion repetitiva o por imitacion, fre-
cuentemente, de elementos culturales a los cuales un individuo es mas o menos
exclusivamente expuesto. Existen también nociones sobre qué elementos, entre
todas las cosas que las personas pueden aprender, son mas relevantes para la con-
ducta criminal. Algunos se centran fuertemente en los mensajes crimindgenos,
particularmente en la observacion de conductas criminales (Sutherland 1924;
Wilson y Herrnstein 1985); otros enfatizan los estandares culturales que predis-
ponen a las personas a actuar criminalmente bajo determinadas condiciones (por
ejemplo, Miller 1958; Anderson 1999; Luckenbill y Doyle 1989); unos pocos iden-
tifican mecanismos linglisticos o de otro tipo que entran en juego para ayudar a
producir resultados criminales bajo diferentes condiciones (Sykes y Matza 1957;
Matza 1964); y otros incluso enfatizan la medida en la cual los rasgos personales
que predisponen al crimen, como el débil autocontrol o la agresividad, son apren-
didos (Gottfredson y Hirschi 1990). Méas aun, algunos argumentos sobre el apren-
dizaje dan prioridad a las influencias diarias interpersonales, de la familia, el ba-
rrio o la escuela (Akers 1985; Anderson 1999; Andrews y Bonta 1994; Bandura
1977; Conger y Simons 1997); otros enfatizan los contextos subculturales (Miller
1958; Wolfang y Ferracuti 1967); y otros pocos se centran en los entornos cultu-
rales a gran escala (Gastil 1971; Hagan et al. 1998; Matza y Sykes 1964). Final-
mente, los argumentos difieren en cuanto a la atencién que le prestan a condicio-
nes que pueden activar conductas consistentes con los rasgos aprendidos, tales
como las oportunidades y las expectativas sociales.

Ninguna formulacion sobre el aprendizaje une los diversos argumentos re-
cién sefialados. De hecho, la mayoria de las teorias basadas en el principio del
aprendizaje se centra fundamentalmente en como se produce el aprendizaje,
obviando tanto las condiciones que proveen de inputs al proceso de aprendizaje
como aquéllas que activan respuestas aprendidas. Mas alla de esto, ha existido
mas continuidad en el tema del aprendizaje que en cualquier otro tema. Esta
continuidad se ha desarrollado principalmente en torno a un proceso causal cen-
tral de refuerzo/condicionamiento.

Ciertas lineas tedricas —utilitarista/disuasoria, enfoques psicol6gicos
conductistas, eleccion racional y aprendizaje social— comparten la premisa ba-
sica de que las personas siempre procuran maximizar sus beneficios y recom-
pensas y minimizar sus costes o problemas. En las teorias del aprendizaje, sin
embargo, cuando una accién produce mas recompensas que costes, se repite y
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se dice por tanto que ha sido reforzada. A través de la repeticién y el continuo
refuerzo, los patrones de conducta son fijados y se vuelven predecibles. Y al-
gunas veces, cuando los refuerzos son acompariados por estimulos verbales o de
otra clase, ciertas actitudes, habilidades y valores son también aprendidos, de
manera tal que activan entonces las conductas conectadas a ellos. Semejantes
teorias sugieren que para explicar y predecir las conductas criminales, sélo se
tiene que comprender el patron y la dimension del refuerzo a la cual la persona
ha sido expuesta. Pero la comprension de las historias de refuerzo exige cono-
cer las cosas que a un individuo lo gratifican o le causan dolor en distintos con-
textos.

Varios investigadores han contribuido a esta formulacion general. Sutherland
(1924) no us6 principios de refuerzo, pero Burgess y Akers (1966) mostraron que
los planteamientos de Sutherland podian ser expresados de este modo. Glaser
(1978, 126), intentd mostrar por qué distintas cosas tenian un valor de refuer-
zo, concluyendo que las «anticipaciones» sobre las conductas criminales son
determinadas por alguna combinacién de los lazos sociales de una persona, sus
aprendizajes diferenciales y las oportunidades percibidas. Mas tarde, Akers
(1985) introdujo en el esquema del aprendizaje criminal el refuerzo modelador
y vicario (véase Bandura 1969, 1977). Wilson y Herrnstein (1985) resaltaron que
el aprendizaje puede estar vinculado a factores genéticamente determinados o
a procesos bioldgicos. Ellos sostienen que ciertos rasgos de la personalidad, ta-
les como la impulsividad, producen en ciertas personas una disminucién de las
consecuencias potencialmente negativas. Por otro lado, el valor de refuerzo de
diferentes acciones y reacciones puede depender de conceptos de equidad y jus-
ticia, asi como de la distribucion efectiva de las recompensas y los costes en un
determinado ambiente social. Finalmente, reconocen que un reforzador puede ser
poderoso o débil dependiendo de cuéantos otros reforzadores estén en juego.

Aln mas condiciones son afiadidas por Pearson y Weiner (1985), quienes
identificaron los elementos del proceso de desviacién y mostraron como cada
elemento se conecta con el refuerzo/condicionamiento. También teorizaron que
la estructura social determina la produccion y distribucion de muchos de los
componentes incorporados en el esquema del refuerzo/aprendizaje. Dado que los
factores individuales influyen en el modo de interpretacion de las variables es-
tructurales, Pearson y Weiner plantean la conducta real como una compleja
interaccidn entre condiciones individuales y estructurales que juegan sobre dis-
tintos elementos en el proceso de desviacion. Sin embargo, ellos no articulan
como estos elementos se combinan para producir determinados resultados bajo
condiciones particulares.
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Recientemente, Conger y Simons (1997) han utilizado el «principio de la
correspondencia» para mostrar como el aprendizaje puede explicar el tiempo
transcurrido en diversos contextos y como el contra-refuerzo puede subvertir los
inputs negativos, todo ello en respuesta a diferentes contingencias asociadas con
las diferentes etapas del ciclo vital.

La plausibilidad general del argumento del condicionamiento/refuerzo ha sido
establecida empiricamente (incluyendo Akers 1985; Bandura 1969), y se presen-
ta como un claro ejemplo de desarrollo. Demuestra coémo se produce el aprendi-
zaje y liga las condiciones externas, algunas estructurales, otras situacionales, a
los resultados internos —los que, a su vez, se reflejan en respuestas conductuales.
Estos desarrollos han sido excepcionalmente integradores porque los refuerzos
pueden provenir de muchas fuentes, y la teoria explica potencialmente toda con-
ducta criminal (y de otro tipo) a partir de la canalizacion de las fuerzas causales a
través del filtro del aprendizaje. A pesar de esto, los tedricos no han incorporado
tantos elementos adicionales como podrian. Los defectos personales que podrian
inhibir el aprendizaje son conspicuamente escasos, tanto como lo son las referen-
cias a la frustracion y al control social, que en algunos casos podrian fortalecer el
aprendizaje y en otros inhibirlo; también lo son las referencias a la desorganiza-
cion comunitaria que podria producir una ensefianza ineficaz. Mas aun, la teoria
del aprendizaje consiste hoy en una plétora de segmentos enfatizados por diferentes
investigadores. El ordenamiento de todas estas piezas en un sistema coherente y
completo estd atn pendiente de hacerse.

La tendencia a la integracion de las teorias del aprendizaje se refleja en la
adopcién de sus principios por teéricos no directamente preocupados por el
aprendizaje. El aprendizaje —ya sea en términos de refuerzo o no— ha sido in-
corporado en gran parte de los intentos de construir teoria. Por ejemplo, inclu-
so la teoria de la anomia de Merton (1938, 1957), que enfatiza la frustracion que
nace de las tensiones a nivel social entre los objetivos culturalmente alentados
y los medios disponibles para alcanzarlos, presupone que las personas aprenden
las expectativas culturales de éxito y que sus especificas adaptaciones a las dis-
crepancias entre objetivos y medios son, en alguna medida, influenciadas por lo
que ellas han aprendido.

Frustracion/privacion
El tema de la frustracién / privacion es muy antiguo (Bonger 1916), pero

adquirid particular prominencia durante los afios 1940 y 1950 y recientemente
ha ganado un renovado vigor con su reformulacion y expansion (Adler y Laufer
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1995; Agnew 1992, 1999; Messner y Rosenfeld 1997). Aplicado a los individuos,
se refiere al efecto de experiencias o circunstancias de preocupacion, privacion
y frustracion. Cuando los individuos experimentan problemas como el fracaso
social, la pérdida de cosas positivamente valoradas, el abuso o la extrema po-
breza (Agnew 1992, 1999; Merton 1938, 1957), tedricamente buscan alivio o se
enfurecen (por ejemplo, Baron y Hartnagel 1997; Bernard 1990). La conducta
criminal es uno de los vehiculos para aliviar semejante angustia o para expre-
sar la emocién ligada a ésta.

Los tedricos han identificado las condiciones que potencialmente producen
frustracion en diferentes personas, asi como los mas importantes contextos en
los que la frustracion se produce, y han explicado cuando y por qué la frustra-
cioén o la privacion conduce al crimen. Se han centrado en la frustracion y la pri-
vacion emocional en las relaciones interpersonales (Broidy y Agnew 1997;
Matsueda y Heimer 1997); el estrés producido por las expectativas sociales y
culturales (Greenberg 1981a, 1981b; Merton 1938, 1957); la frustracion por fra-
caso o pérdida (Agnew 1992); la frustracion derivada del control y la regulacion
(Brehm y Brehm 1981; Tittle 1995); y la frustracion por privacién material, so-
cial y psicolégica (Bernard 1990; Kovandic, Vieraitis, y Yeisley 1998). Mas aun,
algunos ven los contextos inmediatos como principales (Cohen 1995), mientras
otros se centran en los &mbitos mas amplios (Merton 1938, 1957; Messner y
Rosenfeld [1994] 1997; Short 2000).

Los tedricos no han aclarado si la frustracion predispone a la persona para la
conducta criminal que debe ser activada por elementos especificos o si aquélla
directamente genera las conductas ilegales. Mas aun, las hipdtesis de la frustra-
cion tienen sustentos empiricos mixtos (véase Agnew 1997; Clinard 1964; Fowles
y Merva 1996). La asociacion entre algunas clases de privacion y crimen parece
estar bien establecida (Hagan 1997; Short 1997), sin embargo, y en parte por ello
mismo, este tema ha sido particularmente popular entre los activistas. Pensado-
res criticos, radicales, feministas y humanistas han identificado muchas condicio-
nes consideradas injustas, productoras de privaciones y conductas criminales. Entre
ellas incluyen el capitalismo, la desigual distribucion de la riqueza, la pobreza
absoluta, el patriarcado, las jerarquias de poder, el racismo, el sexismo, el abuso
o0 la negligencia parental, el desempleo y la ausencia de amor. Las teorias, sin
embargo, no han mostrado plenamente como, por qué y bajo qué condiciones es-
tas condiciones de privacion causan o contribuyen al crimen.

La méas completa y mejor articulada teoria de la frustracion/privacion es la
formulada por Agnew (1992, 1997, 1999). Esta desarrolla razonamientos pre-
vios, en primer lugar identificando numerosas fuentes de la frustracion. Mas alla
de las inconsistencias estructurales discutidas por Merton (1938, 1957), esta teo-
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ria incluye entre las condiciones generadoras de frustracion relaciones negati-
vas con los otros. Estas relaciones negativas pueden surgir cuando una persona
bloquea las metas de otra, pone en peligro cosas valiosas o es responsable de
estimulos nocivos para el individuo. La frustracién puede también resultar de
condiciones fisicas insatisfactorias, ya sean personales o ambientales. Todas estas
diferentes clases de frustracion pueden estimular emociones negativas, tales
como enojo, depresion o ansiedad, que pueden entonces ser gestionadas por vias
tanto convencionales como desviadas.

La descripcion de Agnew asume que los individuos frustrados quieren ali-
viar su frustraciéon o superar las emociones que provoca. La conducta criminal
puede hacerlo pero no es la Gnica opcion. De las tres maneras de manejar la frus-
tracion —cognitiva, emocional y conductual— sélo la Gltima involucra la posi-
bilidad del crimen. En el manejo cognitivo la persona logra mentalmente
reinterpretar los inputs de frustracién. En el manejo emocional la persona ali-
via el malestar generado por la frustracion o los sentimientos que ella produce.
En el manejo conductual, uno realmente trata de liberarse del elemento que frus-
tra o trata de adaptarse a él. Casi todos los individuos superan la mayor parte del
tiempo la frustracion o las emociones negativas por medios no criminales. Bajo
ciertas condiciones, sin embargo, la gestion de la misma toma la forma de una
conducta criminal.

La teoria general de la frustracion procura identificar las condiciones que pue-
den llevar de la frustracion al crimen. Semejante categoria involucra aspectos de
la frustracién misma: su magnitud, cuan reciente es, cuanto tiempo ha durado y
la medida en la cual convergen los diferentes estimulos de frustracion. Pero la teo-
ria también enfatiza la acumulacién de frustraciones irresueltas, asi como el ba-
lance relativo de factores positivos y negativos en la vida de una persona.

Las condiciones que afectan la clase de gestion que una persona frustrada uti-
liza ayuda a determinar los resultados criminales o no criminales. Los estilos de
gestion reflejan la personalidad, la historia de aprendizaje y otras caracteristicas
de los individuos, tanto como la clase de apoyo social disponible. La forma espe-
cifica que adquiere la gestion en circunstancias particulares depende en parte de
cuan dificil o costoso es el manejo desviado, y en parte de los estimulos cultura-
les o0 sociales hacia el manejo desviado, particularmente de los pares.

Dado que tantos factores pueden afectar a la frustracion, la teoria ha sido
extraordinariamente integradora. EI tema de la frustracion es incorporado por
muchas teorias no directamente centradas en la frustracion, a pesar de que este
tema es menos constante que el tema del aprendizaje. Por ejemplo, las teorias
acerca de los defectos personales frecuentemente sugieren que las deficiencias
individuales entran en juego centralmente bajo circunstancias estresantes (Raine
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1993). Los argumentos del etiquetamiento presentan las crisis del propio yo
como estimulos para el cambio de identidad (Gove 1980; Payne 1973). Incluso
las teorias del aprendizaje —especialmente las subculturales (Cohen 1955; Miller
1958)— con frecuencia interpretan las respuestas conductuales, que eventual-
mente son compartidas y asimiladas por todos los que se encuentran en circuns-
tancias similares, como reacciones a la frustracion. Dado que las teorias de la
frustracion se superponen con otras teorias, es razonable imaginar que todas se
beneficiarian con una integracion explicita.

Identidad

Un cuarto motivo de explicacion de las diferencias individuales en el crimen
se centra en la formacidn, el mantenimiento y el cambio en las identidades per-
sonales. Si bien enraizado en el interaccionismo simbdlico que habia emergido
antes, este tema fue particularmente prominente en los 1960 y 1970, principalmen-
te por la popularidad del enfoque del «etiquetamiento» (véase Gove 1980). Esta
teoria consta en realidad de dos partes, una enfocada en la aplicacion de las reglas
y la otra en las reacciones frente al haber sido objeto del control social. Quizés la
teoria del etiquetamiento es mejor conocida por sugerir que la desviacion es pro-
blematica y negociable; y por su afirmacién, compartida con las teorias del con-
flicto, de que aquéllos que no tienen poder ni recursos son mas facilmente proce-
sados y estigmatizados oficialmente. Sin embargo, también estimulé muchas
reflexiones sobre las consecuencias que para los individuos tiene el haber sido le-
galmente procesados, y una de esas consecuencias se refiere a las identidades. Mas
tarde, debido a que acumul6 respuestas desfavorables (por ejemplo, Gibbs 1966;
Wellford 1975), la influencia de la teoria del etiquetamiento decling, junto con el
tema de la identidad en general. Sin embargo, persiste todavia un interés por el
vinculo de la auto-desviacion (Jang y Thornberry 1998; Matsueda 1992;
Paternoster e lovanni 1989) vy, si bien el etiquetamiento es adn la version mejor
conocida del tema de la identidad, las modernas formulaciones de esta cuestion
son mas intrincadas y sofisticadas (Matsueda 1992).

Todas estas teorias explican la conducta criminal como una consecuencia de
la busqueda de autoconceptos significativos. EI crimen a veces refleja una po-
bre autoestima, y otras veces es una forma de sobrellevar actitudes negativas
hacia si mismo (por ejemplo, Kaplan 1975, 1980; Rosenberg y Rosenberg 1978).
Por otro lado, la conducta criminal ha sido interpretada como una forma de lo-
grar y mantener una identidad prestigiosa (Katz 1988), o0 como una adaptacion
a una identidad estigmatizada (Becker 1963; Lofland, 1969). El si mismo es re-
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presentado como dependiente de las reacciones y apreciaciones de los demas,
y los conceptos practicos sobre el si mismo se consideran cruciales para el bien-
estar psicologico. De esta manera, el desarrollo y sostenimiento de conceptos
sobre si mismo son motivadores claves de la conducta, incluyendo el crimen.

Las expresiones tedricas recientes representan la culminacion de una larga
tendencia hacia la mejora de las teorias que enfatizan la identidad (Heimer y
Matsueda 1994; Kaplan 1995; Matsueda y Heimer 1997). Los diferentes elemen-
tos del tema de la identidad han sido probablemente puestos en relacién de modo
mas completo en la descripcidn del autodesprecio de Kaplan (1980, 1995). De
acuerdo con este enfoque, los seres humanos estdn motivados a maximizar las
actitudes positivas sobre el si mismo y eludir aquellas negativas. La teoria es-
boza las influencias fundamentales sobre la direccién y magnitud de las evalua-
ciones personales, asi como también las condiciones previas que las afectan.
Cuando estas influencias producen auto-evaluaciones negativas, el compromi-
so de las personas con el sistema normativo en el cual se encuentran radicadas
se debilita, y, por ende, se motivan para violar sus reglas. EIl impulso hacia la
conducta criminal proviene por lo tanto de una combinacién de ausencia o de-
bilitacion del deseo de actuar conforme a las normas de un contexto social ad-
verso y de la apertura de posibilidades que podrian mejorar la autoestima per-
sonal.

Algunas malas conductas —como el conflicto interpersonal, que no es ne-
cesariamente criminal— le permiten a un individuo autodespectivo eludir a las
personas y circunstancias que podrian reforzar cualquier sentimiento negativo
sobre si mismo (elusién). Los actos criminales tales como la violencia, el van-
dalismo o el robo representan ataques directos a las fuentes de los inputs nega-
tivos y le permiten al individuo autodespectivo expresar desprecio por, y recha-
Z0 a, la red de normas que colaboran para producir los sentimientos negativos
sobre si mismo. Finalmente, algunas formas de delincuencia, como las peleas
de pandillas o la venta de drogas, reflejan un compromiso con aquéllos cuyas
normas contradicen las que contribuyen a producir en la persona actitudes ne-
gativas hacia si misma; y las conductas delincuentes nacen de un esfuerzo por
encontrar redes alternativas que sean capaces de proveer una espiral de
autoafirmacion. Algunas sustituciones de redes involucran nuevos contextos que
son inherentemente criminales, como los grupos revolucionarios, mientras otras
producen indirectamente conductas criminales, a medida que el individuo prueba
diferentes métodos para complacer al grupo sustituto.

Las teorias del propio yo sostienen que el crimen es (til para quien lo per-
petra, no por los resultados directos del crimen, sino porque éste aumenta po-
tencialmente la autoestima o confirma los conceptos sobre el propio yo. Sin
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embargo, cuando una persona trata de mejorar la imagen de si misma a través
del crimen, semejante intento puede no funcionar para nada o incluso ser con-
traproducente. Si determinados actos criminales producen los efectos esperados,
un individuo probablemente continuara realizandolos. Si por el contrario un de-
terminado delito fracasa en la resolucion de los problemas de una persona, €s
probable gue intente realizar otro tipo de mala conducta.

Kaplan sefiala que el hecho de que la mala conducta ayude o no a resolver
problemas de actitud hacia si mismo depende de una cierta cantidad de condi-
ciones, que incluyen la severidad y certeza del castigo (que puede exacerbar la
situacion), la naturaleza del acto criminal en si mismo (algunos actos crimina-
les pueden hacer que uno pierda incluso méas autoestima y pueden modificar el
modo en el que los otros reaccionan) y las diferentes caracteristicas de las per-
sonas (tales como su percepcion precisa y sus consideraciones morales).

El tema del propio yo ha llamado intuitivamente la atenciéon de muchos
criminodlogos. Incluso goza de cierto sustento empirico, aun cuando existen evi-
dencias en contra (por ejemplo, Jang y Thornberry 1998; Kaplan 1978; Heimer
y Matsueda 1994; Rosenberg, Schooler y Schoenbach 1989; Wells y Rankin
1983). En su formulacion completa, la teoria del propio yo puede explicar po-
tencialmente casi toda forma de crimen, delincuencia o desviacion. Ademas, a
pesar de que esas teorias enfatizan las motivaciones desviadas, identifican tam-
bién un cierto namero de fuerzas causales. Sin embargo, persiste una cierta can-
tidad de cuestiones centrales que podrian ser abordadas s6lo si las teorias del
propio yo se adaptaran a otros procesos tedricos, como el de la frustracion ge-
neral, el aprendizaje y el control social. Todavia no queda totalmente claro por
qué y como la busqueda de identidad deriva en definiciones del propio yo que
resultan en conductas criminales. Las fuerzas situacionales que activan las con-
ductas desviadas tampoco estan completamente desarrolladas y la convergencia
de los fendmenos del si mismo con otras variables, tales como el miedo a la san-
cion, las oportunidades de desviacion, o los sentimientos morales, podrian ser
especificados més detalladamente tomando elementos de otras teorias.

Eleccion racional

El quinto gran tema que explica las diferencias individuales es tan viejo
como la Criminologia (Beccaria [1764] 1963; Bentham [1780] 1948). La idea
de la eleccién racional —de que la gente pondera los potenciales beneficios fren-
te a los posibles costes y decide racionalmente si cometer crimenes 0 no— goz6
de poca fama entre los crimindlogos en la mayor parte del siglo veinte. Pero a
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partir de una ola iniciada hacia fines de 1960 y principios de 1970 (Andenaes
1974; Becker 1968; Chambliss 1967; Zimring y Hawkins 1973), las teorias so-
bre la eleccion racional y las conductas criminales se han ido desarrollando a
paso firme (por ejemplo, Cornish y Clarke 1986; Geerken y Gove 1975;
Grasmick y Bursik 1990; Stafford y Warr 1993). A su vez, la nocién basica de
la ponderacion coste-beneficio se ha incorporado a muchas otras explicaciones
centradas en otros de los temas discutidos en este ensayo. Por ejemplo, la teo-
ria del auto-desprecio de Kaplan (1980) especifica que las posibilidades de ser
detectado y castigado afectan al hecho de si el crimen es una opcioén viable para
aquéllos que buscan mejorar su autoestima, y el esquema de la frustracion ge-
neral de Agnew (1992) identifica la amenaza legal como una contingencia que
afecta a la direccion que toma la solucion a los problemas de frustracion.

Mas alla de la vasta teorizacion, de la ubicuidad de las ideas de la eleccion
racional, y del mucho trabajo empirico (con resultados variados) (incluyendo a
Bailey 1998; Foglia 1997; Weisburd y Chayet 1995), este tema no ha dado lu-
gar a una sintesis teorica definitiva. Actualmente se presenta como una amplia
coleccidn de principios fundados en tres proposiciones basicas, a veces desig-
nadas con el nombre de «doctrina de la disuasién» (Gibbs 1975). Esta doctrina
sostiene que las personas procuran maximizar su placer (beneficios, recompen-
sas) y minimizar su dolor (costes, desventajas) por lo cual la probabilidad de una
conducta criminal varia en la medida en la que sus beneficios exceden a los cos-
tes que ella supone. En términos simples, el esquema representa a los individuos
como autématas con calculadoras en sus cabezas. Ellos constantemente medi-
rian los costes y beneficios de las diferentes acciones potenciales, eligiendo las
que prometerian la mayor cuota de beneficio y evitando aquéllas que mostrarian
mas costes que beneficios.

Tradicionalmente se identifican tres contingencias en este proceso: certeza
(la probabilidad del coste o la ganancia), severidad (la magnitud del coste po-
tencial), y celeridad (la rapidez con la que los costes seran pagados). Dado que
la mayoria de los investigadores se han centrado en los costes, suponiendo que
el beneficio potencial es una constante de persona en persona y de situacién en
situacion, el pensamiento «vulgar» de la disuasion define el crimen como una
funcion resultado de la suma de la certeza, la severidad y la celeridad del casti-
go. Las explicaciones contemporaneas, no obstante, describen el proceso con
menor exhaustividad (por ejemplo, Johnson y Payne 1986; Lattimore y Witte
1986; Tallman y Gray 1990), identificando cuatro categorias amplias de varia-
bles que interfieren en el proceso basico de eleccién racional e influyen en la
evaluacion y respuesta frente a las consecuencias negativas:
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* las caracteristicas de los potenciales resultados
* las variaciones en la organizacion psiquica de los individuos
los atributos individuales

* las variaciones situacionales

Las influencias mas obvias se vinculan con la naturaleza de las consecuen-
cias negativas. Ademas de la certeza, la severidad y la celeridad —que actual-
mente algunos piensan que deben ser consideradas interactiva mas que
agregativamente—, las caracteristicas del resultado presumiblemente son afec-
tadas, central o exclusivamente, por evaluaciones subjetivas mas gque objetivas.
Por otro lado, resulta crucial la fuente de las malas consecuencias, ya sean las
personas importantes para el potencial transgresor, ya sean las autoridades for-
males e impersonales. Finalmente, las consecuencias tienen diferentes efectos,
en funcién de las secuencias y los tipos de consecuencias. Las recompensas 0
los costes, por ejemplo, pueden tener efectos acumulativos o pueden perder efi-
cacia debido a una saturacion.

La organizacién psiquica se vincula a aquello que los individuos interpre-
tan como recompensas y como costes, asi como a las variaciones en las habili-
dades de percibir y los modos de procesar la informacion. Algunos experimen-
tan como beneficiosas aquellas reacciones que se generan como un castigo;
ademas, las personas difieren en cuan detalladamente perciben la probabilidad
de las diferentes consecuencias. Mas aun, las personas pueden realizar eleccio-
nes irracionales a causa de una informacion errénea, porque no poseen la habi-
lidad de manipular correctamente las probabilidades o porque sobrevaloran
inputs recientes o personalmente conmovedores (Cherniak 1986; Kahneman,
Slovic y Tversky 1982; pero véase también Koehler 1996).

Los pensadores contemporaneos resaltan también que la factibilidad de una
eleccion racional varia en funcién de atributos personales tales como la persona-
lidad, los compromisos morales y los diferentes rasgos demograficos (Grasmick
y Bursik 1990; Tittle 1980; Zimring y Hawkins 1973). La impulsividad, la tenden-
cia a tomar riesgos y la inteligencia, todos estos factores afectan al proceso y, ted-
ricamente, existen diferencias en los sentimientos morales que tornan algunas cosas
mas costosas y menos beneficiosas. A su vez, los individuos se diferencian en fun-
cion de sus compromisos emocionales con ciertas conductas (Chambliss 1967).
También existen razones para suponer que existen diferencias de género en la pon-
deracion de los costes y beneficios, asi como variaciones en funcién de la edad,
siendo los jovenes, probablemente, menos sensibles a los costes y mas sensibles
a las recompensas. Finalmente, estas teorias apuntan hacia una disparidad en la
disuasion entre grupos culturales en funcion de la raza, la etnicidad, la region, la
religion y el estatus marital o familiar. En general, aquéllos con mayores respon-
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sabilidades sociales presumiblemente anticipan mayores costes potenciales de una
conducta criminal, mientras que los desafortunados presumiblemente temen me-
nos los costes y aprecian mas las potenciales recompensas.

Las contingencias situacionales —tales como el tipo de crimen, las percep-
ciones compartidas, la oportunidad, la influencia de los modelos de rol y de las
audiencias y la confianza social— son teorizadas como un aspecto que afecta al
proceso de toma de decisiones. Ciertas conductas, como el uso de drogas
adictivas, son tan compulsivas que frente a ellas el pensamiento racional se des-
vanece. A veces, ciertos grupos se estimulan mutuamente y comparten percep-
ciones erréneas, ya sea sobre las recompensas que pueden obtener de una con-
ducta ilegal, ya sea sobre sus costes potenciales. Otras veces, los procesos
grupales transforman los posibles costes en injusticias que incitan a ser desafia-
das. Otras, las personas siguen modelos de rol sin ponderar personalmente los
costes y beneficios y, cuando las personas estan estrechamente ligadas a sus pa-
res, el deseo de complacerlos, de demostrar coraje, o de proteger su prestigio
(Short, 1963) puede alejarlos de la racionalidad. Otras variables situacionales o
procesales entran en juego en ciertos casos (Birkbeck y LaFree 1993; Luckenbill
1977; Strodtbeck y Short 1964). Por consiguiente, son frecuentes las conductas
espontaneas. Las respuestas a la provocativa «accion precipitada de la victima»
han sido bien estudiadas y las secuencias de interaccién parecen tener su pro-
pia légica, que no necesariamente se corresponde con los conceptos convencio-
nales de racionalidad.

En su conjunto, entonces, la teoria utilitarista/disuasiva se compone de un
Unico principio organizador —el balance de los costes y beneficios— y de una
gran cantidad de contingencias que pueden entrar en juego. Desafortunadamente,
esta coleccién de miradas no ha sido aun integrada en una teoria general sinté-
tica y coherente que muestre como y por qué todas ellas pueden reunirse. Cuando
semejante integracion se realice, no hay duda de que muchas otras teorias
criminoldgicas seran utilizadas. Por ejemplo, la frustracién puede afectar al he-
cho de que las personas piensen o no racionalmente y las teorizaciones sobre la
identidad pueden ayudar a explicar tomas de decision aparentemente irracionales.

Control/integracion

El tema final que explica la conducta criminal individual hace hincapié en los
efectos inhibitorios que puede tener la integracion social o psicolégica con otros
cuya potencial respuesta negativa, vigilancia o expectativas, regula o constrifie los
impulsos criminales. Este tema fue enunciado por primera vez por Durkheim
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([1893] 1933, [1895] 1951) y, como veremos posteriormente, ha sido importante
en las teorias sobre la comunidad, la ciudad, y las diferencias sociales en las ta-
sas de criminalidad. También ha sido un foco importante para las teorias que ex-
plican por qué algunos individuos son mas propensos al crimen que otros. Proba-
blemente mas que cualquier otro, este tema ha mantenido una sostenida influencia
en la Criminologia. Su popularidad puede derivar de la presentacion extraordina-
riamente clara de su razonamiento teérico por parte de Hirschi (1969), cuyo tra-
bajo ejemplifica las teorias del control social de casi tres décadas.

Hirschi captur6 los argumentos de un conjunto de teéricos cuando especi-
ficd que aquellas personas con fuertes lazos con grupos sociales convenciona-
les o instituciones son menos propensas a violar la ley porque tienen menos li-
bertad para hacerlo (Horwitz 1990). De acuerdo a su sintesis, la libertad proviene
de cuatro fuentes:

» Laausencia de preocupacion sobre las otras personas y lo que ellas pien-
san o pueden hacer en respuesta a una conducta desviada (por ejemplo,
Felson 1986; Freudenburg 1986; Reiss 1951).

* El no compartir creencias morales con otros (Braithwaite 1989; Hirschi
1969; Nye 1958).

« Las inversiones limitadas de tiempo y energia en tratar de obtener metas
convencionales que pueden ser puestas en peligro por las malas conduc-
tas (Toby 1957).

 El no estar involucrado en actividades convencionales que consumen tiem-
po y energia (Hirschi 1969; Reiss 1951; Toby 1957).

Aungue Hirschi no haya Ilamado la atencion sobre este punto, las personas
pueden también liberarse de cometer un crimen en funcién de circunstancias
situacionales que evitan que las malas conductas sean vistas por otros o que ha-
cen improbable que el ofensor sea reconocido por alguien que pueda hacer algo
al respecto (Simmel [1903] 1971; Wirth [1938] 1969).

Las teorias del control generalmente ignoran las motivaciones, o la fuerza
de las motivaciones, en la conducta criminal, asumiendo que todos estan lo su-
ficientemente inclinados al crimen como para que sea necesario tratar dicha cues-
tion como una variable aparte. Algunos conciben los distintos grados de moti-
vacién como una contingencia importante, pero generalmente no especifican
cuan fuerte debe ser la motivacion respecto a los diferentes grados de obligacion
para que el crimen se produzca. Claramente, este es un aspecto de la teoria que
se beneficiaria con la incorporacion de argumentos causales de otras teorias so-
bre la motivacion criminal. A su vez, muchas de las teorias alrededor de este
tema se centran exclusivamente en el proceso central de control, olvidando las
contingencias que pueden entrar en juego.
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Existe suficiente sustento empirico con respecto a la nocién general como
para otorgarle plausibilidad (Kempf 1993), y las formulaciones modernas van
mas alla del establecimiento de principios generales de control. Braithwaite
(1989), por ejemplo, teoriza sobre las combinaciones de condiciones que afec-
tan al control social, e integra un amplio rango de fuerzas causales. Su teoria
analiza el control informal que es posibilitado por la integracién social y expli-
ca la variacion en las tasas de criminalidad de una unidad social a otra, asi como
las diferencias en el crimen entre individuos. Aqui estamos preocupados por la
explicacion de las diferencias entre individuos que se atribuyen a las variacio-
nes en la integracién (interdependencia). La integracion personal eleva las po-
sibilidades de que los individuos sean disuadidos del crimen en funcion de que
ellos anticipan una vergiienza emocionalmente dolorosa.

Un proceso clave que subyace tanto en la interdependencia como en la
disuasion es el rumor. Te6ricamente, el rumor cristaliza las normas, especialmen-
te aquéllas que pueden no entrar en juego muy frecuentemente en las experien-
cias personales de los individuos; a su vez, enuncia las potenciales consecuen-
cias para sus violadores. La participacion en el rumor, entonces, fortalece
simultaneamente el compromiso con la norma, refuerza la conciencia y genera
la alerta de que la mala conducta es seguida de la desaprobacion social. A pe-
sar de que se representa la vergiienza potencial como el principal mecanismo
disuasivo de las conductas criminales en el comienzo, sus efectos sobre aqué-
llos que persisten y avanzan en la violacion de la ley dependen de si a ellos se
les presentan oportunidades de una redencion posterior. La vergienza asociada
a un potencial de reunificacion con el grupo es «reintegradora»; aquélla que es
acompafiada por un estigma permanente es «desintegradora». La vergienza
reintegradora desalienta la reincidencia reforzando los lazos sociales y debilita
la Ilamada de las subculturas criminales. La verguenza estigmatizante, por su
parte, fortalece las subculturas criminales y eleva las tasas de reincidencia.

La teoria especifica una gran cantidad de influencias sobre la interdependen-
cia, las reacciones al crimen y la exposicién a subculturas criminales. También
analiza cdmo las diferentes combinaciones de estas condiciones afectan a las
probabilidades de que se produzcan conductas criminales individuales. Ademas,
esta teoria se fundamenta en la teoria de la anomia para explicar por qué las
subculturas criminales son posibles en sociedades donde ciertos segmentos de
la poblacion tienen sistematicamente bloqueado el acceso a las oportunidades
legitimas. Por tanto, esta formulacion genera una perspectiva original sobre el
rumor y la vergiienza y sintetiza los efectos causales de muchos de los temas ya
discutidos.
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TEORIAS PARA EXPLICAR LOS CAMBIOS EN EL CICLO VITAL

A pesar de que el grueso del trabajo tedrico se ha centrado en las diferen-
cias entre los individuos, los crimin6logos han comenzado recientemente a cen-
trarse en la propensién a la criminalidad y sus variaciones a lo largo de la vida
(por ejemplo, Blumstein et al. 1986; Laub y Sampson 1993; Loeber y Le Blanc
1990; Thornberry 1997b; Sampson y Laub 1993). Los problemas del desarrollo
individual siempre fueron objeto de preocupacion por parte de ciertos
criminélogos, pero no fue sino hasta mediados de 1980 con la publicacion del
trabajo de Hirschi y Gottfredson (1983) sobre la edad y el crimen, asi como el
volumen de Blumstein et al. (1986) sobre las carreras criminales, cuando los
cambios y continuidades en el ciclo vital concitaron una amplia atencion. Hirschi
y Gottfredson sostenian que existe un patron invariable de compromiso crimi-
nal por edad que varia escasamente de persona a persona, mientras que Blumstein
y sus colegas argumentaban que la marcadas diferencias individuales que exis-
ten en las tasas de comision de delitos no siguen necesariamente la curva del
agregado tipico edad-crimen. Blumstein et al. y otros (Blumstein, Cohen, y
Farrington 1988; Loeber y Le Blanc 1990) identificaron una cantidad de
pardmetros sobre la comisién de delitos en el ciclo vital —como la edad de ini-
cio, las tasas de delincuencia en periodos diferentes, la extensién de las carre-
ras criminales— pero ni ellos ni tampoco Hirschi y Gottfredson formularon ex-
plicaciones al respecto. De hecho, Hirschi y Gottfredson sostuvieron que
semejante explicacion era innecesaria e imposible.

Se realizaron algunos intentos de utilizar principios explicativos propios de
las teorias sobre las diferencias individuales para explicar los patrones en el curso
del ciclo vital. A pesar del reconocimiento de que la relacion del agregado edad-
crimen se asemeja a una curva del tipo de una «J» invertida, las principales ge-
neralizaciones sostuvieron que las malas conductas individuales tienden a ser
continuas desde la nifiez a la adultez, y que las conductas ilegales y las respuestas
sociales a éstas tiene efectos reciprocos (por ejemplo, Sampson y Laub 1992;
Tittle 1988; Thornberry 1997a). Rapidamente, sin embargo, emergieron inten-
tos mas sistematicos de explicar los problemas del desarrollo individual.

Teoria de las dos trayectorias
El enfoque méas innovador de las relaciones entre la edad y el crimen, y los

patrones en el curso de la vida (Moffitt 1993) ya ha sido descrito. Recordemos
que la teoria de las dos trayectorias de Moffitt sostiene que, como resultado de
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déficits neuropsicol6gicos, algunas personas tienen patrones mas o0 menos cons-
tantes de mala conducta a lo largo de su vida. Otros atraviesan etapas limitadas
de sus vidas en las que tienen altas posibilidades de delinquir, principalmente
en los afios de su adolescencia. Los delitos, en este segundo grupo, son en parte
una consecuencia de desventajas estructurales. Los adolescentes comienzan a
desear la autonomia de los adultos pero estan impedidos de alcanzarla legitima-
mente debido a la naturaleza de la sociedad moderna. En dicho momento, los
adolescentes son presumiblemente influidos por infractores contumaces que ya
son auténomos. Mas tarde, los infractores limitados a la adolescencia ganan le-
gitimamente su autonomia y se dan cuenta de que los costes de las malas con-
ductas son demasiado grandes. De esta forma, esta teoria combina ideas sobre
los problemas personales evidenciados en la nifiez temprana con ideas sobre la
ansiedad de status de los adolescentes (Greenberg 1981a; Sebald 1992) a fin de
explicar ambas trayectorias vitales.

La teoria de las dos trayectorias posee cierto sustento empirico (Moffitt 1997),
aunque la hipdtesis crucial de la imitacion no ha sido confirmada. Sin embargo, esta
teoria no explica otros patrones posibles del ciclo vital, como el de los jévenes sin
déficits neuropsicolégicos que se desvian de las trayectorias tipicas que la mayoria
de los adolescentes toman o el de individuos neuropsicolégicamente deficitarios que
sin embargo se inscriben en los patrones convencionales. Para explicarlos, la teoria
tendra probablemente que incorporar elementos causales adicionales.

La teoria de la gradacion por la edad

Una descripcion mas detallada de las variaciones en el curso de la vida ha
sido provista por Sampson y Laub (1993, 1997), quienes introdujeron en la dis-
cusion de los problemas del desarrollo individual ideas sobre el control social
informal. Esta teoria enfatiza que los patrones de las carreras criminales son fun-
damentalmente una consecuencia de la naturaleza y la calidad de los lazos so-
ciales de un individuo, y de la forma en la que aquéllos se vinculan con, y ayu-
dan a crear, puntos de inflexion en el curso de la vida. Para Laub y Sampson
(1993), el curso de la vida es un conjunto probabilistico de vinculos. Como
Moffitt, sostienen que las personas difieren en el capital humano y social inicial,
el cual puede influir en los patrones de desarrollo hasta, y a lo largo de, la
adultez. Sin embargo, pueden darse giros favorables o contrarios a la conducta
criminal cuando las transiciones de roles y los nuevos ambientes llevan a inver-
siones o desinversiones sociales o bien hacia la adquisicion o pérdida de capi-
tal social en relaciones institucionales.
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Por ejemplo, alguien con un historial delictivo puede sin embargo volverse
conformista en funcién de un buen matrimonio que ligue al individuo a redes de
obligacidén y cuidado (no sélo el matrimonio per se), 0 como resultado de un
empleo estable y significativo. Por el contrario, aquéllos que tienen una histo-
ria de conformidad pueden cometer delitos en respuesta a eventos y circunstan-
cias que erosionen los lazos sociales anteriormente contenedores. Estas condi-
ciones pueden incluir largos periodos de separacion del hogar y la familia, o
prolongados periodos de desempleo. Las continuidades y los cambios a lo lar-
go de la vida resultan de intersecciones episddicas del capital social y cultural
con la suerte y el azar. Son también importantes las confluencias de circunstan-
cias objetivas e interpretaciones subjetivas de lo que esas circunstancias signi-
fican, al igual que las distribuciones de oportunidades a nivel macro, tanto cri-
minales como conformistas, los cuales pueden variar histéricamente, asi como
con larazay la clase.

Esta formulacion es lo suficientemente amplia como para incluir los argumen-
tos de Moffitt, asi como ideas previas relevantes respecto a las variaciones en el
curso de la vida. De hecho, estos autores han mostrado cémo la misma conjuga
numerosas ideas actuales en Criminologia. A pesar de su amplio alcance, la teo-
ria de la gradacion por edad no integra explicitamente todas las variables necesa-
rias para especificar todas las condiciones interactivas que son relevantes.

Otras teorias

En los Gltimos afios han aparecido otros intentos de identificar las causas de
las transiciones o de la estabilidad a lo largo de la vida. Y, actualmente, la ma-
yor parte de los tedricos mas importantes de las diferencias individuales trata de
mostrar cdmo los procesos explicativos de sus teorias especificas pueden ser
aplicados a las variaciones en el ciclo vital (Thornberry 1997b). Por ejemplo, la
paternidad ha sido identificada como uno de los vinculos centrales (Simons et
al. 1998) y, siguiendo a Laub y Sampson, diferentes tedricos han mostrado como,
de maneras diversas, la pérdida o ganancia de capital social y cultural puede ser
un vinculo clave entre las diferentes etapas y transiciones del desarrollo indivi-
dual (Matsueda y Heimer 1997; Nagin y Paternoster 1994; Sampson y Laub
1997). La mayor parte de estas formulaciones ampliadas también relne aspec-
tos de las diferentes teorias de las variaciones individuales. Con este mismo es-
piritu, Le Blanc (1997) identificé un amplio rango de variables que se combi-
nan en distintos niveles y de diferentes formas afectando a las diferencias
individuales y a las variaciones en el curso de la vida.
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Aunque algunos discrepan (Gottfredson y Hirschi 1986, 1990), ciertas ten-
dencias recientes sugieren que las teorias de la conducta criminal deben en la
actualidad hacer algo mas que explicar las diferencias entre los individuos. De-
berian también explicar por qué la conducta delictiva es mas probable en dife-
rentes momentos de la vida, asi como el modo en el que esos patrones difieren
entre individuos y en diferentes contextos sociales. Semejantes esfuerzos reque-
rirdn, sin duda, nuevas aplicaciones de los principios hoy encerrados en las teo-
rias de las diferencias individuales en la comision de delitos, una fertilizacion
cruzada adicional entre las teorias existentes y, probablemente, algunas ideas
innovadoras sobre el curso de la vida en si mismo.

TEORIAS PARA EXPLICAR LAS VARIACIONES EN LAS TASAS DE CRIMINALIDAD

Una tercera linea de teorizacion importante en Criminologia trata de expli-
car por qué las tasas de criminalidad varian de sociedad en sociedad o entre uni-
dades sociales como las ciudades o las comunidades. En términos generales,
estas teorias pueden dividirse en tres categorias:

» Aquéllas que se centran exclusivamente en los fendmenos y procesos de

nivel macro (exclusivas).

e Aguéllas que se aplican al nivel macro pero tienen reflejos a nivel indi-

vidual (mixtas).

» Aquéllas que simplemente reifican principios explicativos del nivel indi-

vidual para la explicacion de los agregados (reificadas).

Temas exclusivamente de nivel macro
Desorganizacion social/integracion

A pesar de que la mayor parte de los primeros crimindlogos (Beccaria [1764]
1963; Bentham [1780] 1948; Lombroso 1876, 1878-96) trataron de explicar por
qué los individuos cometen crimenes, la Criminologia en los Estados Unidos esta
enraizada en los estudios de los asentamientos y las comunidades urbanas. Los
investigadores de la Universidad de Chicago en la primera parte del siglo vein-
te estaban interesados en por qué las ciudades tenian tasas de criminalidad mas
altas que los lugares mas pequefios y por qué ciertos barrios y comunidades en
esas ciudades persistentemente presentaban tasas de criminalidad y delincuen-
cia més altas que otros. Basandose en los trabajos anteriores de Durkheim
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([1893] 1933), Toennies ([1887] 1957) y Simmel ([1903] 1971), asi como en los
trabajos de los tedricos de la ecologia humana (Hawley 1984), Wirth ([1938]
1969) y Shaw y McKay (1969) formularon una teoria basica que enfatizaba los
niveles colectivos del control social.

Sostenian que en las ciudades habia mas criminalidad (y otras «patologias»)
que en sitios mas pequefios y restringidos porque las grandes cantidades, la he-
terogeneidad y los rapidos movimientos y traslados de poblacion hacen dificil
el hecho de que las personas puedan establecer relaciones estrechas capaces de
refrenar las malas conductas. Las tasas de criminalidad de los barrios y las co-
munidades dentro de las ciudades también fueron teorizadas como un reflejo de
las variaciones en la ciudad en cuanto a la heterogeneidad y el movimiento de
la poblacion, sin embargo, el deterioro econdmico fue sustituido por la magni-
tud de la poblacion como la principal variable estructural que afecta a los pro-
cesos intercomunitarios. De acuerdo con la teoria general, las ciudades y las
comunidades deterioradas e inestables no s6lo experimentan elevados niveles de
criminalidad por su débil capacidad de regular las conductas, sino también por-
gue contienen modelos de roles no convencionales que estimulan la motivacion
criminal (principalmente porque una débil organizacion social contraria los es-
fuerzos por excluir). De este modo, gran parte de los residentes de las unidades
ecoldgicas desorganizadas y desintegradas termina por estar fuertemente moti-
vada hacia el crimen o la delincuencia, siendo capaz de actuar con impunidad
conforme a esas motivaciones.

Mas alla del impulso que la teoria béasica de la desorganizacion social le dio
a los estudios urbanos y a la Criminologia, ésta fue considerada durante mucho
tiempo como fatalmente defectuosa. La versién comunitaria de la teoria fue fuer-
temente criticada, especialmente por oscurecer las diferencias en las influencias
ecolodgicas e individuales, y por considerar inmodificables las estructuras
ecologicas caracteristicas de Chicago en un momento particular de su historia
(Bursik 1988). Al mismo tiempo, la version interurbana de la teoria fracaso al
atribuirle a las condiciones resultados estructurales teniendo en cuenta que la
criminalidad y otras formas de «urbanismo» pueden ser simples reflejos de la
composicion de la poblacion (Gans 1962; véase Fischer 1984). A su vez se le
acuso de exagerar las patologias urbanas, sobreestimar los niveles de aislamiento
y desechar otras fuentes de la conducta criminal (Fischer 1975).

Consecuentemente, la influencia de la teoria de la desorganizacién social
declind. Sin embargo, una version de esta teoria aplicada al vecindario, la cual
comenzo en los afios 1980 y continda en el presente, ha llamado mucho la aten-
cion, de modo que un conjunto de investigadores ha extendido y refinado la no-
cion original. Entre estos refinamientos se encuentra una mejor especificacion
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del significado de la organizacién/desorganizacion social y de los mecanismos
por los cuales ésta produce control social y regulacion. Se han realizado impor-
tantes contribuciones (Greenberg, Rohe y Williams 1982, 1985) para la especi-
ficacion de la importancia de la vigilancia mutua, la comprension cultural de los
movimientos vecinales y la reaccién confrontativa a las conductas sospechosas.
Sampson (1987) extendio al enfoque intercomunitario uno de los elementos de
la versidn interurbana de la desorganizacion social —el énfasis en las
interacciones con extrafios—, afirmando que éstos no sélo hacen que los lazos
interpersonales sean mas tenues, sino que también reducen las posibilidades de
obstaculizar la comision de crimenes.

A partir de los planteamientos de Freudenburg (1986), Sampson y Groves
(1989) especificaron también la importancia de las redes de amistad y de los vin-
culos a largo plazo del individuo con la comunidad, y en particular Sampson
(19864a, 1986b) resalté méas explicitamente el funcionamiento de la familia 'y los
vinculos con el control social formal. Bursik y Grasmick (1993) resaltaron la
importancia de la participacion en asociaciones voluntarias, asi como de la ca-
pacidad formal de las comunidades para llamar la atencion y de los recursos de
entidades externas mas amplias y poderosas, como el gobierno de la ciudad.
Skogan (1990), Wilson y Kelling (1982), Greenberg (1986) y Taylor y Covington
(1993) enfatizaron como el miedo entre las personas en un vecindario afecta al
control social y genera percepciones de falta de organizacién comunitaria, alen-
tando las malas conductas. Taylor (1997) teoriz6 que los mecanismos de con-
trol social se ligan a pequefias unidades espaciales en los barrios. EI mismo au-
tor sugirié junto a Covington (1988) que las condiciones de desorganizaciéon se
ligan al cambio comunitario y no simplemente al movimiento poblacional. Por
su parte, Bellair (1997) importd a la teoria criminoldgica la idea de que los la-
Z0s entre los vecinos, aungue sean débiles, son importantes para el control de
la criminalidad. Finalmente, Wilson (1987, 1991) apunt6 la importancia de las
conexiones entre la organizacion comunitaria y el empleo estable.

La version vecinal/comunitaria de la desorganizacion social se ha vuelto,
pues, cada vez mas elaborada con la suma de elementos y procesos no especifi-
cados o siquiera vislumbrados por Shaw y Mckay (1969), y ha cosechado un
apoyo considerable (véase Bursik 1988; Veysey y Messner 1999). A pesar de
esto, alin no existe una Gnica formulacion coherente de la teoria que incorpore
todos los refinamientos incrementales realizados por cada investigador en par-
ticular. Por el contrario, la version interurbana de la teoria de la desorganizacion
social ha experimentado un desarrollo muy escaso. Mas bien al contrario, cues-
tiones que podrian haber sido traducidas en una mayor elaboracion de la teoria
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de la desorganizacion social han sido expresadas en teorias separadas y alterna-
tivas, y muchas de las premisas de la desorganizacion social a nivel de la ciu-
dad han sido desviadas e incorporadas a otras formulaciones.

Mientras algunos contintan encontrando resultados favorables (Tittle 1989)
a la teoria de la desorganizacion social a nivel de la ciudad, otras teorias alter-
nativas se han hecho mas relevantes. Una de ellas (Gottdiener y Feagin 1988)
pone el énfasis en las fuerzas politicas y econémicas de la economia mundial.
Si bien estas afirmaciones son provocativas, no existe una formulacién bien
articulada de las mismas. La otra teoria alternativa (Fischer 1975) ha sido for-
mulada mas explicitamente, gozando actualmente de un soporte empirico al
menos modesto (Fischer 1995).

La teoria de la subcultura de Fischer afirma que las poblaciones grandes,
concentradas y heterogéneas, les permiten a aquellos individuos con intereses no
conformistas encontrarse e interactuar. Semejantes interacciones llevan a la con-
formacion de subculturas alrededor de esos intereses compartidos. Esas
subculturas, a su vez, estimulan las motivaciones hacia las actividades no con-
formistas y de infraccion de la ley y contribuyen a crear oportunidades para las
mismas. Por otra parte, la presencia de muchas subculturas no conformistas en
un area ayuda a crear una tolerancia que lleva a debilitar el control social. Las
causas de las variaciones en las tasas de criminalidad y delincuencia desde un
ambito urbano a otro, entonces, pueden rastrearse principalmente en las diferen-
cias en el tamafio y la heterogeneidad de las poblaciones, tal como sostienen los
teoricos del control social. Sin embargo, la teoria de la subcultura plantea la in-
tervencion de una variable diferente —una «masa critica» para las subculturas,
la cual promueve la criminalidad y otras desviaciones.

Mas alla de que la teoria de la subcultura de Fischer utiliza muchas de las
variables de la teoria de la desorganizacion social, aquélla le presta poca aten-
cion a la organizacion comunitaria en su conjunto, variable central para la teo-
ria madre. Sin embargo, su afirmacién de que las condiciones de la vida urbana
(tamafio, heterogeneidad, densidad) Illevan a que las personas fragmenten sus
contactos sociales entre los espacios publicos y privados, implica que los gra-
dos de organizacion de las ciudades varian. Ademas, la desorganizacién proba-
blemente interactla con la tolerancia generada por la competencia entre
subculturas para debilitar el control social. Por lo tanto, para la version interur-
bana de la teoria de la desorganizacion social se torna importante incorporar las
perspectivas de Fischer, o viceversa.
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Actividades cotidianas

Una segunda linea de pensamiento para explicar las variaciones en las ta-
sas de criminalidad entre unidades sociales diversas surgio hacia finales de los
afios 1970. La teoria de las actividades cotidianas (Cohen y Felson 1979; Cohen,
Felson y Land, 1980; Felson 1998), también llamada teoria de las oportunida-
des, sostiene que las tasas de criminalidad predatoria reflejan como tres varia-
bles especificas se distribuyen en tiempo y espacio. El crimen se produce cuan-
do convergen infractores motivados, objetivos atractivos y ausencia de vigilancia.
El hecho de que las tres variables converjan o no refleja presumiblemente como
las personas conducen sus vidas y realizan sus actividades de sustento en un
contexto social determinado.

Una vigilancia débil se produce cuando muchas actividades se llevan a cabo
fuera del hogar y cuando las personas estan con frecuencia en compafiia de ex-
trafios. La disponibilidad de blancos para la criminalidad predatoria se relacio-
na con el valor y el tamafio de los objetos que van a ser robados o con lo atrac-
tivo de los objetos que van a ser violados o asaltados. El tercer elemento,
ofensores motivados, se asume generalmente como una constante en tiempo y
espacio. Esto es, los tedricos han asumido mé&s o menos que siempre existen
infractores potenciales que —dadas ciertas oportunidades creadas por los blan-
cos disponibles y no custodiados— actuaran. Algunos investigadores, por otro
lado, han planteado que las minorias, los varones y los jovenes tienen mayores
motivaciones para las conductas ilegales, por lo que emplean mediciones demo-
gréficas como indicadores de las motivaciones criminales. De todas formas, las
tasas de criminalidad tedricamente varian entre sociedades, ciudades, comuni-
dades y areas locales de acuerdo a la forma en la cual las variables de la teoria
convergen.

Dado que la teoria no especifica qué tipo de actividades cotidianas, entre
todas las practicadas, deberian ser relevantes para el crimen, su desarrollo ha
consistido principalmente en esforzarse por identificar las actividades cotidia-
nas que realmente afectan a las tasas de criminalidad. Felson (1986) también ha
desarrollado la teoria para mostrar la existencia de vinculos entre las activida-
des cotidianas, el control informal y la organizacién comunitaria, y sus carac-
teristicas. Este desarrollo ilustra como la teoria puede ser mejorada a partir de
la incorporacion de otros elementos de las teorias existentes. EI descuido de los
argumentos causales sobre el porqué de las posibles variaciones en la motiva-
cion hacia la criminalidad representa una deficiencia particularmente importante.
El acercamiento de las teorias de las actividades rutinarias y de la desorganiza-
cion social pareceria ser natural, dado que las mismas condiciones que los teo-
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ricos de la desorganizacion social presentan como causas de una organizacion
débil y un control social ineficaz estan implicadas en las convergencias entre
infractores motivados, objetivos atractivos y vigilancia deficiente.

Conflicto

Los procesos causales y las variables de las teorias de nivel macro revisa-
das hasta ahora presentan algunas similitudes. Sin embargo, en los afios 1960 se
produjo un cambio sustancial cuando un conjunto de investigadores del «con-
flicto», «marxistas» o «radicales» descubrieron y aplicaron ideas originadas en
Karl Marx. Existen numerosas versiones de la teoria del conflicto y diferentes
estilos de analisis marxistas. Las formulaciones del conflicto mas importantes
abordan la cuestion de la criminalizacién y la aplicacion de la ley, pero algunas
tratan de explicar las variaciones en las tasas de criminalidad de sociedad en
sociedad o de lugar en lugar en el interior de una sociedad (Bonger 1916;
Quinney 1970; y algunos ensayos de Greenberg 1981b). Para explicar las varia-
ciones en las tasas, estos autores se centran en las condiciones estructurales de
los sistemas econdmicos basados en la competencia (mas especificamente, ca-
pitalistas) que simultdneamente motivan a los individuos hacia el crimen y los
«desmoralizan», liberandolos asi de las coerciones que frenan sus impulsos cri-
minales. Estas teorias suponen que las tasas de criminalidad entre diferentes so-
ciedades varian en funcion del grado en el que los sistemas econémicos son ca-
pitalistas o internamente competitivos, y también suponen que dentro de las
sociedades las variaciones en las tasas de criminalidad entre regiones o ciuda-
des diferentes reflejan la existencia de decisiones orientadas por el mercado (véa-
se Greenberg 1981b, parte 2).

Tedricamente, el capitalismo promueve el egoismo y la codicia, los cuales
motivan a las personas hacia el crimen. Al mismo tiempo, el capitalismo mina
los sentimientos morales que podrian inhibir las conductas criminales. El resul-
tado, presumiblemente, es una toma de decision egoista y una alta tasa de des-
viacion en todas las sociedades capitalistas, con tasas de criminalidad que va-
rian entre si en funcion de la medida en la cual sus economias son capitalistas.
A su vez, las tasas de criminalidad de ciudades, regiones y comunidades dentro
de una sociedad determinada reflejarian las decisiones econémicas capitalistas
y las consecuencias para los trabajadores.

La corriente tedrica dominante que se deriva de la teoria de la desorganiza-
cion social no ha incorporado las variables vinculadas a la toma de decisiones
politicas y econémicas que estan en el corazon de las teorias marxistas del con-
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flicto. Por su parte, los tedricos del conflicto le han prestado poca atencion a las
ideas de la desorganizacion social mientras que, en cambio, han dedicado sus
esfuerzos a precisar las manifestaciones especificas de las actividades capitalistas
que afectan a las tasas de criminalidad. Sin embargo, cada una de estas corrien-
tes podria beneficiarse de tomar en serio a la otra. Por ejemplo, las perspecti-
vas sobre la toma de decision capitalista podrian enriquecer a la teoria de la des-
organizacion en la misma medida en la que podria hacerlo el énfasis de la
«nueva» sociologia urbana en la toma de decisiones corporativas globales y lo-
cales. Alternativamente, la teoria marxista del conflicto podria ser fortalecida por
la admision de la influencia de las redes comunitarias informales o de las con-
diciones estructurales tales como el tamafio y la heterogeneidad de la poblacion.

Temas mixtos a nivel macro

Las teorias anteriormente analizadas fueron disefiadas para ser aplicadas
exclusivamente a unidades de nivel macro. Otras, sin embargo, contienen prin-
cipios explicativos para dar cuenta simultaneamente de las diferencias en las
conductas criminales entre los individuos, las situaciones, las categorias socia-
les y las sociedades. En este trabajo me centro Gnicamente en las implicaciones
de las teorias mas amplias para la explicacién de las variaciones en las tasas de
criminalidad entre diferentes entidades sociales amplias, como las sociedades.

Anomia

Quizas la teoria criminolégica mas influyente de todos los tiempos sea la
formulada por Merton (1938, 1957). Su formulacion de la anomia se inspir6 en
las observaciones de Durkheim ([1895] 1951) acerca del suicidio y su aumento
en los periodos de turbulencia social o cambios rapidos, cuando se rompen las
normas que guian la conducta de las personas. Merton extendi6 esta nocion de
ausencia de normas y la aplicé a sociedades en las cuales las metas no son con-
sistentes con las realidades objetivas de la vida. Este autor afirmé que las enti-
dades sociales pueden ser clasificadas en funcién de sus énfasis relativos a las
metas que sus miembros deben procurar alcanzar en comparacion con los me-
dios disponibles o aceptados para alcanzar esas metas. Una clasificacion cruza-
da nos da cuatro tipos de sociedades, uno de los cuales esta bien equilibrado o
integrado (sociedades no anédmicas) y tres de los cuales estdn mal integrados o
desequilibrados (sociedades andmicas). Las sociedades andmicas sobrevaloran
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los medios (ritualistas), alternan el énfasis entre las metas y los medios (retrai-
das) o enfatizan desproporcionadamente las metas (innovadoras). Pueden
predecirse altas tasas de desviacion en todas las sociedades anémicas, mientras
que se esperan tasas mas bajas en las no anémicas; en una clase de sociedad
andmica en particular —la innovadora— es especialmente posible que la des-
viacion tome la forma de una conducta criminal predatoria.

Las sociedades no andmicas (integradas o equilibradas) le otorgan mas o
menos la misma importancia a las metas a ser alcanzadas y a los medios para
hacerlo, minimizando en este sentido la frustracién y las malas conductas. Las
sociedades andmicas producen tasas de desviacion mas altas porque las perso-
nas no saben lo que se supone deben tratar de lograr, porque no saben cémo ha-
cerlo o porque no disponen de los medios para cumplir aquello que saben que
se espera de ellos. En otras palabras, los miembros de una sociedad anémica
padecen mucha frustracion. Esa frustracion es especialmente probable que pro-
duzca conductas criminales en una sociedad como la de los Estados Unidos, la
cual le presta mas atencion al logro de las metas que a los medios utilizados para
hacerlo. Por lo tanto, las tasas de criminalidad predatoria variaran directamente
en relacion con la medida en la cual una sociedad pone mas énfasis en el logro
de las metas que en los medios para lograrlas, y esto es particularmente cierto
cuando las metas culturales son de éxito econdmico, tal como sucede en los Es-
tados Unidos. Por otro lado, puede interpretarse que la teoria de la anomia sos-
tiene que las tasas de criminalidad en unidades mas pequefias, tales como ciu-
dades o comunidades, son mayores dentro de sociedades anémicas donde mayor
es la desigualdad econdmica o de los ingresos (Agnew 1999).

A pesar de gue el trabajo de Merton tiene implicaciones de macro y micro
nivel, asi como de nivel cruzado, y aunque de hecho haya sido concebido prin-
cipalmente como relevante para el analisis de fendmenos de nivel macro, su apli-
cacion para explicar las diferencias individuales ha sido méas popular. Como re-
sultado, ha habido pocos desarrollos de sus ideas en el nivel macro, mientras que
las comprobaciones directas se han centrado sélo en las variaciones en las dis-
tribuciones socioecondmicas en las unidades sub-societarias (Agnew 1999, 125).
Recientemente, sin embargo, Messner y Rosenfeld (1997) han aplicado las ideas
mertonianas al andlisis de la sociedad estadounidense. Ellos sostienen que el
énfasis desproporcionado en las metas de éxito econdmico trae dos consecuen-
cias crimindgenas no anticipadas por Merton. Asi, no s6lo genera una amplia
cantidad de personas que trata de alcanzar las metas culturalmente aprobadas por
medios ilicitos (innovacion), sino que el esfuerzo general por hacerlo produce
una mentalidad de inmoralidad culturalmente compartida. A su vez, el énfasis
excesivo en las instituciones que gobiernan los asuntos econdémicos dificulta el
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desarrollo y sustento de esquemas institucionales alternativos que podrian res-
tringir los impulsos hacia la criminalidad predatoria. El resultado es, casi ine-
vitablemente, una alta tasa de criminalidad. Sus provocativos analisis ilustran-
do los puntos mencionados ya han estimulado investigaciones (Chamlin y
Cochran 1995), y sin duda generaran desarrollos ulteriores sobre los aspectos
macro de la teoria de la anomia.

Teoria de la frustracion general

El argumento mertoniano fue también continuado por Agnew, quien ha ido
mas alla de la teoria de la anomia para producir una formulacion general sobre
las diferentes formas de frustracion, no s6lo como una consecuencia de las
inconsistencias entre las metas culturalmente definidas y los medios disponibles
para alcanzar esas metas. Como mostré anteriormente, la formulacion de Agnew
se ocupaba de los efectos de la frustracion sobre los individuos (1992) y sobre
las tasas de criminalidad (1999). Este autor afirma que en algunas unidades so-
ciales se produce mas criminalidad que en otras en parte porque sus caracteris-
ticas —sociales, culturales y econdmicas— traen aparejada la presencia de am-
plias cantidades de individuos frustrados que estdn motivados para el crimen.
Tales comunidades son menos propensas a ejercitar un control social informal
efectivo. Agnew plantea siete condiciones que promueven la frustracion gene-
ral que lleva a su vez hacia tasas de criminalidad mas altas. A nivel macro, el
trabajo de Agnew demuestra claramente una linea de desarrollo desde la teoria
de la anomia, integrando las teorias de la desorganizacidon social y de las activi-
dades cotidianas, entre otras.

Vergiienza

Otra teoria reciente con implicaciones en diferentes niveles es la estable-
cida por Braithwaite (1989), cuyo argumento retoma en parte elementos de la
teoria de la desorganizacion social y en parte de la teoria de la anomia. Aquello
que Braithwaite recupera de las teorias de las diferencias individuales proviene
de la nocion de que los grupos sociales altamente interdependientes (aquéllos
que estan cohesivamente organizados) generalmente tienen tasas de crimina-
lidad mas bajas, en parte porque los lazos sociales aumentan la eficacia del
control social informal. Sin embargo, este autor agrega dos elementos al ar-
gumento basico.
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En primer lugar, Braithwaite teoriza que un mecanismo clave para vincular
a las personas entre si y prevenir las conductas criminales a través de la disuasion
es el rumor; esto es, una sociedad con niveles altos de rumor deberia tener ta-
sas de criminalidad mas bajas que aquéllas totalmente respetuosas de la
privacidad. En segundo lugar, Braithwaite sostiene que aun cuando las socieda-
des socialmente cohesionadas generalmente tienen tasas mas bajas de crimina-
lidad que aquéllas menos integradas, las tasas de criminalidad deberian también
variar entre sociedades razonablemente bien integradas en funcion de como és-
tas tratan a los infractores. Las sociedades pueden ignorar a los infractores, pue-
den castigarlos para causarles dolor o malestar, o pueden avergonzarlos. El
avergonzarlos implica realizar esfuerzos para hacer que los infractores se sien-
tan responsables y genuinamente lamenten el dafio causado por su delito. Las
tasas de criminalidad predatoria deberian ser mayores, si otras condiciones se
mantienen constantes, donde no se hace nada al respecto; algo menores donde
los infractores son castigados; y menores atn donde éstos son avergonzados. Los
infractores avergonzados son frecuentemente motivados para compensar su mala
conducta, pero no todos los intentos de avergonzar tienen el mismo efecto. De
hecho, cuando la verglienza es estigmatizante y de larga duracion conduce fre-
cuentemente hacia la reincidencia, particularmente si existen subculturas desvia-
das pobladas por infractores de las reglas igualmente estigmatizados. S6lo cuan-
do la vergiienza es seguida por procedimientos y esfuerzos de reintegracion de
los avergonzados genera tasas de criminalidad méas bajas. Por tanto, aquellas
sociedades que avergiienzan a los infractores de la ley y los proveen de medios
para su redencion tendran tasas de criminalidad mas bajas.

Ademas de expandir la teoria de la desorganizacion social y crear nuevas
variables explicativas, Braithwaite integr6 la versién macro de la teoria de la
anomia. Las subculturas criminales a las cuales los estigmatizados infractores
de la ley pueden afiliarse teéricamente son mas frecuentes en las sociedades
andmicas donde grandes cantidades de personas experimentan el blogqueo de la
posibilidad de lograr las metas.

Desafio

Un nuevo desarrollo se derivo de la desorganizacion social y se construyo
sobre la nocion de vergiienza. La teoria del desafio de Sherman (1993) intent6
explicar por qué las sanciones impuestas a los individuos a veces disuaden, a
veces no tienen efectos, y otras logran el efecto contrario al deseado. Sin em-
bargo, también explica las variaciones en las tasas de criminalidad. La teoria
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sostiene que todas las sociedades imponen 0 amenazan con sanciones negativas
frente a la mala conducta, asi como que el éxito disuasorio de la sanciédn tiene
consecuencias sobre las tasas de criminalidad. La disuasion, sin embargo, depen-
de de tres condiciones que deben converger:

« Las sanciones deben ser impuestas con el debido respeto a la dignidad del

supuesto infractor

* Los receptores de las sanciones deben estar ligados a la comunidad o so-

ciedad cuyos representantes les imponen las sanciones

 Los infractores deben ser capaces de aceptar la verglienza que implican

las sanciones y, por tanto, motivarse con la reintegracion en la sociedad.

Las tasas de criminalidad variaran entre las sociedades en funcion de como
se den o no tipicamente estas tres condiciones.

Fundandose en varios cuerpos tedricos, Sherman muestra como y por qué estas
tres condiciones son importantes y como se relacionan entre si. La teoria del de-
safio, por tanto, es un buen ejemplo de la via por la cual la teoria contemporanea
es la culminacién e integracion de los trabajos previos. A partir de nociones so-
bre la cohesion comunitaria enraizadas en las teorias de la desorganizacion social,
Sherman conjuga ideas sobre las subculturas, la vergiienza y el acceso a la justi-
cia. Ademas, su formulacion incluye componentes adicionales retomados de la
teoria de la disuasion y de la teoria del propio yo. Sin embargo, la teoria no esta
totalmente articulada y no ha incorporado elementos explicativos para dar cuenta
de los actos criminales iniciales que pueden traer aparejadas sanciones.

Aprendizaje social

Mientras la teoria del aprendizaje social explica principalmente la conduc-
ta de los individuos, algunos teoricos la han usado también para intentar expli-
car las variaciones de las tasas de criminalidad entre diversas entidades socia-
les (Akers 1998; Wilson y Herrnstein 1985). Sutherland introdujo la idea de la
«organizacion social diferencial» con este propésito. Retomando las nociones del
«conflicto cultural», este autor asumia que un contexto cultural heterogéneo ne-
cesariamente implica que los mensajes favorables al crimen exceden a los des-
favorables con respecto a una gran cantidad de individuos. La teoria esta sin
embargo pendiente de desarrollar porque no explica cémo los esquemas estruc-
turales se mezclan con los aprendizajes diferenciales para producir en algunas
unidades sociales tasas de criminalidad mas altas que en otras.

Otros tedricos del aprendizaje han ido un poco mas lejos. Wilson y
Herrnstein (1985, 430-437) afirman que el aprendizaje crimindgeno varia de-
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pendiendo de cdmo las comunidades y las sociedades fortalecen las institucio-
nes dedicadas a impulsar el control y la construccion del caracter, los cuales
se ligan de cierta forma al proceso de urbanizacion. Akers (1998) teoriza que
las variaciones en la estructura social y cultural afectan a las tasas de crimi-
nalidad a través de su influencia sobre el refuerzo promedio de la conducta
criminal que experimentan los individuos en sociedades u otras entidades so-
ciales. Entre las caracteristicas estructurales que influyen sobre la probabili-
dad general de aprendizaje criminal, Akers incluye elementos tales como la
composicion demogréafica, los atributos regionales y geograficos, asi como
otras caracteristicas relacionadas con la forma en la que las entidades socia-
les y los sistemas subculturales estan organizados. Esta ultima categoria po-
dria incluir una débil organizacion vecinal y familiar.

En cierto sentido, pues, los teéricos contemporaneos del aprendizaje social
estan trabajando sobre el mismo conjunto de ideas que ha inspirado a la mayor
parte de las otras teorias de las variaciones de las tasas: ellos simplemente iden-
tifican la intervencién de diferentes procesos e interpretan sus efectos sobre las
caracteristicas aprendidas que influyen sobre la criminalidad.

Privacion del derecho

Una ultima teoria de las variaciones ecoldgicas fue desarrollada a finales de
la década de 1970 (Black 1976, 1983) y reviste interés principalmente porque
la misma, al igual que la teoria del conflicto, parte de un patrén de desarrollo
enraizado en las teorias de la desorganizacion social. La teoria de Black de la
privacion del derecho propone que las tasas de criminalidad varian inversamente
a la accesibilidad al derecho para resolver las disputas. Sin el derecho, los in-
evitables conflictos humanos produciran tasas altas de criminalidad, puesto que
los grupos buscaran reparar los dafios sufridos por su cuenta. El derecho, que esta
ligado al desarrollo de entidades politicas fuertes con poder sobre grandes po-
blaciones, habilita —de hecho requiere— partes en disputa que lleven sus con-
flictos personales ante terceras partes a fin de resolverlos. Las decisiones que los
funcionarios toman se supone que son imparciales, lo que les da a las personas
en disputa —quienes casi siempre asumen que tienen la razon— la esperanza de
obtener una victoria. Sin embargo, como muestra Black, las decisiones legales
en realidad se ligan estrechamente a lineas de estatus y por tanto no son impar-
ciales; estan sostenidas por la fuerza ejercida por autoridades estatales que re-
claman un virtual monopolio de su uso. Debido a la apelacion al derecho como
vehiculo para solucionar disputas de una vez para siempre (eliminando o, al
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menos, reduciendo la posibilidad de conflictos) sin costes indebidos, y debido
al elemento coercitivo que requiere el uso del derecho y la aplicacion de sus de-
cisiones, se teoriza que las tasas de desviacion se reducen en la medida en que
los estados y sus aparatos legales crecen. Por tanto, cuanto mayor es el desarrollo
del derecho, mas bajas son las tasas de criminalidad.

La aparente declinacion historica de los crimenes violentos (Gurr 1981) en
algunas sociedades modernas, las altas tasas de criminalidad en algunas socie-
dades simples (Edgerton 1976, 1992), y los patrones de cambio en la concen-
tracion de los delitos (Cooney 1997) apoyan este argumento. Sin embargo, la
teoria precisa desarrollos mas amplios para explicar como las variaciones en los
tipos y distribuciones del derecho en diferentes sociedades producen efectos
variados. Méas aun, la teoria puede ser enriquecida con la incorporacion de va-
riables y condiciones de otras teorias que hemos detallado. Reciprocamente, otras
tendencias tedricas, como la de la desorganizacién social, pueden beneficiarse
de las ideas respecto a la teoria de la privacion del derecho.

Temas de nivel macro reificados

Algunas teorias de nivel macro son simples aplicaciones de aquéllas que
explican fendmenos de nivel micro, pero con la asuncién de que lo que se apli-
ca a los individuos puede ser agregado para explicar las variaciones de las tasas
de criminalidad de una entidad social a otra. Por ejemplo, la teoria de la disuasion
basicamente explica por qué los individuos cometen crimenes. Sin embargo, al-
gunos investigadores sostienen que las diferencias en las tasas de criminalidad
entre entidades sociales derivan de las diferencias en las caracteristicas de la
aplicacion de la ley en cuanto a la certeza y severidad del castigo. De manera
semejante, dado que las caracteristicas demograficas influyen en la prediccion
de las probabilidades individuales de infraccidn de la ley (por diferentes razo-
nes teoricas expresadas en teorias individuales del crimen), las variaciones en
las tasas de criminalidad de un lugar a otro se pueden explicar considerando la
edad y la proporcion de poblacidn que es masculina, que pertenece a una mino-
ria, y que carece de afiliaciones familiares e institucionales (Steffensmeier y
Harer 1999; Wellford 1973). Por tanto, casi cualquiera de los procesos causales
de las teorias de nivel individual previamente revisadas puede ser agregado para
explicar las variaciones en las tasas de criminalidad.

Sin embargo, ningun proceso de nivel individual puede por si s6lo proveer
una adecuada explicacion a nivel macro. La simple agregacion ignora la poten-
cial interconexion entre los fenémenos estructurales y la conducta individual.



DESARROLLOS TEORICOS DE LA CRIMINOLOGIA 35

Algunas conexiones potenciales pueden estar eshozadas en las diferentes teorias
de nivel macro que he considerado aqui, por lo que la integracién en este nivel
es prometedora. Pero la integracidn entre niveles debe ser también considerada.
Por ejemplo, la teoria de la desorganizacion social puede beneficiarse de un
mayor uso de la teoria de la disuasién. El control formal impuesto por las auto-
ridades de una entidad externa organizada puede, bajo ciertas condiciones, com-
pensar el débil control informal en los barrios. Alternativamente, puede haber
importantes interacciones entre los controles sociales formales e informales.

TEORIAS SOBRE DIFERENCIAS EN LAS CONDUCTAS CRIMINALES EN SITUACIONES
DIFERENTES

Los investigadores frecuentemente han sefialado que, aun cuando todos los
signos apuntan hacia la posibilidad de que se produzca la criminalidad, ésta no
siempre se materializa y, ocasionalmente, cuando incluso nadie esperaria una con-
ducta criminal, ésta sin embargo se produce (Cohen 1966). Mas aun, lo que pue-
de empezar como una tentativa de hurto, algunas veces termina como un homici-
dio o un robo (Miller 1998). Més alla de estas observaciones, las teorias sobre las
situaciones no han mostrado un alto grado de desarrollo (Birkbeck y LaFree 1993;
LaFree y Birkbeck 1991; Short 1998). De hecho, tras el trabajo inicial de Short y
Strodtbeck (1965), los andlisis situacionales languidecieron hasta mediados de los
1980. Desde entonces, sin embargo, se han producido algunos esfuerzos para ex-
plicar por qué el crimen emerge en ciertas situaciones pero no en otras (Birkbeck
y LaFree 1993; Short 1997, 112-115, 136-141). Esta renovada atencién a los con-
textos inmediatos es importante porque la mayoria de las demas teorias revisadas
en este ensayo muestran como se construye el escenario de las conductas crimi-
nales sin explicar el modo en que se desarrolla el guion.

Las situaciones pueden ser pensadas como encuentros Unicos de estimulos
fisicos y sociales emergentes de los diferentes espacios sociales en los que cir-
culan los individuos (Birkbeck y LaFree 1993, 129). Dado que en ellos interviene
el azar y que siempre estdn cambiando, los resultados criminales que surgen de
las diferentes situaciones no son totalmente predecibles. El desafio de los ted-
ricos, pues, ha sido identificar los aspectos relevantes que entran en juego y ex-
plicar como y por qué esos aspectos se enlazan, ya sea para producir una con-
ducta criminal o no. Birkbeck y LaFree también sefialan que las situaciones
involucran componentes tanto objetivos como subjetivos, pero que el punto focal
es el proceso de toma de decision de los potenciales infractores. Estos autores
establecen cuatro principios que rigen las influencias situacionales:
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« las decisiones relevantes con respecto al crimen son parcialmente, aunque
no totalmente, determinadas por contingencias situacionales
* el proceso de toma de decision involucra una evaluacion por parte de los
potenciales infractores
« la influencia de los factores situacionales varia segun el tipo de crimen
« el nivel de atencién que los potenciales infractores le prestan a los facto-
res situacionales varia segun las caracteristicas del infractor y el tipo de
crimen.
Birkbeck y LaFree identifican a su vez las dos principales lineas de desa-
rrollo tedrico que se preocupan por las circunstancias que llevan al crimen: el
interaccionismo simbdlico y la oportunidad.

Interaccionismo simbdolico

Un componente central de muchas, si bien no todas, situaciones relevantes
para el crimen es la interaccidn entre dos o mas personas. La teoria del
interaccionismo simbdlico se centra en los patrones de respuesta secuencial y
reciproca en funcion de los cuales las personas interactuantes ajustan recipro-
camente sus conductas, registran las respuestas a sus acciones, interpretan los
significados de esas respuestas, y asi adaptan sus préximos movimientos de
acuerdo con esas interpretaciones (Blumer 1969; Stryker 1980). Un proceso cen-
tral que presumiblemente guia estas secuencias de acciones es un anhelo indi-
vidual de ganar o preservar un sentido significativo de si mismo (Kaplan 1980;
Matsueda 1992). Las secuencias de interaccion, especialmente si amenazan la
identidad deseada, pueden algunas veces llevar hacia conductas ilegales inclu-
so cuando no se tenian originalmente intenciones criminales, y el camino que
toma la interaccion puede frecuentemente determinar la extension y la forma
especifica de la conducta criminal (Felson y Steadman 1983; Katz 1988;
Luckenbill 1077; Short 1963).

En sintonia con el espiritu del interaccionismo simbdlico, aun cuando sin un
explicito reconocimiento, las teorizaciones sobre las caracteristicas situacionales
que provocan el crimen se han centrado frecuentemente en los eventos y las ac-
ciones interpretados por los participantes como desafios a sus posiciones de sta-
tus o sus ideas sobre si mismos. La teoria de Short y Strodtbeck, la cual se de-
sarrollé investigando las pandillas de Chicago, enfatiza que una gran parte de la
violencia y otras conductas criminales resultan de eventos interpretados como
desafios al estatus de los miembros de las pandillas, o a la reputacion misma de
éstas (Short 1963; Short y Strodtbeck 1965). Estos incidentes frecuentemente
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emergen por azar (Short y Strodtbeck 1964), mientras que algunos dichos o ac-
ciones que podrian haber sido triviales son algunas veces interpretados de un
modo muy diverso por los diferentes individuos.

De manera similar, Luckenbill (1977) interpreta los homicidios como los
productos finales de «conflictos de caracter» que se desarrollan en pasos
secuenciales. En el inicio existe un ataque a la identidad de alguien, usualmen-
te desafiando las pretensiones de estatus especifico de una persona. La persona
atacada toma luego la ofensiva y responde en consecuencia, frecuentemente in-
tentando dafar a quien lo desafia si el ataque no ha cesado. La parte inicial, sin-
tiendo que retractarse seria denigrante, continda o intensifica el ataque. El con-
flicto entonces se transforma en combate, llevando eventualmente a uno u otro
de los participantes hacia el uso de la fuerza letal.

Katz (1988) describe la conducta criminal de aquéllos que intentan crear una
«presencia sobrecogedora» como parte de un esfuerzo por alcanzar superioridad
moral a través de la superacion de los desafios a su autonomia. Y Anderson
(1999) caracteriza la interaccion entre personas con desventajas como una lu-
cha constante por el respeto en la cual los individuos tratan de ganar ventajas
de estatus simbélico a través del atague o desafio a otros, lo cual les lleva hacia
la venganza y hacia resultados criminales destructivos.

Todos estos tedricos consideran la preocupacion por el estatus y el propio
y0 como un sub-texto que guia la interaccion, resaltando que los resultados de
las secuencias de interaccion no estan predeterminados. Existen eventos y res-
puestas espontaneos que pueden llevar hacia una multiplicidad de direcciones,
de las cuales solo algunas son criminales. Méas aun, los conflictos de estatus o
prestigio no son los Unicos eventos que pueden producir en Ultima instancia re-
sultados criminales (Luckenbill y Doyle 1989; Stafford y Gibbs, 1993); de he-
cho, cualquier clase de disputas parece tener un ciclo que puede llevar hacia re-
sultados criminales (Felstiner, Abel y Aarat 1981). En primer lugar, alguien
experimenta un evento negativo, que percibe como el error de otro. En segundo
lugar, la parte dafiada define el dafio y culpabiliza al supuesto infractor, crean-
do por tanto una reclamacion. En tercer lugar, el demandante reclama que quien
produjo el dafio solucione el problema, lo cual es denominado «demanda». Si
la parte acusada rehlsa reparar el mal, comienza una disputa. Para gestionar la
disputa, la victima puede tanto capitular —eleccion frecuentemente rechazada
porque representa una pérdida de reputacion—, como usar otras tacticas para
tratar de prevalecer. Cuando se utiliza la fuerza, es probable que el resultado sea
criminal. Se ha sugerido que la probabilidad de que esta secuencia sea activada
y ascienda a un nivel de violencia se vincula con patrones culturales de
«disputabilidad» (Luckenbill y Doyle 1989).
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Oportunidad

Una segunda linea de trabajo teorico, no siempre explicitamente planteada
de esta forma, ha sido guiada por los mecanismos explicativos que encierra la
teoria de las actividades cotidianas (Cohen y Felson 1979). Diferentes tedricos
han tratado de aislar en situaciones dadas los elementos que atraen o crean
infractores motivados y que influyen en el hecho de que éstos perciban o no po-
sibles blancos de criminalidad que justificarian asumir el riesgo de delinquir (por
ejemplo, Brantingham y Brantingham 1984; Cornish y Clarke 1986). Factores
tales como el nivel de iluminacion, la presencia de observadores, la ubicacién
de las casas en una manzana, los modelos de patrullaje policial, la disponibili-
dad de cosas de valor susceptibles de ser robadas, y los estilos de vida de las vic-
timas potenciales han sido identificados como relevantes para la toma de estas
decisiones.

LaFree y Birkbeck (1991) sugieren que la eleccion criminal tiene dos eta-
pas: (1) la decision de entrar en una situacion y (2) las decisiones subsiguientes
en respuesta a las evaluaciones subjetivas de las particulares caracteristicas que
encierra esa situacion. Estos autores sostienen que los individuos poseen desde
el inicio nociones sobre cémo evaluar las contingencias situacionales. Semejantes
predisposiciones, especialmente las que conciernen a los resultados probables de
conductas especificas en circunstancias particulares, se aprenden a partir de la
experimentacion y la observacion. Las inclinaciones aprendidas también inclu-
yen roles de conducta, tales como la conveniencia y moralidad que las personas
pueden haber internalizado. Estas predisposiciones, sin embargo, interactlian con
eventos y circunstancias contextuales. La conducta es vista como un proceso
continuo de acciones conectadas a situaciones con el fin de maximizar los re-
sultados deseados. Haciendo uso de estos principios, LaFree y Birkbeck infie-
ren generalizaciones sobre la concentracion de la conducta criminal en determi-
nadas situaciones.

Recapitulacion

Mas alla de estos esfuerzos por explicar las variaciones situacionales, todavia
no hay una formulacién que retina exitosamente en una teoria coherente las va-
riables de los procesos objetivos, subjetivos y grupales. Como Short (1998) su-
giere, el trasfondo (que incluye las cosas aprendidas, el contexto cultural y las
caracteristicas personales) es claramente relevante, como lo son los aspectos del
contexto social mas amplio (como la organizacién vecinal); sin embargo, la con-
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ducta criminal no podra ser explicada exhaustivamente hasta que los teéricos
estén en condiciones de especificar como las variaciones situacionales
interactan con aquellas otras influencias mencionadas. Dado que existen al
menos dos clases de factores situacionales —Ila oportunidad y los procesos de
interaccidn simbdlica— es probable que ellos también interactlien tanto entre si
como con las variables que dan cuenta de las caracteristicas individuales y de
los contextos sociales mas amplios.

SIGNOS DE PROGRESO Y DIRECCIONES PARA EL FUTURO

Los criminodlogos tedricos han dado pasos enormes en las Ultimas dos dé-
cadas y, al menos en un marco probabilistico, son ahora capaces de sefialar a
grandes rasgos las causas de la criminalizacion, la conducta criminal y las va-
riaciones en las tasas de criminalidad entre situaciones, comunidades, socieda-
des y otras entidades sociales, asi como a lo largo del ciclo vital. Mas alla de
eso las teorias no han sido desarrolladas lo suficiente como para proveer expli-
caciones o predicciones totalmente satisfactorias. Las previsiones tedricas estan
frecuentemente equivocadas o descansan en probabilidades que son poco mas
que una mera posibilidad; y en el mejor de los casos, las predicciones se apli-
can fundamentalmente a grandes agregados.

Algunos esfuerzos adicionales mantienen la promesa de producir sistemas
explicativos capaces de poder dar cuenta de una multiplicidad de manifestacio-
nes criminales de una forma precisa y eficiente. Este juicio optimista resulta de
resaltar cinco tendencias importantes. Primera, con el tiempo, mas y mas inves-
tigadores se han comprometido con el desarrollo de la teoria. Pocos criminélogos
estan hoy satisfechos con las descripciones ad-hoc, l0s ejercicios conceptuales,
la identificacidn de factores de riesgo, o investigando directamente cuestiones
de politica pablica. Muchos han llegado a reconocer que la Criminologia actual
compila conocimiento sistematicamente en teorias que resumen, organizan y
recolectan evidencias y pensamientos en esquemas explicativos generales y co-
herentes.

A su vez, existen en segundo lugar signos alentadores dado que los
criminologos estan demandando maés de las teorias. La continuidad de este pro-
greso dependera de una valoracion mayor de las teorias adecuadamente
estructuradas y de aquello que ellas deberian ser capaces de hacer. Considere-
mos, por ejemplo, la version de Hirschi de la teoria del control (1969). Esta es-
tablece un proceso causal universal y sencillo: aquellos individuos ligados fuer-
temente a grupos sociales convencionales evitaran actuar sobre la base de sus
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impulsos naturales hacia el crimen o la delincuencia. Si bien esta version es im-
portante y extremadamente popular, en la practica ignora que su aplicacién efec-
tiva es dificil. Entre otras cosas, no presta atencion a las posibles variaciones en
la motivacion para la criminalidad, minusvalora la oportunidad y otras variables
situacionales que pueden activar o intensificar los impulsos hacia una mala con-
ducta, no nos dice como las personas se vinculan por primera vez, y supone que
el control tiene el mismo efecto, en el mismo grado, en toda clase de crimenes
y en todas las circunstancias.

Claramente, son necesarios muchos ajustes a la teoria del arraigo social para
aplicarla a cuestiones especificas sobre la conducta criminal. A lo sumo, ésta
predice que en un agregado amplio de individuos, aquéllos con los lazos mas
fuertes son menos propensos a cometer un crimen. Pero sin consideraciones adi-
cionales y sin especificar la forma en que las influencias adicionales interacttan
con los lazos sociales y entre si, el principio conductual de Hirschi no ofrece una
buena explicacion de los fendmenos relevantes con respecto al crimen (Véase
Shelden, Tracy, y Brown [1997, 39-40] como un intento de aplicar la teoria para
explicar por qué los jévenes devienen miembros de una pandilla). Semejante
caracter incompleto, en un grado u otro, es propio también de otras teorias. Para
que las buenas ideas y los temas fuertes que abundan en nuestra disciplina den
frutos, deben ser agrupados en formulaciones mas completas. Es frecuente asu-
mir que las «otras» variables o condiciones deben ser «consideradas como cons-
tantes» en la comprobacion empirica, y que los usuarios de la teoria deben com-
pletar los elementos que faltan y hacer las aplicaciones especificas. Pero en la
vida social, las condiciones de hecho no son constantes y los diferentes investi-
gadores asumen posiciones diferentes sobre el funcionamiento de las otras va-
riables y contingencias, lo cual es una razén por la cual las comprobaciones
empiricas y las aplicaciones toman formas diversas e incompatibles. Los fines
de la explicacion, la prediccion, las comprobaciones relevantes y la aplicacion
requieren que la teoria misma realmente realice lo que sus usuarios ahora espe-
ran que ella haga.

Una tercera tendencia prometedora es el intento de mejorar las teorias a par-
tir de la combinacion de partes o ideas retomadas de una variedad de explica-
ciones existentes. Algunas veces esto se ha hecho a propésito y abiertamente (por
ejemplo, Braithwaite 1989; Colvin y Pauly 1983; Elliott, Huizinga y Ageton
1989), pero mas frecuentemente ha ocurrido naturalmente mientras los investi-
gadores intentaban mejorar las formulaciones existentes. De hecho, casi todos
los desarrollos tedricos revisados en este ensayo involucran alguna forma de in-
tegracion, aun cuando los tedricos no siempre lo reconozcan o perciban. La
teorizacion comienza tipicamente con procesos causales limitados, pero luego
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se expande para incluir una mayor cantidad de variables, procesos y contingen-
cias. Semejantes procesos llevaron a la superposicién de varias teorias, junto con
un mas amplio reconocimiento de las ventajas de unir ideas diferentes y tomar
elementos de diversas explicaciones existentes para crear teorias con un mayor
alcance y una mas precisa aplicacién explicativa.

La integracidn para unir teorias con diferentes grados de generalidad, tales
como las que describen las conductas individuales y aquéllas sobre las tasas
grupales ha sido, sin embargo, relegada (Le Blanc 1997; Short 1998). Algunas
teorias presumiblemente explican cosas en varios niveles de generalidad (Agnew
1999; Braithwaite 1989; Merton 1938, 1957; Le Blanc 1997), pero esto frecuen-
temente significa que los principios explicativos simplemente se aplican a dos
fendmenos separados. Las articulaciones entre niveles, en algunas teorias, se
cumplen a través del tratamiento de las condiciones del nivel mas alto como
contingencias para la operacion de las fuerzas causales en los niveles mas ba-
jos de explicacion, asumiendo que los procesos de diferente nivel interactlan
para la produccion de resultados (Short 1998), o concibiendo los fendmenos de
nivel medio como mediadores entre los fendmenos de alto y bajo nivel (Elliott
et al. 1996). Pero la integracién de diferentes niveles de explicaciéon nunca ha
sido completamente exitosa. Mas aun, es comun para los teéricos pasar de un
nivel de explicacidn a otro sin reconocer los errores que pueden producirse. Las
falacias ecoldgicas que trazan inferencias a partir de los datos son bien conoci-
das, pero pocos reconocen los paralelos tedricos. Consecuentemente, ideas como
la de la cultura de la violencia y la anomia son muchas veces forzadas para ex-
plicar las conductas individuales, pero con un malogrado resultado. Aln menos
reconocida es la falacia individualista de procurar utilizar los mecanismos
causales que afectan a los individuos para explicar fendmenos sociales que pue-
den tener una realidad mas alla de la agregacion de efectos individuales.

Un indicador adicional de progreso es, en cuarto lugar, el énfasis creciente
en la investigacién encuadrada en un marco teérico. Cada vez mas investigado-
res comienzan hoy con cuestiones tedricas, enmarcan tedricamente su recolec-
cion de datos y sus analisis para dar cuenta de esas preocupaciones, y evalGan
las implicaciones de sus resultados para la teoria. La produccion de progresos
ulteriores depende de la aceleracién de esta tendencia. La investigacion orien-
tada por la teoria sirve a dos propésitos esenciales. Primero, ayuda a evaluar esas
teorias. El éxito tedrico se funda en parte en el poder predictivo: en la habilidad
de establecer relaciones entre dos o mas variables que prueben estar empirica-
mente demostradas. Si las hipétesis apropiadamente deducidas de una determi-
nada teoria repetidamente son refutadas, la teoria ha de ser deficiente. Tipica-
mente, sin embargo, las hipotesis derivadas demuestran ser parcialmente
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verdaderas, o verdaderas bajo algunas condiciones, pero no bajo otras. Tales re-
sultados pueden ser entonces utilizados para revisar la teoria. A través de
retroalimentaciones constantes, de la revision, de la derivacion de nuevas hipo-
tesis, de la comprobacidon y de la nueva retroalimentacion, las teorias adquieren
una mayor consistencia. Segundo, las teorias les sefialan a los investigadores lo
que deben buscar. Sin una guia teérica, la mayor parte de la investigacién que-
da aislada y posee una relevancia menor para la acumulacion de conocimiento.

Finalmente, existe en quinto lugar un reconocimiento creciente de que la
préactica de investigacion actualmente esta rezagada respecto a la teoria, una si-
tuacion muy diferente a la de tres décadas atras. Esto se observa en el hecho de
que los desarrollos teéricos contemporaneos involucran conceptos claves que
requieren datos actualmente no disponibles, especialmente no en los grandes
repertorios de datos en los que se basan tantos investigadores. Para que el pro-
greso continue, los investigadores deben ser capaces de medir cosas tales como
la vergiienza reintegradora (Braithwaite 1989); el autocontrol (Gottfredson y
Hirschi 1990); la frustracion general (Agnew 1992); el capital cultural, huma-
no y social (Matsueda y Heimer 1997; Nagin y Paternoster 1994); y las varia-
bles de control (Tittle 1995). La identificacion de un solo item o la suma de unos
pocos indicadores convenientemente disponibles en un archivo de datos ya no
serd suficiente.

A su vez, y a pesar de la opinion discrepante (Gottfredson y Hirschi 1986),
una comprobacién adecuada de las implicaciones causales de todas las teorias
contemporaneas requiere experimentos o mediciones de variables claves tem-
poralmente separadas. Sin embargo, los investigadores tipicamente deben em-
plear datos con intervalos causales inapropiados (ver, por ejemplo, Chamlin et
al. 1992; D’Alessio y Stolzenberg 1998). Por ejemplo, para un desarrollo mas
amplio, el argumento de Agnew de la frustracion general sefiala un proceso de
corto plazo. La frustracién esta provocada por eventos inmediatos (aun cuan-
do a veces la frustracién se acumula por periodos mas largos de tiempo), que
generan reacciones emocionales. Estas emociones deben ser gestionadas (al-
gunas veces a traves de la conducta criminal), si bien la teoria no dice cuan
rapidamente. EI mejor test de la teoria, el cual podria proveer una retroalimen-
tacion Gtil para especificar con precisidn los intervalos causales, requiere me-
diciones de la frustracion (o una serie de experimentos), seguidos inmediata-
mente por mediciones de la emocion y luego por mediciones de las diferentes
conductas y respuestas cognitivas alternativas en diferentes momentos. Sin
embargo, los investigadores se han visto forzados a usar datos con un intervalo
de tiempo de un afio 0 mas (Agnew y White 1992; Brezina 1996; Paternoster
y Mazerolle 1994).
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La debilidad de los datos no es el Unico impedimento. Incluso si estuvieran
disponibles mediciones perfectas en momentos diferentes, probablemente mu-
chos continuarian analizdndolas como si las teorias predijesen solo efectos li-
neales y unidireccionales. Esto se debe en parte a que los tedricos no conside-
ran otras posibilidades, pero también se debe a que los investigadores estan
constrefiidos por sus herramientas analiticas o sus esquemas mentales. Los avan-
ces en la teoria, esenciales para alcanzar las metas que la mayor parte de los
criminologos persiguen, dependen en cierta medida de los continuos avances en
la investigacion empirica, y una buena investigacion empirica precisa una me-
jor teoria para guiarla.

SUMARIO Y CONCLUSIONES

La teoria criminoldgica ha mostrado un crecimiento y un progreso notables
en las Gltimas décadas, particularmente a través de la fertilizacion cruzada y la
integracion, y hoy la teoria parece contener los elementos necesarios para ex-
plicar efectivamente los patrones de la criminalidad. No obstante, algunas de las
cuestiones mas urgentes permanecen sin respuesta, y las predicciones razonable-
mente adecuadas parecen aplicarse solo a los agregados amplios. Sin embargo,
existen signos favorables hacia un avance continuo. Los criminélogos estan re-
conociendo la necesidad de una buena teoria, tomando conciencia de los elemen-
tos que ésta debe poseer y estan cada vez mas comprometidos con su desarro-
llo. A su vez, la mayoria de ellos est4 abrazando la integracion de teorias como
un estilo de trabajo y un procedimiento para la construccion tedrica, y esta asi
demostrando que comprende que la investigacion debe estar dirigida por, y de-
pender de, la teoria. Finalmente, la ligazon entre los métodos de investigacion
y el desarrollo tedrico se esta clarificando a medida que mas investigadores se
dan cuenta de que la confianza en los tipos tradicionales de datos y en los ana-
lisis lineares y unidireccionales debe ser superada. Si estas tendencias contindan,
la perspectiva de éxito futuro es buena.
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RESUMEN

El cambio de milenio sefiala el inicio del segundo siglo de existencia del sistema
formal de justicia juvenil en los Estados Unidos. Desde sus comienzos, el sistema
ha tenido como centro de atencion la delincuencia juvenil (en inglés, delinguency),
construccion amorfa que incluye no sélo la conducta «criminal» sino también una
bateria de conductas juveniles que ofenden los valores sociales predominantes. Asi
pues, el significado de esta palabra depende en gran medida del momento y de la
época. lgualmente, los métodos empleados para manejar el fendmeno han ido re-
flejando los vaivenes de las construcciones sociales de la juventud y de la conduc-
ta juvenil desviada. La justicia juvenil estadounidense se fundo sobre sistemas de
valores conflictivos entre si: responsabilidad disminuida y maleabilidad realzada de
los jovenes frente a culpabilidad individual y control social de los estadios incipien-
tes de la criminalidad. Durante su primer siglo de existencia, lo segundo ha adqui-
rido cada vez mas relevancia sobre lo primero. Los jévenes mas marginados han
seguido constituyendo la abrumadora mayoria de los atrapados por el sistema, desde
los hijos de inmigrantes a inicios del siglo XX hasta los nifios de color en la socie-
dad actual. Se examinan las implicaciones de estas variaciones tedricas y
sociodemograficas, implicaciones que son revisadas de cara a una politica publica
que vaya mas alla del simbolismo politico.

Desde la perspectiva privilegiada de un observador del siglo XXI, quizas una
manera en que se recuerde el siglo precedente sea como aquél en que el estado
se ha involucrado en los problemas de la conducta juvenil desviada en los Esta-
dos Unidos de América. Desde los inicios del siglo XXy de forma ininterrum-
pida hasta su conclusidn, la discusion acerca de la «justicia juvenil» se ha man-
tenido en primer plano, a diferencia de periodos historicos anteriores.
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El tradicional interés de la sociedad por infundir actitudes y conductas de
fidelidad a la norma entre los menores conoci6 un impulso en el siglo XX, al
ponerse en practica complejos procesos de promocion de la conformidad. La
autoridad —personificada en una administracion de justicia especializada— per-
manecid al timén mientras el nuevo «sistema» de justicia de menores navegaba
por el incierto mar de las cambiantes construcciones sociales en materia de con-
ducta juvenil desviada. Durante la mayor parte de este periodo, las aguas per-
manecieron turbulentas, debido en gran parte a los dos objetivos inevitablemente
contradictorios que guiaban la empresa: proteger a los jévenes y ayudarles cuan-
do tienen problemas, pero también castigar a los jévenes y proteger a la socie-
dad frente a ellos.

A pesar de esta inconsecuencia basica, el sistema juvenil se ha visto firme-
mente impulsado por una poderosa retdrica acerca de la juventud, retérica bas-
tante mitica y muy politizada. Por ejemplo, a principios de siglo, el programa
progresista consistente en separar y salvar a los jovenes que desafiaban los usos
sociales estaba basado, al menos en parte, en el ampliamente difundido objeti-
vo eugenético de desalentar la reproduccion en el seno de las clases sociales
peligrosas (Haller [1963] 1984). En la etapa final del siglo, a partir de finales
de los setenta, se endurecio la respuesta a la delincuencia juvenil muy por enci-
ma de lo que puede explicarse atendiendo a la implicacion de los menores en la
delincuencia. Durante ese periodo, las personas mayores de 18 afios cometieron
una proporcion de delitos mucho mas alta que los jévenes; los delitos contra la
propiedad continuaron ofreciendo tasas mas altas que la criminalidad violenta
y practicamente constantes; y los menores siguieron siendo s6lo una parte pe-
guena del total de personas detenidas. A pesar de todo, los enfoques vengativos
de la delincuencia juvenil tuvieron gran predicamento en la época. Para la ma-
yoria, las politicas publicas no han guardado gran relacion con las pautas de la
conducta desviada de los menores.

Un aspecto particularmente inquietante de la justicia juvenil tal y como se
ha desarrollado a los largo del siglo XX es su desproporcionada implicacion, en
términos sociales agregados, con jovenes pertenecientes a las mas bajas capas
sociales, que al menos en la segunda mitad del siglo XX han sido chicos de co-
lor en una abrumadora mayoria. Esto presenta algunos riesgos especiales en épo-
cas (como el periodo del «control de la delincuencia juvenil» que comenz6 en
torno a 1980) durante las cuales los resortes punitivos del sistema sobrepasan a
los de orientacion reformadora (como aquéllos que existian en la época de los
«derechos de los menores» de aproximadamente las décadas de 1960 y 1970).

Este capitulo examina una variedad de impulsos que han incidido
sustancialmente en el esfuerzo de la justicia juvenil a lo largo del siglo XX. El



UN SIGLO DE JUSTICIA JUVENIL 57

examen de los cambios en la politica y la practica proporciona una valiosa base
para prever lo que serd la justicia para jovenes en el nuevo siglo. En primer lugar,
describiremos el desarrollo del sistema de justicia juvenil, subrayando las gran-
des etapas por las que ha pasado su evolucién. A continuacién examinaremos las
tendencias en las cuatro amplias areas que han conformado el sistema de justicia
juvenil: 1) las concepciones sociales de la infancia y de la delincuencia juvenil 1;
2) el papel de la teoria y la investigacion de campo criminoldgicas; 3) los patro-
nes de la criminalidad juvenil tal y como son puestos de manifiesto en los infor-
mes oficiales; y 4) las tendencias sociales, econdmicas y culturales en general,
incluyendo las pautas de cambio en el sistema de justicia penal considerado como
un todo. Finalmente, examinaremos las posibilidades de mejorar al menos algu-
nos de los aparentemente intratables dilemas de la justicia de menores.

CREACION Y REDEFINICION DE LA JUSTICIA JUVENIL

Durante el siglo XIX, la colaboracidn entre las demandas de la Revolucion
Industrial, que ya marchaba a todo vapor, y las tendencias de los reformistas re-
ligiosos, que buscaban desahogar su necesidad de salvar a los oprimidos, gene-
ré iniciativas organizadas para disciplinar a jévenes desviados a quienes se con-
sideraba dentro de los limites de la susceptibilidad de reforma (Fox 1970). El
internamiento junto a otros desviados jovenes se veia como la principal inter-
vencion de beneficencia que se necesitaba a fin de inculcar la ética y los valo-
res rurales, protestantes y de clase media a los descendientes de inmigrantes que
abarrotaban los barrios pobres de las ciudades. Las casas de acogida fundadas
para ayudar a los pobres se convirtieron en lugares de internamiento. El punto
de vista moral predominante era que la extrema pobreza y la incipiente crimi-
nalidad iban de la mano, de modo que sacarlos de su familia de origen era la
opcion elegida para conseguir la regeneracién moral de los nifios pertenecien-
tes a las «clases peligrosas.

Los esfuerzos para salvar a los menores descarriados de los efectos
corrompedores de la pobreza y el vicio fueron cada vez mas organizados y cul-
minaron en la institucion de los juzgados de menores, el primero de los cuales

1 Delinquency en el original. Se trata de un concepto no equivalente, como en espafiol, a
la comision de delitos de cualquier clase o «criminalidad», sino que —sobre todo en el ambito
de la justicia penal juvenil— suele referirse a hechos no graves cometidos por menores. Por ello,
a veces lo traducimos como «infraccién», aunque en otras ocasiones se opta por mantener la
literalidad. (N. de los T.)
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se establecio en Illinois en 1899. La suprema autoridad de la ley podia ahora
emplearse para fomentar los esfuerzos de las instituciones de origen religioso
por implantar el respeto a la norma en chicos que actuaban —o que parecian
actuar— en sentidos que la cultura mayoritaria tenia por despreciables. La filo-
sofia de la normalizacion, que en los inicios del siglo XX justifico la creacion
de los juzgados de menores, contribuy6 fuertemente a una perspectiva que se ha
perpetuado en la doctrina juridica de los tribunales juveniles: el «mejor interés»
de los chicos de clase social baja implica la inmersion coercitiva en los valores
de la clase media antes que cualquier tipo de toma en consideracion de cuestio-
nes mas profundas acerca de la justicia distributiva o social.

En sus comienzos, el juzgado de menores no significé una quiebra radical
con las practicas del pasado. En Illinois, por ejemplo, la creacion del juzgado
fue ampliamente apoyada por las élites dominantes (Platt 1977). Negocios
penoldgicos ya implantados, como los reformatorios y las escuelas industriales,
estaban en una posicion que les permitia beneficiarse de esta jurisdiccion, y hasta
el presente un batallon de agencias de control social son por completo depen-
dientes de la propensién de los juzgados de menores a invadir libremente las vi-
das de quienes estan a su cargo. A pesar de la retérica en torno a la importancia
del hogar y la familia, los fundadores de esta jurisdiccion traian sin reparos a
colacidn el tratamiento correccional para jovenes de clase social baja cuyas fa-
milias no les impedian un comportamiento juzgado inmoral de acuerdo con los
estandares convencionales: «beber, apostar, vaguear por las calles, frecuentar
bailes y cines, pelearse, practicar el sexo, salir hasta tarde, ser incorregibles»
(Platt 1977, 139).

Con la llegada en los inicios del siglo XX de los métodos «cientificos» (prin-
cipalmente, la psiquiatria y el trabajo social) para explorar la conducta huma-
na, asociados al darwinismo social y a la popularizacion de la criminologia po-
sitivista, perdieron peso las bases religiosas del sistema de menores. Los
positivistas identificaban con seguridad indicios y condiciones precursoras de la
criminalidad de adultos, y desarrollaban modalidades de «tratamiento» dirigi-
das a curar tales patologias de los jovenes desgraciados. El estado como un pa-
dre, personificado en el juez de menores, tenia el privilegio de ejercer la tutela
y de impartir disciplina confiando un nimero creciente de chicos al cuidado de
reformadores profesionales. La tarea de la jurisdiccion de menores era percibida
como realizada en interés no sélo del chico sino en el de todos (Rothman 1980).

Ir6nicamente, en sus comienzos el juzgado de menores se disefi6 como un
apéndice de las nuevas profesiones relacionadas con el bienestar social. En con-
traste con la ceremonia legal y procedimental inherente a los tribunales de adul-
tos, la jurisdiccion de menores se caracterizaba como una simple «legalidad ce-
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remonial» (Sutton 1985). En su aparente informalidad, proyectaba simbdlica-
mente una actitud solicita y extralegal hacia su joven clientela. Una importante
justificacion tedrica para ese modus operandi alegal o extralegal fue la doctrina
del parens patriae, invocada tradicionalmente en los tribunales ingleses para
prevenir la pérdida de bienes propiedad de menores e incapaces. Aungue esta
doctrina no era utilizada en su lugar de origen como base de ninguna clase de
procedimiento acusatorio, la jurisdiccion juvenil estadounidense la citaba am-
pliamente como su fundamento jurisprudencial, enmascarando asi los verdade-
ros antecedentes de su actividad, esto es, el poder policial y las Leyes de Pobres
Isabelinas, dirigidas a controlar a los nifios indigentes (Wizner 1995).

Habia poca o ninguna diferencia en que un chico fuera considerado infractor o
tan solo dependiente/desatendido. Ambos estaban necesitados de cura moral, y am-
bos se beneficiarian de la aplicacion de los mismos métodos de tratamiento cienti-
ficamente aprobados en las mismas instituciones. En los supuestos de infraccion, la
cuestion central no era tanto el hecho cometido cuanto el caracter, el entorno y la
forma de ser del menor. En esencia, no interesaban sus hechos, sino sus almas. La
potestad discrecional de los sanadores para fijar la cura y la duracion del tratamien-
to necesaria para su eficacia desproveia de sentido las formalidades legales. Los as-
pectos punitivos de la jurisdiccion quedaban ocultos bajo la capa de la reforma bien-
intencionada e ilustrada del chico, y las referencias al ropaje legal se hacian a través
de eufemismos; por ejemplo, la ficcion juridica de que los procesos de menores fue-
ran civiles en lugar de penales.

La jurisdiccion en materia de infracciones de szarus 2 —una imprecisa ca-
tegoria de conductas que se consideraban indicadores de infraccién futura— sig-
nificaba una abundante provision de clientes que someter a la paternalista super-
vision de estos juzgados. Aungue hechos similares eran ampliamente ignorados
por el sistema legal cuando los cometian adultos, los juzgados de menores asu-
mieron como funcion el refuerzo de la dependencia de la infancia frente a las
amenazas de una adultez prematura (Rothman 1980).

La ausencia de formalismo que imperaba en los tribunales juveniles facili-
taba una amplia discrecionalidad de los jueces, tanto en sus sentencias como en
su actitud. Ademas, las deliberadamente vagas definiciones legales de infraccion
y subordinacién permitian a los juzgados intervenir, de forma bastante arbitra-

2 Status offenses en el original, lo que en general se corresponde con conductas que sélo
son ilicitas en la etapa de edad juvenil, tales como huir de casa, no respetar el toque de queda para
menores, gamberrear, ser desobedientes o indisciplinados, beber o fumar tabaco sin tener la edad
establecida como minima en cada estado, etcétera. (N. de los T.)
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ria, en una variedad excepcionalmente amplia de asuntos de familia, particular-
mente cuando ésta pertenecia a las clases bajas y se encontraba en la implicita
necesidad de una atencion social humanitaria de caracter corrector.

De forma gradual, y es probable que fuertemente influido por la extension
de la pobreza incluso a los moralmente intachables durante la Gran Depresian,
la perspectiva optimista de que podian reducirse las tasas de delincuencia juve-
nil a través del tratamiento de los sintomas detectados en chicos de clase baja
perdio fiabilidad (Fox 1970). El sistema de menores pasé a ser reconocido
crecientemente como un mecanismo para el control social de la criminalidad en
sus estadios iniciales. EIl desencanto causado por el ideal de la rehabilitacién se
puso de manifiesto segun las instituciones juveniles iban poniendo énfasis en la
inocuizacion y en técnicas de disuasion. Al cabo, el disefio del sistema habia
surgido del mito del parens patriae, fundamento tedrico que resultaba hiriente
para la expansiva conciencia social que caracterizé la década de 1960.

El legalismo como balsamo

Nada menos que una autoridad como el Tribunal Supremo de los EE.UU.
asumio candidamente la condena de incluso la corte juvenil, cima del sistema
de menores. Buscando «domesticar» la escasamente formalizada corte juvenil,
el Supremo condicioné la posibilidad de redencién a que se incorporaran las re-
glas del proceso debido (In re Gault, 387 U.S. 1 [1967]). La comunicacion de
los cargos, el derecho a asesoramiento, el derecho a la réplica y a la contradic-
cion y el derecho a no autoincriminarse bajo presién fueron todos incorporados
formalmente a la jurisdiccion juvenil como parte de la revolucion del «proceso
debido» de finales de los afios 1960. El Supremo desestimd, no obstante, pro-
clamar el derecho constitucional al tribunal del jurado en la jurisdiccion juve-
nil, por el temor de que un paso como éste significara el principio del final para
los juzgados de menores (McKeiver V. Pennsylvania, 403 U.S. 528 [1971]).

Finalmente, en coherencia con el espiritu mas punitivo de la época imperante
en los afios 1980, el Supremo rechaz6 informes socioldgicos acerca de la abso-
luta ausencia de fiabilidad de las predicciones sobre la futura peligrosidad y
contraargument6 que la detencion preventiva de menores basada en el «serio
peligro» no viola el principio de buena fe e igualdad de armas exigido por el
proceso debido (Schall v. Martin, 467 U.S. 253 [1984]). De hecho el Supremo,
al apuntar que los adolescentes nunca estaban por completo libres de la super-
vision de los adultos, confirmé la idea de que la adolescencia sea una
subcategoria de la infancia.



UN SIGLO DE JUSTICIA JUVENIL 61

Especialmente a partir de los 1980, los juzgados de menores han centrado
su atenciodn en la infraccion cometida (lo que se ha denominado «principio de
ofensividad») mas que en el tratamiento del joven (Feld 1988). Las llamadas
consideraciones juridicas (en especial la relativa gravedad de una infraccion dada,
unida a los antecedentes infractores del menor) imperan sobre la preocupacion
por el futuro bienestar del menor. Con razén, la esencia de la moderna jurisdic-
cion juvenil ha sido descrita como «poca sustancia, mucho rito legal y riadas de
control» (Humes 1996). Puesto que la razén de ser originaria de la corte juve-
nil hundia sus raices en la rehabilitacion individualizada, la creciente puesta de
manifiesto de dimensiones estandarizadas y punitivas en la misma ha plantea-
do la posibilidad de simplificar fundiendo la jurisdiccion de menores con la ju-
risdiccion penal de adultos.

Las garantias procesales dispensadas en la jurisdiccion juvenil, hasta don-
de existen, no necesariamente han sido una buena noticia para los menores. El
modelo acusatorio es identificado ahora abiertamente como el corazén del sis-
tema juvenil, y ello a pesar de que al menos un importante estudio ha compro-
bado que los menores sin representacion letrada son objeto de decisiones me-
nos severas que los que si la tienen, incluso teniendo en cuenta las variables de
la relativa gravedad de la infraccion, de la detencidn preventiva y de sus ante-
cedentes (Feld 1993b). Ademas, a pesar de los elogios de boquilla que recibe la
representacion letrada, un porcentaje relevante de menores acuden sin abogado,
lo que no ha impedido la popularidad de normas contra los reincidentes basa-
das parcial o totalmente en condenas previas sin asesoramiento juridico (Feld
1989).

La comunidad considerada como parte del tratamiento

Aunque la tendencia dominante en materia de correccion de menores durante
al menos la primera mitad del siglo XX estaba basada en la actuacion de insti-
tuciones, la desconfianza general en las instituciones sociales durante los afos
1960 contribuy6 al surgimiento de aproximaciones basadas en la prevencion, la
derivacion (diversion) 2y la desinstitucionalizacion (Miller 1961). La masiva

8 Diversion, concepto habitualmente traducido como «desvio» o «derivacion», equivale a
desjudicializacion, es decir aquellas corrientes dentro de la justicia tendentes a evitar el contacto
del sujeto con las instancias judiciales formales, desviando el proceso (penal) a &mbitos no for-
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distribucién de fondos por parte de la nueva Administracion de Apoyo al Cum-
plimiento de la Ley (Law Enforcement Assistance Administration) en 1os afios
1970 anim0 la proliferacion de programas disefiados para librar a los jovenes
susceptibles de redencion de las formalidades y estigmas de la jurisdiccion de
menores. La Ley de Prevencion de la Delincuencia y Justicia Juvenil de 1974
(1974 Juvenile Justice and Delinquency Prevention Act) puso gran énfasis en el
tratamiento de base comunitaria e incorpord la prohibicién de encarcelar a los
infractores de sratus en establecimientos cerrados de detencién y correccion. La
desinstitucionalizacidn se puso de moda, aunque estaba reservada mayormente
para los autores de infracciones de status. Opciones no privativas de libertad eran
los hogares tutelados, las comunidades terapéuticas abiertas, los centros de dia
y los programas en la naturaleza“. Sin embargo, las evaluaciones de estos pro-
gramas no han podido acreditar reducciones apreciables de la conducta desvia-
da entre los menores (Welsh, Harris, y Jenkins 1996).

Desde finales de la década de 1970 hasta la de 1990, se produjo de manera
simultanea un incremento sustancial del enfoque carcelario y del enfoque de la
derivacion de los jovenes con problemas. Se han realizado al menos dos meta-
analisis. En un estudio de 90 programas de base comunitaria se comprobé que
los mas efectivos fueron los mas intensos, los que eran supervisados concien-
zudamente para resolver problemas de puesta en practica, los méas claramente
orientados a la comunidad y los que hacian mayor hincapié en el desarrollo de
habilidades vitales especificas (Gottschalk et al. 1987). Las conclusiones de otro
estudio sobre 44 programas de tratamiento de menores y 23 de adultos fueron
que su eficacia dependia en alto grado de que se proveyeran servicios adecua-
dos a los sujetos de alto riesgo, se centraran en las necesidades de los jovenes
relacionadas con su motivacion para delinquir, y de que se adecuara la interven-
cion a las necesidades y estilos de aprendizaje del destinatario. Aquellos servi-
cios considerados inadecuados por los autores causaban un incremento de la
conducta desviada cuando se prestaban en un contexto residencial en lugar de
ambulatorio (Andrews et al. 1990).

La proliferacion de la industria del tratamiento como un apéndice de la jus-
ticia de menores también ha traido consigo programas especializados que se

malizados, al final de los cuales se impone —Illegado el caso— una sancién informal, como por
ej. los trabajos en beneficio de la comunidad, la mediacidn con la victima, cursos de adquisicién
de habilidades sociales, etc. (N. de los T.)

4 Programas de acampadas en los que los jovenes, mediante su implicacion en actividades
grupales de alpinismo, senderismo, etc., elevan su autoestima (N. de los T.)
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basan de manera creciente en modelos médicos. Por ejemplo, programas espe-
cificos para jovenes autores de delitos relacionados con las drogas o el sexo im-
plican la reduccién de estas tendencias antisociales. Todo el espectro de la in-
dustria sanitaria esta encontrando mercados sin explotar en el campo de la
conducta juvenil desviada. Cada vez es mas comun la privatizacion de servicios
en areas como el tratamiento desintoxicador, la acogida en familia y la educa-
cion, segun las organizaciones con animo de lucro van dandose cuenta del po-
tencial de beneficios que hay en el terreno de la correccidén de menores, el cual
ya han capitalizado en el de la correccién de adultos.

Esta coexistencia evolutiva de fines contradictorios, como lo son el trata-
miento y el castigo, esta ejemplificada en el Plan de Accion Nacional de Justi-
cia de Menores (National Juvenile Justice Action Plan), parte de la Estrategia
Integral de la Oficina de Justicia y Prevencion de la Delincuencia de Menores
(Office of Juvenile Justice and Delinquency Prevention; en adelante, OJJDP)
para Delincuentes Juveniles Graves, Violentos y Reincidentes (Comprehensive
Strategy for Serious, Violent and Chronic Juvenile Offenders) (Wilson y Howell
1993). Un objetivo de este plan es proveer intervencion inmediata y sanciones
y tratamiento adecuados para los infractores. EIl proyecto Futuros Seguros
(SafeFutures) puesto en marcha en el marco de este objetivo busca la colabora-
cion entre las autoridades de menores, los proveedores de sanidad y de salud
mental, los educadores y los consejos vecinales. Un segundo objetivo es llevar
ante los tribunales a los jovenes acusados de delitos graves, violentos y reitera-
dos. Por ejemplo, la OJJDP subvenciona investigaciones sobre el mecanismo del
desistimiento. Un tercer objetivo, la reduccion del contacto de los menores con
armas, drogas y bandas, evoca el estereotipo de los jovenes urbanos. Bajo este
objetivo se financia el Proyecto Boston de Prevencion de la Violencia (Boston
Violence Prevention Project), el Programa Nacional de Intervencion y Supresién
de las Bandas Juveniles (National Youth Gang Suppression and Intervention
Program), la Iniciativa de Respuesta Integral a las Bandas Juveniles Estadouni-
denses (Comprehensive Response to America’s Youth Gang Initiative), el Cen-
tro Nacional de Bandas Juveniles (National Youth Gang Center) y los Clubes de
Chicos y Chicas para la Prevencion de las Bandas en Estados Unidos a través
de Asistencia por Acercamiento Focalizado (Boys & Girls Club of America’s
Gang Prevention Through Targeted Outreach). Un cuarto objetivo abarca la pro-
vision de oportunidades de educacion y tutoria a jovenes considerados en ries-
go. Aqui se incluyen programas como el Curriculum de Prevencion de la Vio-
lencia para Adolescentes (Violence Prevention Curriculum for Adolescents), el
Programa para Negociadores en el ambito de los Jovenes (Program for Youth
Negotiators), programas de mediacion entre pares (peer mediation programs),
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Accidn Positiva a través de una Educacion Holistica (Positive Action Through
Holistic Education, PATHE) y los Programas de Tutoria de Jovenes (Juvenile
Mentoring Programs, JUMP). Por (ltimo, un quinto objetivo es hacer frente a
la victimizacion, el abuso y el abandono de los menores, para lo cual la OJJDP
financia programas como Nifios Seguros/Calles Seguras (Safe Kids/Safe Streets)
(agencias de asistencia familiar), el programa Comienzo Saludable (Healthy Start
Program) (asistencia sanitaria global en la infancia) y el Programa de Politica
Comunitaria Yale/New Haven de Desarrollo de la Infancia (Yale/New Haven
Chile Development-Community Policing Program).

Este breve examen de la historia de la justicia de menores sugiere cuatro
épocas que se caracterizan por los asuntos que reciben atencién preferente en las
respectivas politicas de cada una: (1) el Periodo de los Asilos (1824-98), (2) el
Periodo de los Tribunales de Menores (1899-1960), (3) el Periodo de los Dere-
chos de los Menores (1961-80) y (4) el Periodo del Control de la Delincuencia
juvenil (1981-actualidad). La ultima época esta evolucionando hacia un perio-
do de politicas mas complejas, segun las autoridades federales, estatales y lo-
cales intentan reconciliar los caminos divergentes de algunas iniciativas. Al tiem-
po que examinamos el amplio conjunto de factores que han ayudado a dar forma
al sistema de justicia de menores, vincularemos las tendencias implicitas en esos
factores con cada uno de los periodos.

LLAS CONSTRUCCIONES SOCIALES DE LA INFANCIA Y DE LA INFRACCION

Las perturbadoras imagenes de nifios como victimas y de nifios como au-
tores subyacen al desarrollo del sistema de justicia de menores. Tales image-
nes se estructuran en términos de dos cambiantes conceptos o construcciones
sociales que influyen directamente en las respuestas sociales a la conducta ju-
venil desviada: la idea de infancia y la idea de infraccién o conducta desvia-
da juvenil (delinquency). La idea o el significado social de la infraccion es, por
supuesto, en gran medida una consecuencia de como define la sociedad la in-
fancia. Incluso hoy, las comunidades juridica y psicoldgica se enfrentan ardua-
mente a los problemas derivados de la relacién entre las teorias del desarro-
llo de la infancia y la frontera que separa a los meros infractores (delinquents)
de los verdaderos delincuentes (criminals), y buscan la manera de impedir que
los menores sean objeto de un trato injusto por el sistema de justicia y de re-
solver las desazonadoras contradicciones de las politicas de menores.

En los Gltimos afios, se ha experimentado en los Estados Unidos una explo-
sion de represion punitiva dirigida hacia sus jovenes. Entre 1983 y 1995, el por-
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centaje de menores internados en centros publicos crecié un 47 por ciento
(Sickmund 1997). Ademas se ha producido una reciente revisién en casi todos
los Estados de la legislacién de justicia juvenil, en el sentido de incrementar el
rango de delitos que pueden dar lugar a la exclusion del tribunal de menores,
reducir la confidencialidad de los procedimientos y expedientes de justicia ju-
venil y establecer una relacion mas clara entre infracciones y sanciones
(Szymanski 1997; Torbet et al. 1996). Estos cambios, en la medida en que se
produjeron de manera casi simultdnea en toda la nacion, sugieren una imagen
nueva del menor infractor, nueva pero adn por articular.

El significado de la infancia

Nuestras concepciones de la infancia y de la adolescencia se han desarro-
Ilado desde que naci6 la justicia de menores, del mismo modo que lo ha hecho
el conocimiento del desarrollo evolutivo de los nifios y los adolescentes. Las
antiguas imagenes del nifio como un inocente que necesita de la proteccion de
los adultos ha dado paso a una perspectiva mas compleja como producto de unos
contextos sociales que son al mismo tiempo mas permisivos y mas exigentes. Los
nifios de hoy tienen acceso a informacion antes considerada dafiina y protago-
nizan un sector significativo del mercado. EI movimiento pro derechos de los
nifios y de educacidn y crianza prudentes que caracterizé la década de 1970 fue
sustituido por un enfoque de responsabilidad individual en la de 1990 (Bazemore
1992; Torbet et al. 1996). Al mismo tiempo, las expectativas de padres, nifios y
adultos han venido a ocupar un lugar mas destacado en la discusion sobre las
politicas a seguir en relacion con la delincuencia y la adiccién de menores. Se
anima a los padres, a los profesores e incluso a los vecinos adultos a ejercer un
mayor control sobre nuestros jovenes.

Los académicos que han examinado la historia de la justicia de menores
coinciden en que la infancia es «vista como un hecho social méas que biolégi-
co» (Ainsworth 1999, 8; véanse asimismo Empey 1978; Aries 1962). La infan-
cia es una creacion. La tendencia a segmentar la maduracion del ser humano en
diferentes etapas, para después atribuir a las diversas etapas diferentes cuantias
de capital cultural, se ha extendido bastante mas alla de la ciencia de la biolo-
gia humana. La historia de la infancia escrita por Aries (1962) nos informa de
la aparente falta de distincion entre nifios y adultos en la sociedad medieval. No
se hacia esfuerzo alguno para proteger a los nifios frente a la vida social de los
adultos; no se percibia aiin ningiin motivo que hiciera necesaria la proteccion.
El concepto «inocencia de la infancia» apareceria mas tarde.
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Ainsworth (1999) sefiala la contradiccidn entre la doctrina calvinista de na-
cer en el pecado y, por tanto, estar condenado para la eternidad, y la filosofia de
la llustracion que considera a los nifios puros e inocentes y, por tanto, necesita-
dos de proteccion y crianza. La primera de estas perspectivas sugiere la necesi-
dad de salvacion, mientras que la segunda implica la necesidad de evitar influen-
cias nocivas, crimindgenas, en el ambiente hasta que una adecuada socializacién
inmunice para contrarrestar las fuerzas del mal. A ambas imégenes de la infan-
cia subyace la nocion de que los nifios son diferentes de los adultos y éstos jue-
gan un papel en el modelado de su porvenir. La contienda entre estas dos pers-
pectivas se dirimio en las instalaciones conocidas como Casas de Asilo que
proliferaron bajo la mirada vigilante de organizaciones sectarias durante el si-
glo XIX. Aunqgue inicialmente pensadas para servir a los pobres, sus roles como
empresas de atencion a la infancia evolucionaron a la implicacién interesada en
los efectos perjudiciales del brote repentino de ciertas areas urbanas (Empey
1978).

En la época en que se creo la jurisdiccion de menores, la estructuracion de
la infancia continuaba con renovado vigor. EI movimiento «estudio del nifio» no
s6lo proporciond descripciones mas complejas de las etapas de desarrollo, sino
que obtuvo un estatuto de formalidad a través del establecimiento de departa-
mentos universitarios de desarrollo del nifio y del desarrollo, en medicina, del
area de pediatria (Ainsworth 1999).

La etapa de desarrollo de la adolescencia, importante para la justicia juve-
nil, surgié como una manera de referirse a personas que se encuentran en un es-
tadio de evolucion entre la infancia y la edad adulta. La determinacion de esta
frontera llegé a ser el objetivo principal del desarrollo de las politicas, expresa-
das con toda claridad en las leyes de trabajo infantil y de escolaridad obligato-
ria. La preocupacion por controlar a quienes eran percibidos como amenazas para
el orden social, en virtud de su tamafio corporal y de su falta de madurez, pro-
vocd que se ampliara la duracion de la infancia y, en consecuencia, la dependen-
cia econdémica de los adolescentes, creandose incluso mayores demandas de con-
trol social formal. Desde la perspectiva del sistema de justicia, la sociedad
escogio clasificar a los adolescentes como una subcategoria de nifios, no de adul-
tos, y decidid por tanto no considerarlos responsables por sus actos. Como dijo
Ainsworth (1999, 12), «para los defensores de la jurisdiccion juvenil, existe una
diferencia radical entre las capacidades morales y cognitivas de los menores y
las de los adultos, la cual no solo sirve para mitigar la culpabilidad de los jove-
nes por sus hechos ilicitos, sino también para absolverlos de cualquier clase de
responsabilidad penal». Una vez comprometidos con la estrategia de control so-
bre este vibrante segmento de la sociedad, el control llegd a ser una obsesion.
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La jurisdiccién de menores, con su doctrina de parens patriae, se convirtio en
el ultimo instrumento de control. Sin las limitaciones del proceso debido, el juez
de menores era libre para imponer formas de «tratamiento» dirigidas a provo-
car cambios en la conducta y el estilo de vida. La construccidn social es, final-
mente, una empresa utilitaria. A mitad de la década de 1960, la imagen de la
adolescencia que habia animado la jurisdiccion juvenil desde que se cre6 se habia
tornado impotente. El cambio de una ideologia de la rehabilitacion a otra basa-
da en la retribucion no se debi6 a cambios en nuestras convicciones acerca de
las causas de la conducta criminal; mas bien, el cambio se debié a una desilu-
sién general acerca de nuestra capacidad de rehabilitar y a nuestro miedo al dafio
potencial causado por los actos de los adolescentes. Los responsables politicos
optaron por abandonar el parens patriae y la consideracion de la adolescencia
como una parte de la infancia, debido a que la estrategia del tratamiento habia
fracasado en el control de la conducta de los adolescentes indéciles. Gradual-
mente, la adolescencia vino a reclasificarse como una parte de la edad adulta, y
los principios retributivos volvieron a considerarse adecuados para asignar san-
ciones en asuntos de menores.

Los legisladores no han estado solos en la reconstruccion de la adolescen-
cia; los tribunales han asumido algunos retos de importancia en relacion con los
derechos y las responsabilidades de nifios y padres. Las sentencias del Tribunal
Supremo de los EE.UU. en la década de 1960 implicaban que los nifios eran per-
sonas merecedoras de la misma tutela constitucional que los adultos, incluyen-
do la libertad de expresion, los derechos inherentes al proceso debido y la adop-
cion de decisiones importantes (Gardner 1995). Otras sentencias reforzaron la
autoridad de los padres y de los responsables escolares, incluyendo algunas nor-
mas menos relevantes sobre la madurez que tenian que ver con la necesidad de
consentimiento parental para recibir cuidados médicos no urgentes, en especial
los relativos al control de natalidad, el aborto y la deshabituacion al consumo
de sustancias. Las contradicciones de estas sentencias en cuanto a la autonomia
de los adolescentes ponen de manifiesto la ambivalencia interna de los respon-
sables politicos acerca de la propia naturaleza de la adolescencia.

La forma de castigo empleada durante la Gltima parte del Periodo del Con-
trol de la Delincuencia juvenil (desde 1980 hasta la actualidad) viene a ser una
version modificada de la que se encuentra en la jurisdiccion penal. Decimos
modificada porque el desarrollo de la competencia personal, un componente de
la «perspectiva equilibrada» que ha reemplazado la mision rehabilitadora en
muchas de las leyes penales juveniles, ha sido incorporado como un objetivo en
la mayor parte de la reciente jurisprudencia de los juzgados de menores
(Bazemore 1992). La perspectiva equilibrada comprende la toma en considera-
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cion de la seguridad publica, la responsabilidad del autor y el desarrollo de ha-
bilidades sociales de éste, con la seguridad publica como preocupacion prefe-
rente. Ahora se atribuye mayor peso a las necesidades de la victima en la mo-
dulacion de las sanciones y, en la practica, la reparacion ha recibido un renovado
impulso. Conforme a este esquema, el desarrollo de la competencia personal tie-
ne que ver con el incremento —a través de la educacion, de la formacion ocu-
pacional y de la mejora de las habilidades sociales— de la capacidad del autor
del hecho delictivo para asumir roles socialmente aceptables. Una falta de com-
petencia personal, sin embargo, no exime de responsabilidad.

Frente a este énfasis en la responsabilidad, nos encontramos con reacciones
recientes como las de las balaceras escolares de Littleton (Colorado) y de otros
lugares. Segun las informaciones de prensa acerca de las conversaciones entre
los politicos y los ciudadanos, parece que las comunidades estarian reevaluando
el alcance de la autonomia que ha de concederse a los adolescentes. Semejante
inestabilidad de la construccion social de la adolescencia refleja la contradiccion
interna que tienen los adultos en relacién con la aplicacion de mecanismos in-
formales de control social a jovenes que estan cerca de la adultez.

La literatura reciente acerca de la adolescencia sugiere que un panico mo-
ral acompafa las reacciones de los adultos frente a cada nueva generacion de
adolescentes (Bernard 1992; Brendtro y Long 1994; Moore y Tonry 1998; Austin
y Willard 1998). Segln Austin y Willard (1998, 1):

«La juventud se convierte en una metafora del cambio social percibido y sus pre-
visibles consecuencias, y como tal es un reducto permanente al que desplazar las
ansiedades sociales. Frases como los problemas de la juventud actual, usadas como
chivo expiatorio para rehuir mas amplias preocupaciones sociales, identifican e
individualizan a los jovenes como el problema en si». (Enfasis en el original).

Las iméagenes que estan modelando la justicia juvenil son incluso mas ame-
nazadoras. Bandas, algunas de ellas de alcance nacional; trafico de drogas; disparos
desde vehiculos en marcha; uso de armas; todas ellas son imagenes que han sido
asociadas, a menudo con matices que no estan basados en hallazgos de las inves-
tigaciones, para formar el perfil de un superpredador (Dilulio 1996). Aunque se
ha criticado a Dilulio por promover esta vision del joven que delinque (véase, por
ejemplo, Howell 1997, 195), tales imagenes no son nuevas. EI menor violento ha
sido una constante en los noticieros durante mas de una década. Si bien es cierto
que los problemas de las armas y de la violencia requieren atencion, también lo
es que sirven para distraer a la poblacion del hecho de que los jovenes violentos
son la excepcidn. La gran incumbencia de la justicia juvenil trata méas bien acer-
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ca de menores que son como siempre han sido los delincuentes, asi como de las
familias, escuelas y barrios que conforman sus vidas.

El significado de la infraccion

Los primeros afios del sistema de justicia juvenil descansaron en gran me-
dida en la metafora cristiana de la salvacion (Platt 1977). Los nifios pobres eran
considerados como criaturas que habian crecido en ambientes familiares y ve-
cinales ausentes de cuidados parentales que merecieran este nombre, con padres
negligentes, hogares inadecuados para la crianza de los hijos y barriadas que eran
semilleros de vicio e inmoralidad (Schlossman y Sedlak 1983). Puesto que tra-
dicionalmente la conducta desviada de menores (delinquency) ha tenido un sig-
nificado mas amplio que el de la conducta criminal, y dado que la metafora de
la salvacion ha sufrido la influencia de la ciencia, las discusiones recientes so-
bre prevencion y tratamiento han descansado mas bien en analogias medicas y
metaforas cientificas, implicando que la conducta desviada seria una especie de
enfermedad (Asquith 1983). Con la salvacion y la rehabilitacion al servicio de
opciones filosoficas, el sistema de justicia juvenil no fue disefiado para consi-
derar tan s6lo la conducta como objeto exclusivo de sus decisiones.

Con inicios en la década de 1960 (el Periodo de los Derechos de los Meno-
res), los desarrollos de la sociologia de la conducta desviada cambiaron el en-
foque de la criminologia, pasando de las causas de la delincuencia juvenil a la
maquinaria judicial y las acciones de sus agentes. La teoria del etiquetado y las
investigaciones sobre discrecionalidad llevaron a muchos criminélogos y respon-
sables politicos a concluir que era indtil indagar acerca de las causas de la con-
ducta desviada. Mas aln, los tedricos de la desviacion argumentaban que la ver-
dadera finalidad del sistema de justicia juvenil estaria relacionada antes con las
perspectivas tedricas y la dinamica politica de estos sistemas de control social
gue con sus nobles propésitos confesados.

El hecho de que el proceso de la jurisdiccion de menores provenga de la jus-
ticia penal y llegue a parecerse tanto al proceso penal de los mayores plantea un
problema para el sistema de justicia juvenil. El proceso judicial debe conside-
rar al autor individual como una persona racional y responsable, pero el proce-
so correccional asume una patologia o una falta de socializacion (Duster 1987).
Durante la década de 1970, cuando la rehabilitacion sufrid sus mayores reveses,
los programas correccionales de menores se mantuvieron fieles a sus proposi-
tos rehabilitadores. Todas las iniciativas contrarias a la rehabilitacion surgieron
en el contexto de los tribunales; el tratamiento correccional permanecié mas bien
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intacto por los cambios que se produjeron en el ambito global de la justicia ju-
venil. La tension entre estas dos perspectivas refleja la contradiccion interna de
nuestra cultura acerca de sus adolescentes. Esta bien establecida la falta de equi-
paracion de su posicion juridica con la de los adultos, pero las estructuras de
autoridad de los adultos son reacias a asumir responsabilidad por su conducta
(Empey y Stafford 1991).

Las definiciones de la delincuencia de menores entremezclan conducta
delictiva y caracteristicas personales. Es decir, tradicionalmente el sratus de in-
fractor juvenil (delinquent) se ha atribuido a los individuos en funcion de sus
condiciones de vida, y no tanto del delito concreto, mucho menos significativo
en el amplio conjunto de factores. Durante el Periodo de Control de la Delin-
cuencia juvenil, con los menores delincuentes considerados como una seria ame-
naza para la seguridad publica, los tribunales fueron centrandose cada vez mas
en la gravedad del delito, tanto a los efectos de la evaluacién de cada asunto como
a los de la sancion a imponer. En la jurisdiccion de menores, ahora se aceptan
como adecuadas las sanciones proporcionales, mientras que antes la gravedad
del delito jugaba un papel relativamente menor. Ademas, el recurso creciente al
procedimiento de remision del menor al sistema penal de adultos (waiver)
enfatiza la importancia del delito cometido a la hora de decidir si el menor cum-
ple los requisitos para ser sometido a un programa para delincuentes juveniles.
Esta tendencia esta reforzada por una explosion legislativa y de reciente juris-
prudencia que han articulado el punto y final de la rehabilitacién como propé-
sito primordial de la justicia juvenil.

Las infracciones de status, ampliamente ignoradas durante los afios prece-
dentes, son ahora fundamento para la aplicacion de programas de prevencion y
correccion, asi como instrumentos para mantener las fronteras sociales (Krisberg
y Austin 1993). La distincion entre estas infracciones leves y los actos propia-
mente delictivos fue una cuestion central en la década de 1970, debido sobre todo
a las criticas contra la falta de equidad de sancionar por igual estas dos catego-
rias de conductas. El reciente resurgimiento del interés por las infracciones de
status durante el Periodo del Control de la Delincuencia Juvenil sugiere que el
rol tradicional del sistema de justicia de menores, aunque sin implicar necesa-
riamente a los tribunales, sigue teniendo reconocimiento. Esto es, aungue se si-
guen considerando menos graves las infracciones de starus que las infracciones
penales, el asegurar que los chicos vayan a la escuela, respondan adecuadamente
a la autoridad paterna y residan en casa puede prevenir la conducta delictiva. Esta
tendencia de politica criminal sugiere que las comunidades estan comenzando
a incrementar el ejercicio de la autoridad de los adultos sobre las vidas de los
jovenes.
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EL ROL DE LA TEORIA Y LA MEDICION

La construccion social de la delincuencia juvenil ha sido influida en cierta
medida por las contribuciones de la moderna criminologia. En otras palabras, el
método cientifico tiene algo que ver con el modo en que pensamos acerca de la
delincuencia juvenil y en que respondemos a ésta. Sin embargo, como expresa-
remos en este capitulo, los grandes cambios en la politica de justicia juvenil sélo
se corresponden ocasionalmente con movimientos observados en la delincuen-
cia juvenil o con nuevos desarrollos tedricos. Seria engafiarse sugerir que la teoria
y las mediciones de las infracciones juveniles son el Gnico ni el mas importan-
te factor de la politica criminal referida a los menores.

Al mismo tiempo, no obstante, los métodos de medicion de la delincuencia
y la atencién a los datos estadisticos han asumido gradualmente una posicién
prominente tanto en el desarrollo de la teoria de la delincuencia juvenil como
en el disefio de las politicas de justicia de menores. Lo que sucede simplemen-
te es que los tedricos y los responsables politicos no prestan atencion a la mis-
ma informacion al mismo tiempo ni con el mismo énfasis.

El estudio de la delincuencia de menores gané impulso durante el Periodo
de los Asilos (1824-1898) de la mano del giro hacia el positivismo en la cien-
cia (esto es, un énfasis en los hechos y las conductas observables y medibles;
un intento de descubrir nexos causales que se asumia existen en la naturaleza).
El positivismo fue una reaccion a la antigua criminologia «clasica» que ponia
el énfasis en la racionalidad humana y en la necesidad de animar a la gente al
ejercicio responsable de su libertad. Aunque durante este periodo la teoria pro-
piamente criminoldgica es escasa, los partidarios de la justicia juvenil de la época
se centraban en proveer cobijo, alimento y disciplina a los numerosos jovenes
infractores que se encontraban abandonados y sin hogar, asi como en ensefiar-
les habitos provechosos de trabajo y estudio. Creian que los efectos negativos
del ambiente social eran potencialmente susceptibles de mejora a través de la
intervencion.

Los crimindlogos positivistas comenzaron, cada vez mas, a desarrollar tres
argumentos: (1) la delincuencia juvenil estaba influida fuertemente por factores
fisicos, mentales y sociales; (2) los delincuentes eran diferentes de los no-delin-
cuentes; y (3) la ciencia podia ser empleada provechosamente para descubrir las
causas de la delincuencia juvenil y reducir ésta (Vold, Bernard, y Snipes 1998).
Dos implicaciones de esta perspectiva emergente eran que cualquier teoria de la
delincuencia juvenil deberia basarse en la observacion y medicién de las con-
ductas y que cualquier intervencién, incluida la pena, deberia estar disefiada a
la medida del infractor. Los movimientos més significativos que se han produ-
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cido en la justicia de menores a lo largo de la historia pueden ponerse en rela-
cion con esta tension continua entre los principios positivistas y clasicos.

Gran parte de la investigacion sobre la delincuencia juvenil en el Periodo de
los Tribunales de Menores (1899-1961) (por ejemplo, Glueck y Glueck 1950;
Shaw y McKay 1942) se esforzaba por descubrir las principales tendencias ob-
servables y generalizables en la conducta penalmente desviada. No se trata de
que semejante tarea fuera atedrica, sino de que «... su contribucién fundamen-
tal fue un conjunto de hechos duramente trabajados y sélidos, indispensables para
la criminologia cientifica» (Gottfredson y Hirschi 1987, 19) . El Periodo de los
Tribunales de Menores también se caracterizé por la influencia de ciertas con-
tribuciones tedricas procedentes en buena medida de la filosofia y la sociologia.
Entre ellas, Delinquent Boys de Cohen (1955) y Delinquency and Opportunity
de Cloward y Ohlin (1960).

En esta época, los criminélogos positivistas defendian la capacidad de los
cientificos para descubrir y modificar los correlatos bioldgicos, psicolégicos y
sociales de la delincuencia juvenil. EI modelo médico dominé el pensamiento
sobre la criminalidad y la delincuencia durante la mayor parte de este periodo,
incluyendo la creencia en la posibilidad de prevencién y cura (rehabilitacion).

Los intentos tempranos mas sofisticados de medir y comprender la delin-
cuencia juvenil salieron de la «Escuela de Chicago», en concreto de sus inves-
tigaciones de la década de 1920 (asi, Park, Burgess, y McKenzie [1925] 1967;
McKenzie 1925). Tal y como sefiala James Short (1998, 6), estos trabajos fue-
ron innovadores en sus ricas descripciones de las vidas de los jovenes infractores,
incluyendo —aunque sin limitarse a ello— la implicacion de los jovenes en ac-
tividades criminales: «La Escuela de Chicago desarrollé una sensibilidad para
los procesos —procesos ecoldgicos, procesos organizativos e institucionales,
procesos de formacion de la identidad y procesos grupales—, procesos a través
de los cuales nos convertimos en humanos y funcionamos como seres humanos».
Mientras que la investigacion ecoldgica previa (por ejemplo, Thrasher 1927) lle-
v0 a cabo una detallada investigacion cualitativa, incluyendo la observacién
participativa de las bandas de delincuentes, la investigacion posterior (por ejem-
plo, Shaw y McKay 1942) se baso crecientemente en las estadisticas oficiales
(por ejemplo, tasa de detenciones y puestas a disposicion) para medir y estudiar
la delincuencia juvenil.

5 Por supuesto, el trabajo cualitativo extremadamente detallado de anteriores investigado-
res de la delincuencia como Thrasher fue también empirico, pero sus observaciones fueron clara-
mente cualitativas antes que cuantitativas.



UN SIGLO DE JUSTICIA JUVENIL 73

Shaw y McKay desarrollaron por su parte mediciones cuantitativas con el
fin de evaluar la teoria de desorganizacion social desarrollada por Burgess et al.
([1925] 1967). Dicha teoria tiene dos componentes fundamentales. Segun el pri-
mero, la gente compite por un espacio atractivo en la ciudad. Esta era una ven-
taja econdmica asociada con el hecho de estar cerca de los mercados o plazas,
por lo que desde este punto de vista muchas ciudades crecian alrededor de di-
chos mercados. En segundo lugar, los niveles de organizacién e integracion so-
cial variaban en diferentes comunidades, lo cual redundaba en la socializacion
y conducta de la juventud.

Dichos autores descubrieron que las tasas de criminalidad mas altas se en-
contraban en lugares cerca del centro de la ciudad, tendiendo las mismas a ir
decreciendo a medida que uno se alejaba del mismo. Su explicacion se centra-
ba pues en los cambios en el medio fisico y los impactos resultantes en la con-
ducta social de los residentes. En el momento en que el centro de la ciudad lle-
g6 a estar demasiado poblado y a ser demasiado caro, empresarios estables y
residentes abandonaron esa zona. El area resultante alrededor del centro de la
ciudad se convirtié en una zona de transicion, caracterizada por la gran movili-
dad, desorganizacion social y grandes tasas de delincuencia juvenil. A estos au-
tores les Ilamé la atencién la estabilidad de las tasas de criminalidad con el paso
del tiempo, incluso después de movimientos de poblacién. La investigacion
ecoldgica mas reciente se ha centrado en medir la cohesién y desorganizacion
social en diferentes comunidades, al mismo tiempo que ha establecido hipdte-
sis con respecto a otras variables para asi transmitir los efectos de las caracte-
risticas de la comunidad (por ejemplo altas tasas de pobreza y movilidad) en la
tasas de criminalidad (por ejemplo, Bursik 1988; Bursik y Grasmick 1993;
Sampson y Lauritsen 1993; Sampson, Raudenbush y Earls 1997).

Shaw y McKay creyeron que la mayor contribucién de su trabajo era la de-
mostracion de que las relaciones observadas entre la composicion racial de la
comunidad y las tasas de delincuencia juvenil tenian méas que ver con el cam-
bio y estructura social que con la motivacién individual. Los argumentos de los
primeros defensores de la teoria ecoldgica se centraron en la competencia por
recursos atractivos, incluyendo aqui el territorio (McKenzie 1925). La segrega-
cion era el resultado de la competencia entre diferentes grupos, en cuyo trans-
curso los inmigrantes europeos que residian en la ciudad el mayor tiempo se
situaban en ventaja. En cambio la experiencia econdémica de los afroamericanos
era excepcional por causa de la discriminacion persistente a pesar de la eman-
cipacién y reconstruccién acaecida después de la Guerra Civil.

Pocos trabajos han tenido una influencia mas grande en la investigacién teo-
rica y practica de la delincuencia juvenil que los desarrollados por Shaw y
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McKay (Bursik 1988). De igual modo establece Gibbons (1979, 44): «Las con-
clusiones de Shaw y McKay fueron incorporadas dentro de los supuestos de fon-
do sobre los cuales varias teorias socioldgicas sobre delincuencia juvenil y la
criminalidad fueron posteriormente construidas». Por ejemplo, la teoria de la
desorganizacion social fue la precursora desde un nivel macro-sociologico de la
teoria del control a nivel individual, desarrollada por Hirschi (1969) (Messner
y Rosenfeld 1997). Finestone (1976, 1977) ilustra en este sentido como casi to-
dos los trabajos tanto tedricos como préacticos llevados a cabo en el campo de
la criminologia desde 1929, incluyendo aqui las teorias de las subculturas, las
teorias del aprendizaje (por ej. la teoria de la asociacién diferencial), las teorias
del etiquetado o las teorias del proceso social, pueden ser analizadas como ex-
tensiones o reacciones a las investigaciones llevadas a cabo por Shaw y McKay.

Al principio del periodo de los Derechos de los Menores (1961-1980), la
importancia de las influencias sociales y culturales en la delincuencia juvenil
adquirié por un tiempo relevancia, en buena parte como resultado de la emer-
gencia y al mismo tiempo atractivo de la teoria de la oportunidad diferencial
formulada por Cloward y Ohlin (1960), acompafiado todo ello por las interven-
ciones sociales producidas bajo la presidencia de Johnson, tales como la llama-
da guerra a la pobreza y la Gran Sociedad (por €j. con medidas como la educa-
cion, cursos de formacion para el empleo, de adquisicion de habilidades, centros
de recursos para la comunidad, etc.) Del mismo modo que los anteriores
ecologistas humanos, Cloward y Ohlin argumentan que las motivaciones indi-
viduales no pueden explicar por si mismas la delincuencia juvenil. Por el con-
trario, el sujeto individual debe estar insertado en un ambiente conformista o
desviado que le permite a ese individuo aprender las aptitudes o habilidades re-
queridas. La privacion de medios legitimos produce una predisposicién hacia la
delincuencia juvenil. No obstante, las adaptaciones conductuales pueden adop-
tar diferentes formas, dependiendo exactamente de qué tipo de oportunidades
especificas de carécter ilegitimo estén a disposicion del sujeto en ese concreto
ambiente. Las oportunidades legitimas pueden estar bloqueadas, pero en todo
caso las oportunidades ilegitimas deben estar disponibles antes de que el indi-
viduo puede elegir entre unas u otras. Si la delincuencia juvenil aparece a cau-
sa de la oportunidad desigual y la generalizacion de la disponibilidad de opor-
tunidades ilegitimas, en ese caso las claras consecuencias politicas de esta teoria
deben circunscribirse a proporcionar alternativas tanto a las subculturas delin-
cuentes como a las oportunidades ilegitimas.

La teoria del etiquetado fue objeto de atencidn durante los afios 60 y 70 del
pasado siglo, conduciendo a que la politica hiciera hincapié en aspectos como
la prevencion, la derivacion e incluso la desinstitucionalizacion. La teoria del
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etiquetado se centra en la aplicacion formal o informal por parte de varios su-
jetos de etiquetas estigmatizantes a aquellos sujetos que muestran una conduc-
ta desadaptada. La desviacion secundaria surge cuando un sujeto engrana una
conducta adicional de tipo desviado, la cual es atribuible a la estigmatizacion
producida con anterioridad, y como consecuencia de ésta el sujeto cambia su
concepto de si mismo mas que en la conducta desviada primigenia. Dicha pers-
pectiva se impuso dando lugar a una extensiva opinion compartida por muchos,
segln la cual los sistemas de control establecidos producian mas crimen que
prevenian (Empey 1978). EI movimiento diversionista de los afios 70 podia ser
atribuido en gran parte a la influencia de la teoria del etiquetado.

La teoria del etiquetado ha servido de guia por lo menos en parte a otras teo-
rias vigentes, incluyendo el concepto de reinsercion mediante la vergiienza de-
finido por Braitwhite (1989). Se trata de un proceso a través del cual un sujeto
desviado es etiquetado y sancionado pero a la vez devuelto a la comunidad de
ciudadanos que respetan la ley a través de palabras, gestos o rituales variados.
El proceso de estigmatizacion o «amplificacion de la desviacion», en contrapo-
sicién, tiene lugar s6lo cuando no es realizado ningln intento para conciliar a
los delincuentes con sus comunidades. Esta perspectiva incorpora variables de
diferentes teorias (por ejemplo la teoria del control o la teoria del aprendizaje
social), aungue de ningn modo puede ser categorizada como una version reci-
clada de la teoria del etiquetaje.

Compatible con la teoria del etiquetado es la opinién que establece que la
mayoria de la conducta delictiva sucede dentro del contexto del desarrollo nor-
mal del adolescente. Incluso delincuentes de alta intensidad (por otra parte una
pequefia fraccion de todos los delincuentes) no se embarcan en conductas
delictivas durante todo el tiempo. La gran mayoria de todos los jévenes se ca-
racteriza por desarrollar la mayoria del tiempo conductas normales y respetuo-
sas con la ley (Matza 1964). Muchos jovenes «son empujados» a una delincuen-
cia de tipo ocasional cuando los controles sociales estan debilitados (Matza y
Sykes 1961; Sykes y Matza 1957), no obstante la delincuencia desaparece to-
talmente en ellos a medida que se aproximan a la edad adulta.

La popularidad de las teorias que trasladaban la responsabilidad de facto-
res individuales a entornos o ambientes crimindgenos era en parte atribuible a
muchas opiniones extendidas en la época, segln las cuales los agentes de con-
trol social actuaban a menudo de forma injusta, negligente o incluso en algunos
casos brutal. A principios de los 80 el péndulo oscil6 hacia politicas de control
de la criminalidad de caracter mas conservador, lo cual llevo a que el interés por
las teorias de la oportunidad diferencial y del etiquetaje se desvanecieran (véa-
se la seccion de conclusiones de este capitulo).
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La sofisticacidn en la medicion de la delincuencia juvenil ha mejorado enor-
memente desde 1960. Al mismo tiempo, los estudios sobre la delincuencia ju-
venil han llegado a estar cada vez mas informados a través de la medicion y ob-
servacion empirica de la conducta humana. Aunque todas las mediciones
conservan todavia ciertas limitaciones, en general estamos capacitados para te-
ner un mejor control de los errores de medicién mediante los progresos realiza-
dos en las técnicas estadisticas y analiticas, ademas de disponer de mayores
muestras probabilisticas. Lo ideal, segin muchos pensaban®, es que los avan-
ces gue se estan llevando a cabo en la medicién de la delincuencia de menores
harian progresar el desarrollo de teorias Utiles y politicas efectivas. Los ideales
positivistas influyeron enormemente tanto en las teorias sobre la delincuencia
juvenil como en el desarrollo de las politicas realizadas durante el periodo de
los Derechos de los Menores.

Cuatro grandes clases de instituciones publicas recopilan datos sobre la de-
lincuencia juvenil (Reiss y Roth 1993, 37): (1) el sistema de justicia penal, (2)
el sistema de justicia juvenil, (3) los servicios sociales (por ejemplo, salud men-
tal, abuso de drogas y alcohol, abusos fisicos y sexuales) y (4) el sistema de sa-
nidad publica (por ejemplo, lesiones y muertes debidas a diferentes causas). Las
dos primeras son las méas utilizadas para estudiar los patrones de la delincuen-
cia juvenil y sus causas.

Desde la aparicién del innovador estudio de Short y Nye (1958), los datos
de autoinforme han sido cada vez mas utilizados para estudiar la delincuencia
de menores (Farrington 1973; Farrington et al. 1996; Hindelang, Hirschi y Weis
1981; Huizinga y Elliott 1986). Las mediciones de la delincuencia juvenil a partir
de la técnica del autoinforme alcanzaron especialmente en los afios 60 una es-
pecial popularidad, ejemplificadas mediante la conceptualizacién de la teoria del
control de Hirschi (1960) y su acompafiamiento mediante escalas de autoinforme.
El desarrollo posterior de las teorias orientadas hacia aspectos individuales (por
ejemplo las teorias del aprendizaje social) condujo a un crecimiento exponencial
de las mediciones sobre la delincuencia juvenil autorrevelada.

Aunque una considerable fluctuacion en la delincuencia juvenil revelada de-
pende en gran medida de los items utilizados (por ejemplo tipos y gravedad de
conductas), de las estrategias de muestreo y de las técnicas utilizadas (por ejem-
plo encuestas versus entrevistas), las mediciones de delincuencia autorrevelada
ofrecen grandes ventajas. Dichas mediciones, al igual que las relativas a la

6 Véase: President’s Commission on Law Enforcement and Administration of Justice (1968),
asi como el U.S. Department of Justice (1998).
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victimizacion, pueden detectar infracciones penales las cuales la poblacién no ha
denunciado a la policia. Lo mas importante a destacar es que las mediciones so-
bre delincuencia autorrevelada permiten formular diferentes cuestiones de carac-
ter causal relativas a las motivaciones individuales que llevan a cometer un hecho
delictivo, incluyendo cuestiones acerca de las actitudes personales, del valor del
grupo de iguales, la estructura y relaciones familiares, asi como el status
socioecondmico. Aunque se necesita todavia prestar una gran atencion respecto a
la fiabilidad y validez de los resultados, las mediciones acerca de la delincuencia
autorrevelada han demostrado a menudo una buena coincidencia y una validez
predictiva en relacion a criterios tales como las demandas realizadas por el tribu-
nal de menores (Farrington er al. 1996; Huizinga y Elliott 1986).

Si bien la tension existente entre la criminologia cléasica y la positivista no
se ha aplacado definitivamente y la hegemonia de ninguna de las dos ha sido
completa, en los albores del siglo veintiuno los estudios sobre delincuencia ju-
venil contintan estando fuertemente centrados en la medicion de la delincuen-
cia y la determinacién de sus causas (Gottfredson y Hirschi 1987). En este as-
pecto, el ideal positivista de la medicion y observacion empirica de la conducta
delictiva permanece como la idea directriz de la investigacion cientifica. No obs-
tante, la fe positivista centrada en que las causas de la delincuencia pueden ser
cambiadas maés alla de la frontera del individuo se ha debilitado.

La investigacién y la politica criminal durante el Periodo de Control de la
Delincuencia Juvenil (1981-actualidad) ha mostrado un interés renovado en prin-
cipios de la criminologia clasica (por ejemplo, hacer a los jévenes responsables
de las elecciones que toman, dar énfasis a aspectos retributivos o a la incapaci-
tacion). De acuerdo con las perspectivas clasicas, es responsabilidad de la so-
ciedad asegurarse que se perciba que los costes de la delincuencia juvenil (plas-
mados en leyes y procesos penales, asi como en la punibilidad) pesan mas que
los beneficios, de modo que una persona «racional» desarrollara una conducta
conforme a las leyes porque es lo mejor para su propio interés hacerlo asi. Un
examen de los efectos que tienen las respuestas de las leyes penales y del siste-
ma de justicia penal a la conducta humana no es una cuestion nueva; lo unico
que cambia con el tiempo es donde se pone el énfasis. Los ideales clasicos de
racionalidad y responsabilidad individual han ido ganando terreno en la inves-
tigacion de la delincuencia juvenil y en la politica criminal de menores .

7 El reciente Plan de Accion de la Justicia Juvenil (Juvenile Justice Action Plan) del Con-
sejo de Coordinacion de la Justicia Juvenil y de la Prevencion de la Delincuencia (Coordinating
Council on Juvenile Justice and Delinquency Prevention, 1996) ilustra un equilibrio inestable de
ideas positivistas (por ejemplo, prevencion y tratamiento), junto a principios de la criminologia
clasica (por ejemplo, responsabilidad y sanciones individuales).
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Al mismo tiempo, este periodo particular fue testigo de algunos de los mas
importantes desarrollos en la medicion y las teorias de la delincuencia de me-
nores desde 1900. A continuacion vamos a esbhozar varios de los principales
avances durante este periodo.

Mejoras en la medicion

Se sigue insistiendo en la importancia de las mediciones multiples de la de-
lincuencia, sometidas a elevados grados de escrutinio acerca de su fiabilidad y
validez. Los progresivos avances en sistemas de informacion y recopilacién de
datos a lo largo de los afios han hecho cada vez méas posible emplear nuevas
mediciones de la criminalidad y de sus correlatos, examinar conexiones entre
diferentes influencias de la delincuencia, asi como controlar el proceso de in-
tervencion y sus consecuencias a lo largo de los afios (véase para ello Welsh y
Harris 1999, capitulo 7).

Las mediciones y definiciones estandarizadas de la violencia juvenil obte-
nidas a través del método de autoinforme han aumentado enormemente nuestra
capacidad para hacer comparaciones de ambito regional respecto a la delincuen-
cia juvenil en diferentes lugares. En el ambito multiespacial de la OJJDP, que
comprende estudios referidos a las causas longitudinales de la delincuencia asi
como de sus correlatos, los investigadores emplean el mismo nucleo de medi-
das en tres lugares distintos (Denver, Rochester y Pittsburgh). Para cada ciudad,
los investigadores recogen datos relativos a las conductas delincuentes por par-
te de menores de edad, al uso de drogas, a sus implicaciones con el sistema de
justicia juvenil, a las caracteristicas de la comunidad, las experiencias en el am-
bito familiar, las relaciones con el grupo de iguales, las experiencias educacio-
nales, las actitudes y valores, asi como las caracteristicas demograficas. Los datos
de autoinforme recogidos en los afios 1987 y 1988 dieron como resultado esti-
maciones mas altas relativas a la implicacion de menores y jovenes en delitos
de caracter violento que las que se deducian a partir de los datos de las estadis-
ticas oficiales: entre un 12 y un 20 por ciento de los varones de entre 13 y 16
afios revelaron en dichos estudios la comision de actos de grave violencia en el
altimo afio (incluyendo aqui conductas delictivas de importancia tales como agre-
sién grave, robo, violacion o peleas entre bandas rivales) (Kelley et al., 1997).

La Encuesta Nacional sobre la Juventud (NYS) (National Youth Survey) ha
llegado a ser una de las fuentes mas conocidas y usadas respecto a los datos de
delincuencia autorrevelada (Elliott, Huizinga y Ageton 1985; Elliot, Huizinga y
Menard 1989). EI NYS es un estudio mediante paneles de cinco afios relativos
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a una muestra nacional de probabilidad de un total de 1.726 personas que en el
afio 1976 tenian entre 11 y 17 afos. Estos adolescentes fueron entrevistados en
los cinco afos siguientes, es decir, entre 1977 y 1981, y después con intervalos
de tres afios. Un total de nueve grupos de datos estan ahora disponibles en este
panel, cuyos sujetos tenian edades comprendidas entre los 27 y los 33 afios cuan-
do fueron por Gltima vez entrevistados en el afio 1993 (Elliott 1994). Ambas
muestras, es decir, las referentes a la delincuencia autorrevelada y las relativas
a los datos recogidos oficialmente, estan disponibles para los sujetos encuestados,
mientras que los datos recogidos oficialmente estan disponibles para los padres
o tutores. (Elliott 1994). Los datos estan disponibles respecto a una vasta diver-
sidad de variables, incluyendo el starus demografico y socioeconémico de los
encuestados, sus padres y amigos, los problemas del vecindario, educacién,
empleo, habilidades, aspiraciones, esperanzas, falta de normas, actitudes hacia
conductas delictivas, exposicion a grupos delincuenciales, situaciones depresi-
vas autoinformadas, delincuencia, uso de drogas y alcohol, victimizacion, em-
barazos, abortos, uso de servicios de salud mental o para pacientes externos, vio-
lencia ejercida por los encuestados y conocidos de éstos, uso de drogas
controladas y actividad sexual. Las conclusiones importantes en lo concernien-
te a pautas de delincuencia merecen una breve atencion (véase Elliott 1994). Por
ejemplo, los jévenes de sexo femenino presentaban una incidencia delictiva en
una mayor proporcién que las estimaciones establecidas por los Informes Uni-
formes sobre la Criminalidad (Uniform Crime Reports, en adelante UCR). Mien-
tras que los datos del UCR sefialaban una proporcion de ocho a uno en favor de
los jévenes detenidos de sexo masculino con respecto a los de sexo femenino por
delitos de especial violencia, los datos de la NY'S denotaban una diferencia mas
pequefia en cuanto al género de los jovenes detenidos, diferencia que no obstante
se incrementaba gradualmente con el paso del tiempo: Gnicamente una propor-
cion de 2 a1 alaedad de 12 afios, para pasar a una proporcién de 3 a 1 a la edad
de 18 afos, llegando a una relaciéon de 4 a 1 a la edad de 21. Las diferencias ra-
ciales eran asimismo mas pequefias segun los datos recogidos por la NYS. Asi,
mientras que los datos del UCR revelaban que por cada joven de raza blanca
detenido por un delito de especial violencia se producian cuatro detenciones de
jovenes afroamericanos, los datos de la NYS ofrecian una proporcion de infrac-
ciones delictivas de sélo 3 a 2. Por lo demas, la NYS revelé una edad méas tem-
prana de comienzo de infracciones violentas (14-17 afios) que las estimaciones
previas proporcionadas por las estadisticas oficiales (18-24 afios). Asimismo, la
NYS ha encontrado una progresion constante hacia actos delictivos de mayor
envergadura con el paso del tiempo. Por ejemplo, la agresion grave precede al
robo en el 85% de los casos y a la violacién en el 95% (Elliott 1994).



80 JUSTICIA PENAL SIGLO XXI

Desarrollo y perspectivas durante el ciclo vital

Los crimindlogos han preferido a menudo estudiar mas bien las diferencias
entre grupos de delincuentes, que los cambios de la conducta delictiva indivi-
dual en el transcurso del tiempo (LeBlanc y Loeber 1988). En consecuencia,
sabemos poco acerca de los cambios de las tasas de criminalidad individual, ya
sean incrementos o disminuciones, a lo largo del ciclo vital. Del mismo modo,
tampoco sabemos si esas mismas causas son invariables durante ese ciclo vital
0 si mas bien se dan un conjunto de causas, las cuales acttan sobre los sujetos
delincuentes en diferentes edades, etapas de desarrollo o transiciones de la vida.
El mayor enfoque en la medicion longitudinal de la criminalidad y sus causas
alimentd un mayor interés en el desarrollo y las perspectivas teoricas del ciclo
vital en la década de 1990. La investigacién longitudinal tiene una gran tradi-
cion en la criminologia (Farrington 1998), habiéndose concentrado la investiga-
cion mas reciente sobre todo en ampliar, integrar y evaluar los diferentes aspectos
del proceso evolutivo.

El ciclo vital puede ser definido como los distintos caminos durante el lap-
so vital a través de las distintas edades. Los investigadores estan interesados en
la prevalencia, frecuencia y aparicion de las conductas delictivas, asi como en
los distintos caminos evolutivos que toman dichas conductas. Una diferenciacion
en relacién a la edad tiene consecuencias respecto a las expectativas y opciones,
los procesos de decisién, asi como el curso de los acontecimientos que forman
las etapas criticas de la vida, las fases de transicion y los momentos cruciales
(Elder 1985). Los investigadores se hacen preguntas como las siguientes: ¢De
gué modo conducen caracteristicas en la temprana nifiez (por ejemplo la conduc-
ta antisocial) a procesos conductuales en la edad adulta y sus consecuencias?,
¢ Como pueden influir determinados procesos de transicion vitales (como por
ejemplo cambios en las relaciones de padres a hijos, transiciones desde grupos
de iguales del mismo sexo a las relaciones con miembros del sexo opuesto, tran-
siciones desde la escuela de caracter asistencial al mundo laboral, matrimonio,
divorcio, etc.) en la conducta del individuo y los procesos de eleccidn de una
conducta?, ;Como pueden interactuar la conducta delictiva y la victimizacion
durante el ciclo vital?

Tres grupos de conceptos de caracter dindmico son importantes para esta
perspectiva: (1) activacion, (2) agravacion y (3) desistimiento (Le Blanc y Loeber
1998). La activacion hace mencion a los modos en que las conductas delictivas,
una vez iniciadas, son estimuladas, asi como a los procesos a través de los cua-
les la continuidad, frecuencia y diversidad de la delincuencia esta determinada.
En este sentido son posibles tres tipos de activacion: (1) aceleracion (incremento
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de la frecuencia de la actividad delictiva a través del tiempo), (2) estabilizacion
(incremento de la continuidad de la misma a través del tiempo) y (3) diversifi-
cacion (propension de los individuos a llegar a involucrarse en actividades
delictivas diversas). La agravacion, la cual constituye el segundo proceso de ca-
racter dinamico, hace referencia a la existencia de una secuencia evolutiva de
actividades que se intensifica o incrementa en cuanto a su gravedad en el tiem-
po. El desistimiento, tercer proceso dinamico, describe una ralentizacion en la
frecuencia de la actividad delictiva (deceleracion), una reduccion en su variedad
(especializacion), o bien una reduccion en su gravedad (desescalada).

Esta perspectiva tiene dos claros centros de atencion (Le Blanc y Loeber
1998): (1) por un lado un analisis descriptivo del desarrollo y dindmicas del fe-
noémeno delictivo con la edad, y (2) una identificacion de los factores causales
gue preceden o concurren con el desarrollo conductual e influyen su transcur-
s0. De este modo, los investigadores no sélo buscan describir los tres tipos de
cambio conductual descritos arriba, sino también identificar las influencias
causales de cada uno de los tres tipos de conducta en las diferentes edades del
individuo.

lustrativo con respecto a las contribuciones de esta perspectiva para entender
la delincuencia de menores es el Estudio sobre la Juventud de Pittsburgh
(Pittsburgh Youth Study) (Browning y Loeber 1999). Dicho estudio ha seguido
a un total de 1.517 chicos de las zonas urbanas deprimidas desde el afio 1986.
Los investigadores encontraron diferencias raciales significativas en relacion a
la delincuencia grave, alcanzando la misma una prevalencia del 27% a la edad
de 16 afios respecto a los jovenes afroamericanos y un 19% respecto a los jove-
nes de raza blanca. Cuando la prevalencia aumentaba, entonces lo hacia la fre-
cuencia media de las conductas delictivas graves. En lo relativo a la comision
de delitos de caracter grave a la edad de 15 afios, su aparicion se producia de un
modo mas temprano en los jévenes afroamericanos, con un 51%, comparado al
28% en los chicos de raza blanca. Generalmente, los problemas conductuales
menos serios precedian a los problemas conductuales de caracter mas serio, aun-
que la sucesion de acontecimientos vitales que conducen a una delincuencia de
caracter grave no eran siempre idénticos. Los investigadores identificaron tres
vias, las cuales representaban conceptualmente agrupaciones similares de deli-
tos. La via del conflicto de autoridad describe a los menores que manifiestan
conductas de obstinacion antes de la edad de 12 afios, pasando a continuacién a
desafiar y eludir a la autoridad. La via encubierta (u oculta) incluye inicialmente
actos de caracter leve, tales como las mentiras, continuando con los dafios con-
tra la propiedad y delincuencia menos grave, pasando a continuacién a una de-
lincuencia grave. Por ultimo, la via manifiesta (0 de confrontacién) incluye agre-
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siones menos graves seguidas de peleas y un incremento de los actos violentos.
Los investigadores examinan asi cdmo los distintos factores de riesgo en el in-
dividuo, en la familia y en los macroniveles sociales interacttian para influir en
las vias de desarrollo. Aunque dichas interacciones son de caréacter complejo (por
ejemplo, diversos factores de riesgo llegan a ser mas 0 menos importantes a di-
ferentes edades e interaccionan unos con otros de diferentes modos), pueden
sintetizarse algunas pautas. Los juicios impulsivos y las conductas impulsivas
se relacionaban de forma significativa y positiva con la delincuencia, incluso
controlando las diferencias existentes en el coeficiente de inteligencia de los
individuos (1Q) y el starus socioeconémico. No obstante la impulsividad
interaccionaba con la pobreza para producir un incremento de la delincuencia
grave. Ademas, un coeficiente de inteligencia bajo influia de un modo indicati-
vo en los efectos independientes de la delincuencia. De los factores de riesgo en
la familia examinados, una supervision pobre suponia la prediccion mas fuerte
de la delincuencia, seguido de la escasa comunicacion entre padres e hijos, asi
como los castigos corporales. Los predictores mas fuertes de conductas delictivas
en el nivel macro eran la recepcion de asistencia publica (prestaciones sociales),
seguidas de un sratus socioecondmico bajo.

Como ponen de manifiesto Le Blanc y Loeber (1998), la perspectiva evo-
lutiva o del ciclo vital esta constituyendo un impulso en la Criminologia (véase
también Thornberry 1997). Este enfoque, argumentan los autores, tiene en cuenta
el examen no sélo de cuestiones criticas especificas respecto a las teorias de la
criminalidad sino también con respecto a politicas criminales de prevencion del
crimen. Huelga decir que esta perspectiva ofrece un rico pero al mismo tiempo
complejo tema de investigacion, el cual por su parte se encuentra en una etapa
de desarrollo inicial pero al mismo tiempo vigorosa.

Factores de riesgo y factores de proteccion

Otras tendencias importantes incorporan un interés creciente por factores de
riesgo 'y factores de proteccion, asi como por la implicacion de la comunidad en
estrategias de prevencion de la delincuencia (por ejemplo Communities that Care
0 SafeFutures). El enfoque basado en los riesgos gano en importancia durante
los pasados 10-15 afios. Habiendo nacido desde la perspectiva de la sanidad pu-
blica, los factores de riesgo pueden ser definidos como las probabilidades esta-
disticas o condicionales que estan asociadas con la victimizacién o la actividad
delictiva. Hay un indicio de «riesgo» cuando determinados factores, tales como
el género (ser de sexo masculino), elevan la probabilidad de la conducta delictiva.
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Por el contrario, hay un indicio de «proteccién» cuando ciertos factores, tales
como el estar educado en una familia biparental que en una monoparental, dis-
minuyen la probabilidad de la conducta delictiva.

Las investigaciones han documentado fehacientemente determinados facto-
res de riesgo para conductas juveniles de caracter violento (Greenwood 1992;
Hawkins y Catalano 1995; Howell 1995; Reiss y Roth 1993; Roth 1994). A ni-
vel individual pueden ser considerados como factores de riesgo circunstancias
tales como complicaciones durante el embarazo o en el momento del parto,
hiperactividad, problemas de concentracién, agitacion, conductas de asuncion de
riesgos, agresividad temprana, implicacion temprana en otras formas de conducta
antisocial, asi como creencias y actitudes favorables hacia conductas desviadas
0 antisociales. Los factores familiares que pueden aumentar el riesgo pueden ser
el hecho de tener hermanos delincuentes, la conducta criminal de los propios
padres, disciplina férrea, malos tratos fisicos o desatencion, practicas de gestion
familiar pobres, bajos niveles de implicacion entre padres e hijos, grandes ni-
veles de conflictos familiares, actitudes de los padres favorables a la violencia,
asi como la separacion de los nifios de sus familias. Por su parte, los factores
escolares que estan asociados a un mayor riesgo incluyen items como el fraca-
so escolar, bajo compromiso para la educacién, absentismo escolar, abandono
prematuro de los estudios, frecuentes cambios de escuela, asociacion con gru-
pos de iguales con conductas delictivas, asi como la pertenencia a bandas de
delincuentes. Como factores de riesgo asociados a la comunidad o al barrio pue-
den ser considerados entre otros la alta densidad de poblacion de la zona, la fre-
cuente movilidad residencial, una alta tasa de pobreza, disponibilidad de armas
o0 drogas, asi como una alta tasa de implicacion adulta en conductas delictivas.

La aproximacién prototipica basada en el riesgo, la Estrategia de Desarro-
llo Social (Social Development Strategy) (Catalano y Hawkins 1996; Hawkins
y Catalano 1992; Howell 1995), ha sido extensamente aplicada y adaptada a la
justicia juvenil y a los ambitos de los servicios sociales. De hecho, la OJJDP
adopté este enfoque como base de su Estrategia Integral para Delincuentes Jo-
venes Cronicos, Violentos y Graves (Wilson y Howell 1993). De acuerdo con esta
aproximacion, la delincuencia y el abuso de sustancias pueden ser reducidos
mediante una mejora de los factores protectores conocidos. Unas sanas convic-
ciones y unos claros estandares de conducta positiva en la familia, en la escue-
la y en la comunidad (a saber, factores «protectores») promueven de un modo
directo una conducta sana en los nifios. A través de una vinculacion afectiva de
caracter alentador con personas e instituciones (familias, grupos de iguales, es-
cuelas y comunidades) gque promuevan sanas convicciones y unos estandares
aceptados, el modelo descrito sugiere que los jévenes seran animados a adop-
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tar creencias y estandares similares. Caracteristicas individuales (por ejemplo,
orientacién de tipo prosocial, inteligencia, temperamento fuerte) afectan a la
capacidad de los nifios de percibir oportunidades, aprender habilidades y obte-
ner asi reconocimiento. La Estrategia de Desarrollo Social (Social Development
Strategy) se deriva directamente de la teoria del control y la teoria del aprendi-
zaje social (Catalano y Hawkins 1996; Hawkins y Catalano 1992).

Muchos programas de prevencion han estado basados en esta aproximacion
(Howell 1995). Por ejemplo, los programas de prevencion de la delincuencia ba-
sados en la comunidad fomentan la vinculacién afectiva de caracter prosocial con
individuos o instituciones facilitando para ello oportunidades, habilidades y reco-
nocimiento (Welsh, Jenkins y Harris 1999). Los programas son los siguientes:

 Hacer hincapié en el valor de actividades supervisadas para mantener a los

jovenes alejados de problemas.

 Proporcionar alguna formacion de tipo practico que capacite al individuo
a desenvolverse en la vida diaria (por ejemplo, habilidades para resolver
los problemas o la resolucidn de conflictos, asi como formacion préctica
sobre la diversidad cultural).

Facilitar ayuda a los menores con los deberes o mediante clases particu-
lares.

e Ofrecer actividades recreativas estructuradas y/o excursiones.

 Proporcionar el desarrollo ocupacional o la formacion profesional.

e Incluir a menudo un componente de servicio comunitario.

Algunos factores de riesgo pueden ser modificados para reducir las posibi-
lidades de que se lleven a término determinados actos o acontecimientos. Sin
embargo, existe siempre una posibilidad de que la actividad delictiva pueda te-
ner lugar incluso en un marco de bajo riesgo o por el contrario no manifestarse
en un escenario de alto riesgo. Los factores de riesgo son probabilidades esta-
disticas, no certezas predeterminadas cuando se aplican a algin caso concreto.
El método centrado en el riesgo, heredado de la sanidad publica, se centra prin-
cipalmente en la prevencién. No obstante, la explicacion no es su principal pro-
posito, por lo que muchos han criticado su caracter atedrico (Moore 1995).

Aquellos que abogan por un enfoque centrado en el riesgo se basan en la
investigacion etiolégica, aunque muestran mas directamente su preocupacion por
identificar los factores de riesgo, los cuales son maleables a través de métodos
de caracter ético y humano (véase Hawkins y Catalano 1992). Si alguien estu-
viera dedicado a reducir la propagacion de una enfermedad contagiosa como por
ejemplo la viruela, esa persona estaria desde luego interesada en la etiologia de
esa enfermedad. Ese conocimiento resultaria extremadamente Util para disminuir
el riesgo, quizas desarrollando una vacuna que atacara directamente al agente
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virico especifico implicado. En realidad, una parte de la l6gica para una teoria
uril 0 un factor de riesgo utril es saber si las intervenciones basadas en esta 16gi-
ca funcionaran (Moore 1995).

Los factores de riesgo, por lo tanto, ofrecen claves para la explicacion; son
modelos empiricos para ser explicados. Una teoria Gtil debe estar en disposicion
de explicar las probabilidades estadisticas o condicionales que han sido identi-
ficadas mediante la investigacion (véase Braithwaite 1989). Ambos tipos de in-
vestigacion son Utiles: la teoria se centra principalmente en la etiologia; el en-
foque basado en el riesgo se centra méas en la prevencion.

Aproximaciones a la delincuencia de tipo multinivel e interaccional

Una mayor sofisticacion de los sistemas de informacién y computacion ha
comenzado también a alentar el interés en poner a prueba teorias de tipo
multinivel (contextuales) de la delincuencia (a saber, examinando la relativa ca-
pacidad explicativa de factores de tipo individual, institucional, social-estructural
y cultural, asociados con la delincuencia). A pesar de las abundantes evidencias
de que la criminalidad esta en relacion con el tiempo, el lugar, la cultura 'y la
estructura social, la investigacion criminologica durante el pasado siglo ha
enfatizado mucho las motivaciones individuales de los delincuentes. Las deman-
das de aproximaciones de tipo multinivel y de teorias «integrales» han ganado
en asiduidad en los Gltimos afios.

La Comision de la Academia Nacional de las Ciencias (National Academy
of Sciences) sobre la Comprension y las Causas de la Conducta Violenta, com-
puesta por un panel internacional de expertos procedentes de una variedad de
disciplinas, fue establecida en el afio 1989 para estudiar el estado del conoci-
miento existente en la materia y formular recomendaciones para controlar la
violencia (Reiss y Roth 1993). Una de sus principales conclusiones fue afir-
mar que tenemos muchas prometedoras direcciones de intervencion y preven-
cion que hay que proseguir a partir de las conclusiones de la investigacion, pero
que se necesitan mejores mediciones, asi como una investigacion mas contro-
lada, y, especialmente, unas evaluaciones de los prometedores esfuerzos rea-
lizados, para identificar las causas y las oportunidades para la prevencion.
Mediante la utilizacion de la aproximacion basada en el riesgo para clasificar
los diferentes predictores, los miembros del panel propusieron una matriz con-
sistente en dos dimensiones principales: proximidad temporal (cercania en el
tiempo) de un predictor del acto violento y nivel de andlisis en el cual se ob-
serva ese predictor.
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Los niveles de andlisis hacen referencia a distintas unidades de observacion
y analisis, incluyendo el nivel macrosocial, microsocial, psicosocial y biolégi-
co (neuroconductual). Los factores de tipo macrosocial son caracteristicas (por
ejemplo pobreza, desempleo) de grandes unidades sociales tales como comuni-
dades, ciudades, estados 8 y paises. Los predictores desde el ambito macrosocial
incluyen ademas variables de tipo socio-estructural y cultural. Los factores
microso-ciales son caracteristicas de encuentros entre personas (por ejemplo,
dindmicas familiares y de grupos, factores situacionales como la disponibilidad
de armas, procesos de caracter organizativo o institucional). Los factores
psicosociales incluyen caracteristicas individuales (por ejemplo, personalidad,
gratificaciones aprendidas) o estados temporales (por ejemplo, influencia del
alcohol, estrés), los cuales influyen en las interacciones con otros sujetos. Por
ultimo, los factores bioldgicos o neuroconductuales, fundamentalmente en el
cerebro, hacen referencia a influencias de tipo quimico, eléctrico u hormonal en
la conducta. Coincidiendo con el enfoque basado en el riesgo, los miembros de
la comision sugirieron que la prevencion y la intervencion dependen en cierto
de modo de romper algun eslabon en la cadena de eventos que preceden al acto
violento. En este sentido hay mdltiples opciones para intervenir, necesitando la
mayoria de ellas una colaboracion entre organismos: «La solucion del proble-
ma de la violencia exigira una colaboracion a largo plazo, asi como planes de
tipo organizativo entre agencias locales de cumplimiento de la ley, justicia pe-
nal, escuelas, sanidad publica, medicina de emergencia y agencias de servicio
social, todas ellas trabajando con personal evaluador del programa y otros in-
vestigadores» (Reiss y Roth 1993, 10).

El enfoque de tipo multinivel entrafia importantes implicaciones para el es-
tudio de la delincuencia juvenil y las bandas juveniles (Short 1998). En primer
lugar, la delincuencia juvenil es en buena parte un fenémeno de caracter grupal.
Ademas, la influencia de las bandas en los miembros individuales requiere un
estudio més detallado de los procesos y dinamicas grupales —no sélo de los in-
dividuos dentro del grupo— de lo que hasta ahora se ha hecho. En segundo lu-
gar, se necesitan unas definiciones méas precisas, asi como unas clasificaciones
de las bandas juveniles que separen por una parte la afiliacion a una banda ju-
venil y por otra la conducta de esa banda. Una investigacién de este tipo elabo-
raria los procesos y condiciones bajo los cuales determinadas formas grupales
llegan a ser delincuentes y desarrollan diferentes normas de conducta, algunas
de tipo delincuente y otras de tipo no delincuente. En tercer lugar, el estudio de

8 «Estado» en el sentido de la division politico-territorial de los Estados Unidos de Amé-
rica. (N. de los T.)
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la delincuencia y las bandas juveniles sacaria un enorme provecho del desarro-
llo de una tipologia viable que sitle bandas o «redes de jovenes» dentro de un
gran grupo de colectividades adolescentes.

Esta discusion conduce inevitablemente a hablar acerca de la integracion
tedrica. Algunos argumentan que los esfuerzos para o bien apoyar o bien falsear
distintas teorias deberian continuar; mientras que otros argumentan que las di-
ferentes teorias no se excluyen mutuamente en absoluto, pudiendo ser provecho-
samente integradas en algunos casos (por ejemplo Bernard y Snipes 1996). Una
teoria, de acuerdo con este Ultimo punto de vista, deberia investigar directamente
y acumular sus resultados dentro de un producto coherente y comprensible. Ese
es el objetivo del progreso cientifico. De que no se hace asi dan fe los miles de
estudios modestos que producen miles de resultados conflictivos.

Aungue Bernard y Snipes hacen sélo una referencia de pasada a recientes
modelos estadisticos como el modelo lineal jerarquico, en el que variables in-
dependientes pueden por lo menos dar lugar a tres niveles de explicacion (por
ejemplo el nivel individual, el institucional y el comunitario) °, los autores co-
inciden en sus conclusiones en que «las explicaciones multidimensionales de la
conducta criminal individual, usando un enfoque contextual, parecen deseables
y factibles» (1996, 343). Los mismos autores concluyen argumentando que son
posibles teorias mas integradas y que son muy necesarias teorias mas comple-
jas que ubiquen la conducta individual en el contexto de diversos grupos, esce-
narios, estructuras sociales y culturas. EI futuro mas cercano sera probablemente
testigo de una explosion del interés y el desarrollo de las teorias contextuales
multidimensionales.

CRIMINALIDAD JUVENIL: PAUTAS Y CAMBIOS A TRAVES DEL TIEMPO

A partir de las mediciones de la delincuencia juvenil a través del tiempo,
vamos a examinar en este epigrafe cambios importantes o bien, por el contra-
rio, una continuidad en relacién a la gravedad de la delincuencia (por ejemplo,
delitos violentos versus delitos contra la propiedad), formas de aparicion (por
ejemplo, bandas, drogas, escuela y violencia relacionada con el uso de armas de

9 Razones de espacio impiden aqui una discusion mas detallada, pero para acceder a las ex-
celentes discusiones y ejemplos en el uso del modelo HLM (hierarchical linear modeling) con la
finalidad de analizar datos de caracter criminoldgico, véanse los articulos de Elliot et al. (1996);
Perkins y Taylor (1996); Rountree y Land (1996); Rountree, Land y Miethe (1994); Sampson,
Raudenbush y Earls (1997); asi como Welsh, Greene y Jenkins (1999).
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fuego) y frecuencia (por ejemplo, la relacion de delincuentes juveniles con adul-
tos respecto a diferentes delitos, detenciones de jovenes y tasas de victimizacién
respecto a distintos delitos). Los cambios respecto a la implicacion en la crimi-
nalidad juvenil son también analizados, poniendo énfasis en los tltimos 30 afios.

Entre las mediciones oficiales de la delincuencia cominmente utilizadas
estdn los UCR recopilados por la Oficina Federal de Investigaciones (Federal
Bureau of Investigation, en adelante, FBI) desde 1930. La presentacion de los
datos estadisticos por parte de los departamentos de policia era inicialmente
voluntaria; no obstante, en 1997 44 Estados de la Unién habian aprobado una
legislacion que establecia la participacion obligatoria. La Parte | de los delitos,
o «indice» de los delitos, incluye el asesinato (murder) y el homicidio no im-
prudente (nonnegligent homicide), la violacion con uso de la fuerza (forcible
rape), la agresion grave (aggravated assault) y el robo (robbery). La Parte Il de
los delitos incluye las infracciones en el abuso de drogas (drug abuse violations),
las agresiones simples (simple assaults), la embriaguez (drunkenness) y la alte-
racion del orden publico (disorderly conduct). Las limitaciones de los datos del
UCR ya han sido objeto de estudio exhaustivo (por ejemplo Biderman y Lynch
1991; Grove, Hughes y Geerken 1985; Reiss y Roth 1993, apéndice B).

Cambios en los tipos de delincuencia y su gravedad

Empezamos haciendo hincapié en dos consideraciones cruciales pero
también a menudo pasadas por alto: (1) los delitos contra la propiedad tales como
el robo en domicilios o el hurto superan a los delitos violentos en una proporcion
de al menos 3 a 1, y (2) los delincuentes adultos superan a los delincuentes ju-
veniles en una proporcion de casi 5 a 1 con respecto al indice correspondiente
a los delitos violentos, y de 2 a 1 en relacion al indice correspondiente a los
delitos contra la propiedad (Maguire y Pastore 1999). El porcentaje de delitos
cometidos por jovenes en relacion con los adultos descendi6 entre 1971y 1997
tanto en lo relativo a los delitos contra la propiedad (51% en el afio 1971 ver-
sus 35% en el afio 1997) como con respecto a los delitos de carécter violento
(23% en el afio 1971 frente a un 19% en el afio 1997). Un ulterior examen de
los cambios y evidencias de la delincuencia se lleva a cabo infra.

Segun establece el FBI, las agencias de cumplimiento de la ley en los
Estados Unidos detuvieron en el afio 1997 a un total de 2,8 millones de jovenes
(Snyder 1998). De todas las detenciones de jovenes producidas, s6lo 123.000,
es decir un 4,4% del total, lo fueron respecto al indice de los delitos violentos
(asesinato, violacion con uso de la fuerza, robo o agresion grave).
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La inmensa mayoria de las detenciones de jévenes se producen por delitos
contra la propiedad. Ademas, para todos los delitos excepto el delito de incendio
provocado, los jovenes cometen un nimero menor de delitos que los adultos
(véase grafico 1). Esto no debe servir para argumentar que los jovenes nunca
cometen graves actos de violencia, inicamente que los delitos violentos
cometidos por jovenes deberian situarse dentro de un contexto mas amplio. En

Grafico 1. Proporcion de detenciones de jovenes por la comision de delitos, 1997
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Robo en domicilios 37
Hurto 34
Robo 30
Alteracién orden publ. 27
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Delitos sexuales 18
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* El concepto de jovenes hace referencia a personas con una edad inferior a los 18 afos.

Nota: El Indice de Crimenes Violentos incluye los delitos de asesinato y el homicidio sin prel
meditaciéon no negligente, violacion forzada, robo y agresion grave. El Indice de Crimenes contra
la Propiedad incluye por su parte los delitos de robo en domicilio, hurto, el robo de vehiculos de
motor y los delitos de incendio. Las conductas de huida del hogar o las violaciones del toque de
queda no estan presentes en este grafico ya que, por definicion, unicamente los jovenes pueden
ser detenidos por estas conductas.

Fuentes: Snyder, Howard: Juvenile Proportion of arrests by offense, 1997. Adaptado de Snyder
1998. Recuperado de Internet el 3 de enero de 2000: http://ojjdp.ncjrs.org/ojstatbb/ga003.html

Fuentes respecto a los datos estadisticos: U:S Department of Justice, Federal Bureau of
Investigation, 1998. Crime in the United States 1997. Uniform Crime Reports. Washington, D.C.
Tabla 38.
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el afio 1997, los jovenes representaron el 30% de las detenciones por robo, el,
17% por el delito de violacién con uso de la fuerza, el 14% por agresion grave,
y el 14% de todos los arrestos por asesinato (Snyder 1998).

En el grafico 2 podemos observar cambios respecto a las tasas de
detenciones por delitos violentos desde 1970. Dicho grafico muestra un marcado
incremento en delitos violentos para la franja de edad de entre 15 y 24 afios en-
tre los afios 1986 y 1994, comenzando a disminuir en el afio 1995. Usando las
cifras de detenciones del UCR como punto de referencia, los adultos con edades
comprendidas entre los 18 y 20 afios muestran la tasa mas alta de implicacion

Gréfico 2. Tasa de detenciones en relacion al Indice de delitos violentos
por 100.000 habitantes, por grupos de edad, 1970-1997
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Nota: El Indice de Crimenes Violentos incluye los delitos de asesinato y el homicidio sin prel
meditacion no negligente, la violacion forzada, el robo y la agresién grave.

Fuente: U.S. Department of Justice, Bureau of Justice Statistics, 1999. Detenciones por grul
pos de edad, numero y tasas por el total de delitos, Indice de delitos, delitos violentos y delitos
contra la propiedad, 1970-97. Hoja de calculo. Crime and justice electronic data abstracts. Recul
perado de Internet el 3 de enero de 2000:

http://www.ojp.usdoj.gov/bjs/dtdata.htm
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en delitos de caracter violento en el transcurso del tiempo, seguidos muy de cerca
por los jovenes con edades comprendidas entre 15y 17 afios, asi como por los
adultos pertenecientes al grupo de edad de entre 21 y 24 afios. No obstante, estas
tendencias se basan en las tasas de detenciones que son calculadas dividiendo
el nimero de delitos cometidos por personas pertenecientes a cada grupo de edad
entre la poblacion total de cada grupo de edad. Estas tasas dan una idea clara de
como los delitos violentos de caracter comun se sitian dentro de cada grupo de
edad, pero en cambio no indican necesariamente el volumen total de delincuentes
que estan siendo procesados por los érganos judiciales. Ambos tipos de
mediciones son no obstante importantes.

Gréfico 3. Numero de detenciones relativo al Indice de delitos violentos,
por grupos de edad, 1970-97
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Fuente: U.S. Department of Justice, Bureau of Justice Statistics, 1999. Detenciones por grul
pos de edad, numero y tasas por el total de delitos, Indice de delitos, delitos violentos y delitos
contra la propiedad, 1970-97. Hoja de calculo. Crime and justice electronic data abstracts. Recul
perado de Internet el 3 de enero de 2000:

http://www.ojp.usdoj.gov/bjs/dtdata.htm
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El volumen total de delitos violentos cometidos por jovenes es relativamente
pequefio. En el grafico 3 vemos que las detenciones producidas de delincuentes
violentos con una edad de 25 afios 0 mas afios superan bastante en namero a las
detenciones de otros grupos de edad. Ese mismo grupo de edad manifiesta el
aumento mas marcado de detenciones por delitos violentos a lo largo del tiempo,
mientras que otros grupos de edad muestran unos incrementos mucho mas
moderados entre 1986 y 1994 para pasar a disminuir en el afio 1995. Los jévenes
son detenidos por delitos de caracter violento en un nimero mucho mas bajo que
los adultos, siendo el nimero de detenciones en la franja de edad comprendida
entre los 15 y 17 afios similar pero todavia mas bajo que en los grupos de edad
de entre 18 y 20 y de entre 21 y 24 afios.

Gréfico 4. Tasa de detenciones en relacion al Indice de delitos contra
la propiedad por 100.000 habitantes, por grupos de edad, 1970-1997
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contra la propiedad, 1970-97. Hoja de calculo. Crime and justice electronic data abstracts. Recul
perado de Internet el 3 de enero de 2000:

http://www.ojp.usdoj.gov/bjs/dtdata.htm
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Similares patrones encontramos en relacién a los delitos contra la propiedad.
El grafico 4 muestra las tasas de detencion respecto al indice correspondiente a
los delitos contra la propiedad. De acuerdo con dicho grafico, los delincuentes
juveniles pertenecientes al grupo de edad de entre 15y 17 afios muestran la tasa
maés alta de comision de delitos contra la propiedad con respecto a los cinco
grupos de edad examinados. De nuevo debemos sin embargo hacer hincapié en
el hecho de que tales estadisticas tienen sentido Unicamente en la medida en que
revelan qué grupo de edad contiene la proporcion méas grande de delincuentes
contra la propiedad. Por ello necesitamos investigar mas para ver quién comete
el mayor nimero de delitos contra la propiedad.

Como podemos observar en el grafico 5, los delitos contra la propiedad de
caracter grave son cometidos desproporcionadamente por el grupo de edad a
partir de 25 afios. Este particular grupo de edad muestra los mayores incrementos
en el transcurso del tiempo, aunque el indice referente a los delitos contra la

Grafico 5. Numero de detenciones relativo al Indice de delitos contra la
propiedad, por grupos de edad, 1970-97
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propiedad en general baja desde el afio 1994. No obstante, la franja de edad
comprendida entre los 15 y los 17 afios comete un mayor namero de delitos con-
tra la propiedad que la franja correspondiente a los 18-20 afios y la de 21-24.
Incluso jovenes con una edad de 14 afios o inferior cometen un nimero
ligeramente superior de delitos contra la propiedad que sujetos con edades
comprendidas entre los 21 y 24 afios. Aunque los jovenes generalmente se
involucran en actividades delictivas menos graves que los adultos, es en el ambito
de los delitos contra la propiedad donde dichos jévenes muestran el mayor
numero de actividades delictivas. En términos generales, sin embargo, los delitos
contra la propiedad cometidos por jovenes varian poco entre 1970 y 1994,
habiendo decrecido desde entonces.

Con todo, algunos tipos especificos de delitos contra la propiedad han
aumentando mientras que otros han decrecido. Asi, el nimero total de
detenciones por robo en domicilios (-15%) y sustraccidon de vehiculos (-17%)
decrecid de forma substancial a partir del afio 1988 hasta 1997, mientras que las
detenciones por hurto (+9%) y delito de incendio provocado (+22%) aumentaron
un tanto en el mismo periodo (Snyder 1999). No obstante, desde 1980 el delito
de robo en domicilios es la Unica figura delictiva que decrece dentro de las cuatro
contenidas en el indice.

Otras conductas delictivas no comprendidas en los Indices aducidos (por
ejemplo, la agresion simple, falsificacion, vandalismo, infracciones de abuso de
drogas, violacion de la legislacion sobre el alcohol, alteracion del orden publico)
representaron la friolera cifra del 54,4% (1.545.400) de total de detenciones
practicadas a jovenes en el afio 1997 (Snyder 1999). Los delincuentes juveniles,
como siempre ha ocurrido, se implican de un modo desproporcionado en delitos
contra la propiedad y en conductas delictivas menos graves no comprendidas en
los Indices.

Si centramos la atencién por un momento s6lo en aquellas infracciones
delictivas no comprendidas en el Indice, en las que el nimero de delitos
cometidos ha aumentado en un 20% o mas desde 1988 hasta 1997, nos
encontramos con incrementos considerables respecto a detenciones por
agresiones simples (84%), estafas (58%), actos de vandalismo (20%), posesion
0 porte de armas (44%), infracciones de abuso de drogas (125%), juego (166%),
delitos contra la familia y los nifios (150%) y alteracion del orden puablico (86%).
Las Unicas figuras delictivas no comprendidas en los indices que ha decrecido
en un 20% o mas son la prostitucion y el proxenetismo (-28%) y la conduccion
bajo los efectos del alcohol (-21%) (Snyder 1999).

Los llamados delitos de status («status» offenses) (sospechas, infracciones
del toque de queda, holgazanear, fugas de casa) constituyeron las restantes



UN SIGLO DE JUSTICIA JUVENIL 95

468.000 detenciones (16,5%) del numero total de detenciones a jovenes
practicadas en el afio 1997 (Snyder 1998). Dentro de los delitos de status
sefalados, las violaciones al toque de queda y las fugas del hogar supusieron la
mayoria de las detenciones (99,7%).

Dada la relativamente baja implicacion de los jovenes en los delitos violentos
y contra el patrimonio en relacién con sus homélogos adultos, ;,cdmo podemos
explicar entonces la inflexible respuesta politica a los delincuentes juveniles en
las Gltimas dos décadas del siglo XX? Nosotros creemos que unos cambios a
muy corto plazo de la delincuencia violenta, especialmente en los homicidios,
en buena parte condujo a la politica criminal de mano dura respecto a los
delincuentes juveniles desde los afios ochenta.

Después de mas de una década de relativa estabilidad, las detenciones de
jovenes por la comision de delitos violentos empezaron a aumentar en los

Gréfico 6. Numero de asesinatos en los que consta la implicacién
de delincuentes juveniles, 1980-95
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Statistical Briefing Book. Recuperado de Internet el 3 de enero de 2000:
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Fuente respecto a los datos estadisticos: Analisis realizado por el autor de los Informes Adi0
cionales sobre Homicidios del Federal Bureau of Investigation entre los afios 1985-1995 (ficheros
de datos legibles por maquina), 1997.
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ochenta, alcanzando su nivel més alto en el aflo 1994. En realidad, en dicho afio,
la tasa de detencidn con respecto a los delitos violentos recogidos en el Indice
sobrepaso en el grupo de edad adolescente de entre 15y 17 afios la tasa referente
al grupo de edad de entre 18 y 20. Pero las circunstancias comenzaron a cambiar
en el afio 1995 cuando las detenciones de jovenes por la comisién de delitos de
caracter violento contemplados en el indice siguieron una disminucion durante
tres afios seguidos (graficos 2 y 3).

El grafico 6 muestra el nimero de asesinatos conocidos desde el afio 1980
en los que se encuentran implicados delincuentes juveniles. El nimero de
homicidios con implicacion de delincuentes juveniles aumentd de un modo
dramatico desde el afio 1988 hasta 1994, antes de que comenzara a decrecer en
el aflo 1995. Hay que hacer notar sin embargo que los jovenes cometieron solo
una proporcion pequefia de todos los homicidios, algo que permanece invariable
a lo largo del tiempo. Asi, en el afio 1980, los menores estuvieron implicados
en un total de 1.283 homicidios, un 8% del total. Esas cifras decrecieron hasta
el afo 1984, cuando se situaron en torno a los 800 homicidios con participacion
de menores, representando un 5% del total de homicidios perpetrados. Después
de 1984, la cifra de homicidios cometidos por delincuentes juveniles crecié tanto
en ndmero como en proporcion con respecto al total (Snyder 1998). Dicha cifra
alcanzo su nivel mas alto en el afio 1994, afio en el que en un total de 2.317
homicidios se vieron implicados menores, suponiendo un 16% del total,
disminuyendo entonces entre 1994 y 1995 de un modo sustancial. En el afio 1997
los jévenes cometieron Unicamente 1.545 homicidios del total de los 11,475
conocidos en ese mismo afio (es decir un 13,5%), siendo éste el ultimo afio del
cuél se disponen cifras.

Nosotros no sostenemos que los aumentos de la violencia juvenil entre 1988
y 1994 no son importantes, Gnicamente que es necesaria una perspectiva mas
amplia. En el afio 1997, la tasa de detencion de jévenes por un delito de asesinato
fue un 20% superior a la tasa correspondiente al afio 1988, pero un 40% mas baja
que en el afio 1993. Por su parte, la tasa de detencion de jovenes por un delito
de violacion con uso de la fuerza cambid de modo poco significativo entre 1983
y 1997, siendo la tasa correspondiente al afio 1997 un 23% mas baja que en el
afio 1991, cuando alcanz6 la cifra maxima (Snyder 1998). Las detenciones de
jovenes por delitos de robo disminuyeron en un 30% entre 1980 y 1988,
incrementandose entre los afios 1988 y 1994 en un 70%. La tasa de robo por parte
de jovenes disminuyd a continuacion en los tres afios siguientes de un modo
sustancial, alcanzando casi su nivel mas bajo en 20 afios (Snyder 1998). Las
detenciones de menores por delitos de agresiones graves muestran un enorme
incremento (120%) desde 1983 hasta 1994. Incrementos similares (135%) son
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observados con respecto a las lesiones simples. Con todo, la tasa de detenciones
de jovenes por un delito de lesiones agravadas cae en un 16% entre los afios 1994
y 1997, mientras que la tasa de detenciones de jovenes en relacion con las
lesiones simples continda creciendo (+9%). Huelga decir que los actuales niveles
de violencia juvenil estan por encima de los indices correspondientes a los afios
1970 6 1980 (véanse gréaficos 2 y 3), siendo las recientes disminuciones motivo
de moderada celebracion o autocomplacencia (Snyder 1998). Con todo, lo que
parece claro es que las respuestas a la criminalidad juvenil se han endurecido mas
de lo que puede ser explicado partiendo de los incrementos de la implicacion de
jovenes en la criminalidad. Esto es algo insoslayable incluso si nos centramos
en una extremadamente pequefia proporcion de delitos (por ejemplo, homicidio
0 robo), de delincuentes (por ejemplo con una edad de entre 15y 17 afios) o
respecto a un periodo limitado de tiempo (1988-1994).

Si la atencion se dirige mas bien hacia una delincuencia grave y de caracter
violento en lugar de centrarse en los —con més frecuencia cometidos— delitos
contra la propiedad y en los delincuentes adultos, en ese caso los encargados
de establecer una determinada politica criminal y la opinion publica se sentiran
inevitablemente atraidos hacia un submundo juvenil de armas, bandas, drogas
y violencia. Aunque desde luego no dejan de ser importantes, tales fendmenos
violentos permanecen todavia como actos poco frecuentes. Si las fuentes
Federales de financiacion adoptan dichos enfoques como prioridades para la
legislacion y recursos, se crea una linea de investigacion potencialmente
engafiosa. Los cientificos sociales aspiran a influir en la politica, pero los
operadores politicos también determinan los tipos de estudios de investigacion
gue se financian y se completan (Hagan 1989). Si tenemos presente que los
delitos contra la propiedad ocurren con mas frecuencia que los delitos de
carécter violento, y que los jovenes solamente cometen una pequefia proporcion
de todos los delitos, tendremos un concepto de delincuencia juvenil més
correcto.

Bandas juveniles y delincuencia relacionada con el consumo de drogas

Bandas juveniles han existido a lo largo de todo el siglo XX, estando
disponibles excelentes explicaciones proporcionadas por socidlogos de la
Escuela de Chicago tales como Thrasher (1927) y Whyte (1943). Con todo, los
incrementos en el nimero de miembros pertenecientes a bandas, la actividad de
las mismas y la violencia relacionada con ellas desde la década de 1980 han dado
lugar a una preocupacion renovada. Especialmente, las bandas juveniles han
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llegado en los Gltimos afios a estar envueltas en actividades relacionadas con las
drogas (lo cual no significa una exclusividad en este tipo de delincuencia), siendo
mas proclives a la posesion, tenencia o uso de armas de fuego que en el pasado.
Recientes estudios de investigacion indican constantemente que la actividad de
las bandas se ha extendido mas alla de grandes areas urbanas, alcanzando
también a areas suburbanas, asi como ambitos rurales, y que las bandas muestran
cada vez una mayor variedad en relacion con la composicion étnica, organizacion
e implicacion en actividades de delincuencia juvenil o adulta (por ejemplo Curry,
Ball y Decker 1996; Klein 1995).

Los cambios en las bandas juveniles se han producido a la par de los rapidos
cambios en la estructura social y econdmica de las ciudades y suburbios (Fagan
1996). En particular, son dos los factores que han cambiado de un modo funda-
mental el mercado de trabajo para los jovenes mas desfavorecidos en las areas
urbanas desde 1970: (1) sustitucion de los trabajos no cualificados o semi-
cualificados por trabajos que requieren un nivel de educacion y habilidades mas
alto, y (2) aumento de la llamada economia informal, especialmente en lo que
hace referencia a los mercados ilegitimos de estupefacientes. Los cambios en los
mercados legitimos dan lugar a oportunidades ilegitimas, con lo que el control
social en las zonas vecinales, debilitado ya por la huida de los residentes de clase
media, aln se debilita mas con los inestables mercados de drogas.

La desindustrializacién ha alterado asimismo la naturaleza de las bandas,
creando nuevas relaciones entre ellas, una estructura de distribucion de drogas
ilegales, asi como la supervivencia de los miembros de la banda semiadultos en
una economia postindustrial, de caracter segmentado (Hagedorn 1991).
Hagedorn describe unos vecindarios deteriorados con una disminucion de los
recursos disponibles y una fractura de la cohesion interna. Los barrios estarian
caracterizados no por la ausencia de gente trabajadora, sino mas bien por la
ausencia de instituciones eficaces de control social.

Basandose en un trabajo de campo en el distrito de Spanish Harlem en la
ciudad de Nueva York, Bourgois (1997) argumentaba que una cultura de
resistencia y una economia sumergida emergian en oposicion al empleo
degradado y mal remunerado. Una exteriorizacion regular de violencia se hacia
asi necesaria para tener éxito en esa economia sumergida. Los empleadores
buscaban a individuos que podian demostrar una capacidad de violencia y ter-
ror efectivos. La violencia llego a ser asi una herramienta no sélo para los
traficantes de drogas, sino para otros sujetos que aspiraban a mantener un sentido
de autonomia y dignidad. Relacionando influencias de tipo cultural y estructural,
de acuerdo con la perspectiva aludida, es una dinamica ideoldgica de
discriminacion étnica la que interacciona de modo explosivo con una dinamica
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economica de explotacion de clases, un concepto que Bourgois califica como
«opresién conjugada».

Sin embargo, hay una serie de cuestiones que se mantienen sin contestar
acerca de estos nuevos tipos de bandas juveniles (Short 1998). Por ejemplo: ;Qué
criterios deberian utilizarse para clasificar las bandas dentro de unos tipos
determinados? ¢De qué modo se relacionan las bandas juveniles con pandillas
relacionadas con las drogas, grupusculos de jovenes que vaguean por las calles,
redes dedicadas a la delincuencia, skinheads, moteros, asi como otros grupos en
los que participa gente joven? ;Como se relacionan las bandas juveniles con los
grupos y procesos de amistad que comienzan mucho antes de la adolescencia?
Una renovada y vigorosa tarea de investigacion centrada en las bandas juveniles
se hace del todo punto necesaria en el siglo XXI.

Desorden y violencia escolares

Colegios e institutos son el entorno principal de la violencia juvenil. Un
treinta y siete por ciento de todos los delitos violentos sufridos por menores de
entre 12 y 15 afios en el afio 1991 tuvieron como escenario el recinto escolar
(Whitaker y Bastian 1991), mientras que el 56% de todas las victimaciones de
jovenes en el mismo afio (relativas a delitos violentos y contra el patrimonio)
ocurrieron en la escuela en si o en el recinto escolar. Snyder y Sickmund (1995,
16) explican que «no hay lugar comparable donde los delitos contra adultos estén
asi de concentrados».

Durante algin tiempo va a seguir incrementandose la atencién con que
investigadores y politicos se dedican a medir, explicar y prevenir la violencia
escolar, en buena parte para dar respuesta a algunos sucesos dramaticos y
sangrientos tales como la masacre el 20 de abril de 1999 en el Instituto de
Littleton, Colorado, o los disparos en el patio de una escuela en Jonesboro, Ar-
kansas, el 24 de marzo de 1998. Si bien la percepcién publica de los problemas
sociales a menudo esta condicionada por hechos aislados como éstos (Welsh y
Harris 1999), lo cierto es que hay motivo para la preocupacion.

Un sondeo realizado por la Asociacién del Consejo Nacional Escolar (Na-
tional School Board Association) en 720 distritos escolares de todo Estados
Unidos dio como resultado que el 39% de los distritos escolares urbanos utilizan
detectores de metales, un 64% registran los casilleros de los alumnos y un 65%
disponen de personal de seguridad en sus escuelas (National School Board As-
sociation 1993). En el mismo sondeo, un 82% de los distritos escolares
informaron de que el problema de la violencia escolar era peor ahora que cinco
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afios atras. En general, el 35% creia que la violencia escolar ha aumentado de
modo significativo y que los incidentes tienen cada vez un cariz mas grave.

Los resultados de la Encuesta Nacional de Victimizacion (National Crime
Victimization Survey) del afio 1995, basada en entrevistas realizadas con una
muestra nacional representativa de mas de 10.000 jovenes, arrojaron que el
14,5% de los estudiantes con edades comprendidas entre los 12 y los 19 afios
sufrieron uno o0 més delitos violentos o contra el patrimonio cometidos en la
escuela a lo largo de un periodo de seis meses (Chandler et al. 1998), con un in-
cremento del 3,4% en el afio 1989 a un 4,2% en el afio 1995 en el porcentaje de
jovenes que relatan haber sufrido una victimizacion. El porcentaje de estudiantes
que informan de la presencia de una banda callejera (street gang) en su escuela
casi se dobla entre 1989 y 1995, hasta alcanzar un 28,4% (Chandler et al. 1998).
Aguéllos que informan de la presencia de bandas juveniles en sus escuelas tienen
el doble de posibilidades de sufrir una agresién (Bastian y Taylor 1991).
Desgraciadamente, el riesgo de ser o bien victima o bien autor de un delito de
caracter violento es mucho mayor para aquellos nifios que asisten a escuelas de
comunidades pobres, urbanas y pertenecientes a una minoria (Sheley, McGee y
Wright 1995).

La mala conducta de menores afroamericanos con bajos ingresos puede en
parte representar una reaccion hacia experiencias y estandares vitales opresivos
gue son percibidos como injustos e inalcanzables (Cohen 1955), lo que provoca
un intento de recobrar sensaciones de autoestima, identidad y respeto mediante
la adopcion de pautas de distanciamiento social y agresividad fisica (Anderson
1998; Hanna 1988). Con todo, tanto la escuela en si como los factores de tipo
comunitario juegan un papel importante en relacion con la violencia en la
escuela. Welsh, Stokes y Green (2000) hallaron que el clima en la escuela
(medido a través de la asistencia a clase y la rotacién del alumnado) transmite
fuertemente los efectos de las variables pertenecientes a la comunidad (pobreza,
estabilidad residencial y tasa de criminalidad en la comunidad) en los desérdenes
que se producen en la escuela (medidos a través de los incidentes escolares y la
tasa de expulsiones). La pobreza conserva un significativo efecto indirecto
mediante su influencia en el clima escolar (véanse también Welsh, Greene y
Jenkins 1999 y Welsh 2000). Son necesarias mas investigaciones para medir con
precision la violencia escolar, discriminar las respectivas influencias de las vari-
ables individuales, escolares y comunitarias en la conducta del individuo, e
informar el desarrollo de estrategias efectivas para prevenir la violencia.

En las escuelas se han realizado otras encuestas de victimacion disefiadas
especificamente para los jovenes, pero razones de espacio impiden que las
discutamos aqui (véanse no obstante Anderson 1998; Gottfredson y Gottfredson
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1985; Welsh, Greene y Jenkins 1998; Welsh, Jenkins y Greene 1997). La
investigacion y la teoria de la delincuencia se beneficiarian considerablemente
de futuros estudios que examinen la conducta juvenil en un mayor contacto con
los entornos donde los menores pasan la mayor parte de su tiempo (por ejemplo
Bursik 1988; Messner y Rosenfeld 1997; Welsh, Greene y Jenkins 1999).

Criminalidad relacionada con las armas de fuego

No podemos examinar la violencia juvenil en los Estados Unidos sin
considerar la disponibilidad y el uso de las armas de fuego. Las estadisticas
fidedignas a largo plazo relativas al uso de pistolas por parte de los menores son
insuficientes, pero las estadisticas oficiales desde el afio 1980 proporcionan un
cuadro escalofriante (Snyder 1998). Las detenciones practicadas a menores por
violaciones de la legislacion sobre armas se doblaron entre 1987 y 1993. Los
homicidios con arma de fuego por parte de jovenes en los Estados Unidos se
triplicaron entre los afios 1983 y 1997, mientras que los homicidios cometidos
mediante otro tipo de armas decrecieron. Desde 1983 hasta 1995 la proporcion
de homicidios en los cuales un menor hizo uso de un arma de fuego aumenté de
un 55% a un 80% (Greenbaum 1997). En realidad, el incremento global de los
homicidios cometidos por menores que se vivid a mediados de los afios ochenta
estuvo enteramente relacionado con el uso de armas de fuego (Snyder, Sickmund
y Poe-Yamagata 1996). De la misma manera, los recientes descensos en el
nimero de homicidios cometidos por menores son completamente imputables
a una bajada de los asesinatos cometidos con armas de fuego (Snyder 1998).
Quizas los recientes programas de cumplimiento de la ley y los programas de
prevencion de la violencia con pistolas dirigidos a jovenes estén teniendo algun
efecto positivo (Snyder 1998).

Segun los Centros para el Control y la Prevencion de la Enfermedad (Centers
for Disease Control and Prevention, CDC) (U.S. Department of Health and Hu-
man Services 1995), 2,5 millones de adolescentes de los Estados Unidos portan
armas, llevandolas a menudo consigo al centro escolar. Cada dia, estiman los
CDC, unos 135.000 estudiantes llevan armas de fuego al colegio. En una
encuesta llevada a cabo en el afio 1995 a estudiantes de diez institutos ubicados
en zonas urbanas deprimidas, casi la mitad de los estudiantes de sexo masculino
afirmé que podria tomar prestada una pistola de sus amigos o incluso de su fa-
milia si quisiera. Un 40% de los estudiantes dijeron tener un familiar de sexo
masculino que habitualmente porta una pistola (Sheley y Wright 1993).
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En una encuesta realizada por un lado a 758 estudiantes varones de institutos
ubicados en zonas urbanas deprimidas, y por otro a 835 delincuentes de caracter
grave encarcelados en centros de detencion, Sheley y Wright (1993) descubrieron
que un 83% de los internos y un 22% de los estudiantes poseian pistolas. Dichas
armas de fuego tendian a ser revélveres de gran calidad y calibre. La mayoria
de los jévenes internos y los estudiantes exponian que era bastante facil adquirir
una pistola; sélo un 35% afirmd que existiera alguna dificultad. Un 53% de los
estudiantes afirmo que estarian dispuestos a «tomar prestada« una pistola de
miembros de su familia 0 amigos si la necesitaran; un 37% de los estudiantes y
un 54% de los jévenes internados afirmé que podrian obtener una en la calle.
Aunque la implicacion en la venta de droga era mas comdn entre estos jovenes
que afirmaban portar una pistola, la razon principal dada para portar una era la
autoproteccion.

Pronésticos de la delincuencia juvenil

Para el siglo XXI se prevén incrementos dramaticos de la poblacion juvenil
de alto riesgo y de la criminalidad juvenil violenta, lo que lleva a algunos a alertar
de la inminente oleada de «superdepredadores» adolescentes. Con anterioridad
a las recientes disminuciones del afio 1994, algunos investigadores anunciaron
que si continuaba la tendencia de los Ultimos diez afios, las detenciones juveniles
por causa de crimenes violentos aumentarian mas del doble para el afio 2010
(Fox 1996; Dilulio 1996).

No obstante, y contrariamente a estas predicciones, el grupo de edad juvenil
contribuy6 menos al incremento de detenciones por crimenes violentos entre
1980 y 1997 que el resto de los otros grupos de edad. El porcentaje de
detenciones por crimenes violentos en jovenes fue de un 22% por encima de la
media en 1980, pero los incrementos de esta media para casi todos los otros
grupos de edades fue mayor (con los mayores incrementos, 66% y 60%, entre
grupos de edad de 35 a 39 y de 30 a 34 afios respectivamente). El incremento
en las detenciones de jovenes entre 1980 y 1997 no es atribuible a la implicacién
de éstos en crimenes de un modo sistematico (Snyder 1998).

Algunos han mostrado su preocupacién acerca de la posibilidad de que la
violencia juvenil se incremente en los proximos diez a quince afios, debido a que
se espera un incremento de la poblacion juvenil en un 1% por afio. Fox (1996),
por ejemplo, observd que la media de asesinatos cometidos por adolescentes con
edades comprendidas entre los 14 y los 17 afios se incrementd en un 172% desde
1985 a 1994. Los incrementos mas significativos se dieron entre delincuentes que
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eran amigos y conocidos de sus victimas. Este crecimiento de la criminalidad
juvenil violenta se produjo al mismo tiempo que la poblacién juvenil decrecia.
Fox sugirié que esta tendencia demografica pronto cambiaria, ya que 39 millones
de nifios eran menores de diez afios y pronto entrarian en su etapa de «alto
riesgo». Consecuentemente, concluyd, el pais probablemente experimentaria una
futura ola de violencia juvenil, la cual podria ser incluso peor que en los diez
afios anteriores a 1994.

Sin embargo, los cambios en las cifras de la poblacion juvenil parecen estar
poco relacionados con las tendencias criminales juveniles de caracter violento
en los afos recientes (Snyder 1998; véase también Blumstein et al. 1998). De
hecho, como ya observamos anteriormente, el nimero de crimenes juveniles
violentos decrecio desde 1994 a 1997 al mismo tiempo que la poblacion juvenil
se incrementd. Desde el afio 1987 a 1994, la poblacién juvenil se increment6 un
7% mientras que las detenciones de menores por crimenes violentos se
incrementaron en un 79%. Desde el afio 1994 a 1997, las detenciones juveniles
cayeron un 18%, pero la poblacién juvenil se incrementd en un 4%. La
criminalidad juvenil de caracter violento disminuyé a continuacién durante tres
afos consecutivos (1994-1997).

¢Como explicamos entonces estos recientes pero ya patentes descensos en
la violencia juvenil? Blumstein et al. (1998) observan que los indices recientes
de homicidio (1997) permanecen altos; sin embargo se han registrado descensos
desde 1991, cuando se registré una tasa maxima del 9.8 por 100.000. Estos
autores se preguntan hasta qué punto esta tendencia esta relacionada con grupos
de edades, armas o tamafio de la ciudad. ;Ddénde son mas acentuados los
descensos?, y ¢por qué? Concluyen que los cambios en el uso de las armas son
fundamentales para la interpretacion de las fuertes subidas y bajadas recientes
en relacion a homicidios, particularmente homicidios cometidos por menores.
El aumento de los homicidios llevados a cabo por jovenes desde 1985 a 1993
se debi6 en su totalidad a homicidios cometidos con armas de fuego. De forma
similar, las recientes disminuciones son debidas a una bajada de la tasa de
homicidios relacionados con armas de fuego. Estas tendencias son mas
pronunciadas en ciudades grandes, pudiendo estar asimismo relacionadas con la
subida y bajada de los grandes mercados del crack, asi como a la competencia
de caracter violento relacionada con la droga existente en las grandes ciudades.

También es posible que las disminuciones recientes en la criminalidad
juvenil violenta puedan deberse parcialmente a un resurgimiento econémico
(reduccion de los indices de desempleo), medidas enérgicas policiales contra
mercados ilegales, incrementos en el nimero de encarcelamientos (aunque la
incapacitacion es una explicacion mas apropiada para las disminuciones en



104 JUSTICIA PENAL SIGLO XXI

crimenes cometidos por adultos), incremento del namero de jovenes implicados
en los mercados laborales legitimos y una disminucion del nimero de jovenes
implicados en oportunidades ilegitimas. Sin embargo, es extremadamente dificil
constatar las causas especificas de la disminucion (por ejemplo, cambios en la
demografia, en comportamientos sociales relacionados tales como la venta de
drogas, o la ampliacién de los recursos policiales). Es posible que todos los
factores interaccionen entre si. Blumstein et al. (1998) argumentan que aquéllos
que confiaban en la capacidad de las estrategias policiales para disminuir el cri-
men en la ciudad de Nueva York de forma considerable, tienen pocas evidencias
para defender su postura. En este sentido planteaban la siguiente pregunta: ¢Por
qué hubo una disminucidn constante en los homicidios sin armas, mucho antes
incluso de que el alcalde Rudolph Giuliani y el anterior Inspector Jefe de Policia
William Bratton tomaran posesion de su cargo y comenzaran su guerra
multifacética contra el crimen?

Curtis (1998) aduce que muchas personas habian dado por perdidos los
barrios deprimidos del centro de las ciudades en la cumbre del problema del
crack a finales de 1980 y principios de 1990. ;Coémo puede entonces explicarse
la disminucion repentina de la criminalidad violenta en esas zonas? Curtis hace
referencia a una investigacion etnogréfica en dos barrios de la ciudad de Nueva
York para buscar respuestas. El sugiere que muchos jovenes comenzaron a
retirarse de la vida publica cuando la violencia a su alrededor se incrementé.
También sefiala que dos grandes pandillas, las cuales hacian campafia activa
contra la distribucion de droga, expandieron su control sobre estos barrios, y
animaron a los jévenes a construir vidas positivas. Curtis parece indicar con
ello que el activismo de la comunidad contra la violencia también jugé su
papel, a pesar de que apenas podemos decir que la vitalidad econémica se
hubiera incrementado de forma remarcable. De forma paralela, sentencias de
prision largas y una politica agresiva contra las bandas distribuidoras de droga
ayudo a reducir la influencia ejercida por estas bandas distribuidoras de droga
de estilo corporativo. Muchas se redujeron, otras muchas se disolvieron. Los
distribuidores restantes se volvieron mucho mas discretos y se posicionaron de
puertas para dentro con lo cual se eliminaron las peleas sobre el territorio.

LaFree (1998) observa que las tasas de crimenes violentos se incrementaron
drasticamente desde 1963 a 1974. Por el contrario, las caidas recientes en
crimenes de caracter violento suponen las disminuciones mas importantes desde
la Segunda Guerra Mundial. Las instituciones sociales dan una explicacién
prometedora de estas recientes disminuciones (por ejemplo, patrones de normas,
reglas y leyes reforzados y compartidos mutuamente). Las instituciones son
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también capaces de provocar el cambio de manera espectacular con el tiempo,
y consecuentemente, pueden explicar las disminuciones rapidas y enormes
ocurridas en relacion al crimen. En los afios de paz que siguieron a la Segunda
Guerra Mundial, las instituciones sociales (politicas, econémicas y en relacién
a la familia) eran fuertes. En la década de 1970, la confianza publica en las
instituciones politicas cayd; la desigualdad econémica, la inflacion, asi co