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Controles internos

¢ Qué son los controles internos?

Los controles internos son procesos disefiados e implementados para ofrecer
garantias razonables conrespecto allogro de los objetivos en las siguientes categorias:

» Eficaciay eficiencia de las operaciones
» Fiabilidad de los informes para uso internoy externo

» Cumplimiento de las leyes y reglamentos aplicables

Requisito de manejo financiero de subvencion

Como beneficiario del Departamento de Justicia (DOJ), debe cumplir con el titulo 2,
seccion CFR 200.303-Controles internos. Junto con otros requisitos, el titulo 2, seccion
CFR200.303 especifica que una organizacion debe seguir la guia establecidaenlas
Normas para el Control Interno en el Gobierno Federal establecidas por el
Contralor General de los Estados Unidos, o el Marco Integrado para Controles
Internos emitido por el Comité de Organizaciones patrocinadoras de la Comision
Treadway (COSO). COSO es unainiciativa conjunta de cinco organizaciones
profesionalesy se dedica a ayudar a las organizaciones a mejorar el desempefio
mediante el desarrollo de liderazgo de pensamiento, lo cualmejora el controlinterno,
elmanejo deriesgos, lagobernanzay ladisuasion delfraude.

Informacion importante que debe conocer

Tanto las Normas para el Control Interno en el Gobierno Federal —
comunmente conocidas como el Libro Verde—como el Marco Integrado
para Controles Internos estan organizados en cinco componentes, cada uno
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Figura 1.
Componentes,
objetivos, y la
estructura organizativa
de control interno
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con sus propios 17 principios. En esta guia, resumiremos el marcoy
utilizaremos la guia del gobierno federal estipulada en el Libro Verde.

Componentes y principios

Los estandares establecidos en el Libro Verde estan organizados en torno a los cinco
componentes del controlinterno que se muestran en la figura 1. Los cinco
componentesylos 17 principiosseaplicanalpersonal detodos los niveles
organizacionalesy a todas las categorias de objetivos. A continuacion se explican los
componentes, objetivosy estructura organizativa del controlinterno.

» Ambientedecontrol: esconsiderado elcimiento del sistema de controlinterno
que proporciona la estructuray establece la disciplina necesaria para alcanzar
los objetivos.

» Eldérgano de supervision y el manejo deben demostrar un compromiso
con la integridad y los valores éticos.

» Elorganismo de controldebe supervisar el sistema de control interno
de la entidad.

» Lagerenciadebe establecer una estructura organizativa, asignar
responsabilidades y delegar autoridad para alcanzarelobjetivodela
entidad.

» Lagerencia debe demostrar un compromiso para captar, desarrollary
retener a personas competentes.
» Lagerenciadebeevaluar el desempeno y hacer que las personas

rindan cuentas de sus responsabilidades de control interno.

» Evaluacidonderiesgos:eslaevaluaciéndelriesgo al que se enfrenta la
organizacion cuando trata de alcanzar sus objetivos, lo que proporciona la base
para brindar las respuestas adecuadas ante el riesgo.

» Lagerencia debe definir claramente los objetivos para permitir la
identificacion deriesgosydefinir las tolerancias al riesgo.

» Lagerenciadebe identificar, analizar y responder a los riesgos
relacionados con ellogro de los objetivos definidos.

» Lagerencia debe considerar el potencial de fraude al identificar, analizar
y responder a los riesgos.

» Lagerencia debe identificar, analizar y responder a los cambios
significativos que podrian afectar el sistema de control interno.

» Actividades de control: son acciones que establece la administracién a través
de politicasy procedimientos para alcanzar los objetivos y responder a los
riesgos en el sistema de controlinterno, que incluye el sistema de informacion
de la entidad.

» Lagerencia debe disefar actividades de control
» paraalcanzarlosobjetivosyresponderalosriesgos.

» Lagerencia debe disefar el sistema de informacion de la entidad y las
actividades de controlrelacionadas para alcanzar los objetivos y responder
alosriesgos.

» Lagerencia debe implementar actividades de control a través de politicas.
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» Informacionycomunicacion: esinformacion de calidad que la gerenciay el
personalcomunicany utilizan para apoyar el sistema de controlinterno.

» Lagerenciadebe usarinformacion de calidad para alcanzar los
objetivos de la entidad.

» Ladireccidn debe comunicar internamente la informacion de calidad
necesaria para alcanzar los objetivos de la entidad.

» Ladirecciéon debe comunicar externamente la informacién de calidad
necesaria para alcanzar los objetivos de la entidad.

» Monitoreo: sonactividades quelaadministracion estableceyoperaparaevaluarla
calidad deldesemperio alolargodeltiempoyresolverrapidamente los hallazgosde
las auditoriasy otrasrevisiones.

» Lagerenciadebeestablecery operar actividades de monitoreo para
monitorear el sistema de control internoy evaluar los resultados.

» Lagerenciadeberemediar lasfallas internasidentificadas.

Como se aplica esto a su subvencion

Todos losreceptores de fondos federales tienen la responsabilidad de mantener
controles internos efectivos. Hacer hincapié en los controles internos efectivos en su
organizacion podria preveniry detectar el fraude, elderroche, el abusoy la mala gestion
delos fondos federales.

Mejores practicas

Las mejores practicas mencionadas a continuacién son excelentes ejemplos de
formas de proteger su organizacién contra elfraude, el derroche, el abusoy el mal
manejoy de garantizar operaciones efectivas, informes confiablesy el cumplimiento
de los términos de la subvencion.

» Separacion defunciones: establece un desglose de funciones para que ninguna
persona pueda realizar porsisolatodo el procedimiento de unatransaccién. Esta
separacion garantizar un sistema de controly equilibrio. Lasresponsabilidades
asignadas deben documentarse adecuadamentey revisarse de forma periddica.
Elsiguiente seria un ejemplo de registro de tiempo y esfuerzo:

1. ELempleado completa y firma el registro de horas
2. El supervisor revisa y aprueba el registro de horas

3. El especialista en néomina ingresa las horas en el
sistema de contabilidad

4. El administrador del programa compara las horas
registradas con el presupuesto y las aprueba

5. El especialista en nomina inicia el procesamiento
de cheques
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» Politicasyprocedimientos: las politicasy procedimientos escritos deben estar
disponibles para el personaly deben describir los procesos para planificar,
organizar, dirigir, controlar e informar las operaciones de la organizacion.

» Documentacién: garantiza que seregistre y conserve informacion detallada,
precisay suficiente para apoyary corroborar las transacciones del programa.

» Autorizacién: determina que las transacciones deben ser revisadasy autorizadas
antes de su ejecucion. Ejemplo de adquisiciones:

» Losgastos de capitaly otras compras de $5,000 s6lo podrén realizarse con
autorizacion por escrito del director ejecutivo del programa.

» Protecciéndeactivos:losactivosfisicos susceptibles de malversaciéon o uso
indebido, como el efectivoy los activos fijos, estdn debidamente protegidosy solo
son accesibles para el personal autorizado. Un ejemplo usando recibos de
efectivo:

» Losrecibosdeefectivo,incluidoslosingresos en efectivo, chequesy
tarjetas de crédito, se guardan en una caja de seguridad y se depositan
periddicamente.

» Conciliaciones:lasconciliacionescontables corroboran que lastransacciones
registradas sean precisasybrindan lainformacién méas actualizada parala
presentacion deinformes. Las conciliaciones fisicas garantizan que los activos
adquiridos con fondos del programa se utilicen correctamente. Un ejemplo de
contabilidad:

» Concilie los montos de los estados bancarios con los saldos de efectivo
actuales para cualquier discrepancia no explicada.
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Financiero de Territorios (TFSC). Juntos, ofrecen capacitacién y apoyo de alta calidad para

aumentar la capacidad de gestion financiera de los beneficiarios de OJP que operan en
comunidades indigenas americanas/nativas de Alaska (Al/AN) y en los territorios de EE. UU.

2EETRIMC G TFSC

Qg ojp.gov/fmsc 4 ojp.fmsc@usdoj.gov



http://ojp.gov/fmsc
http://ojp.gov/fmsc
mailto:ojp.fmsc@usdoj.gov
mailto:ojp.fmsc@usdoj.gov
https://www.ecfr.gov/current/title-2/subtitle-A/chapter-II/part-200/subpart-D/section-200.303
https://www.ojp.gov/DOJFinancialGuide
https://www.ojp.gov/DOJFinancialGuide
https://www.gao.gov/assets/gao-14-704g.%20pdf

	Guía
	Controles internos
	¿Qué son los controles internos?
	Requisito de manejo financiero de subvención
	Información importante que debe conocer
	Componentes y principios

	Cómo se aplica esto a su subvención
	Mejores prácticas

	Referencia



